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Prologo

Las condiciones sociales y econdémicas actuales imponen grandes retos para las instituciones
responsables de la formacion de los cuadros profesionales, académicos, técnicos, cientificos y artisticos. La
velocidad de creacion y reproduccion del conocimiento, aunado a los avances tecnoldgicos que nos
sorprenden a diario, contribuyen a presionar, ain mds, a los sistemas educativos para desarrollar las
competencias profesionales de sus egresados, junto con otras de cardcter transversal que les serviran para
continuar en constante cambio y contribuir a la construccién de una sociedad democritica, solidaria y

responsable.

Una vez mas la Universidad Veracruzana de manera conjunta con la Universidad Nacional Auténoma de
México, Instituto Politécnico Nacional, Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, Universidad
Auténoma de Tamaulipas, Universidad Nacional Agraria de Nicaragua, Universidad Nacional Auténoma de
Honduras y la Universidad Nacional de Ingenieria de Nicaragua, unen esfuerzos para realizar el IX Congreso
Internacional de Innovacién Educativa: Tendencias y Desafios, con el objetivo de compartir experiencias educativas
innovadoras que den respuesta a los desafios de cobertura, acceso, calidad y egreso que enfrenta la educaciéon

superior ante el dinamismo que caracteriza a la sociedad actual.

El programa del Congreso incluye temas de gran actualidad orientados hacia tres lineas tematicas y abordados
a través de talleres, conferencias magistrales y presentacion de ponencias: Recursos educativos abiertos: MOOC,
Objetos de aprendizaje, Comunidades digitales de aprendizaje, Repositorios abiertos, Big data en educacion,
Software libre para educacion, Licenciamiento. Nuevas formas de aprender y enseiiar Aprendizaje Adaptativo,
Aprendizaje Colaborativo, Aula Invertida, Laboratorios y Simuladores Virtuales, Competencias de los
Estudiantes del Siglo XXI, Aprendizaje Movil, Aprendizaje Disruptivo, Multimodalidad, Educacion Virtual,
E-learning y Plataformas Virtuales y Ambientes de Aprendizaje Personalizados. Gestién para la innovacién
educativa: Formacién del Personal Universitario para la Innovacion Educativa, Vinculacion de las
Instituciones Educativas con la Sociedad, Impacto de la Innovacién Educativa, Estandares, Normatividad y
Politicas de Adopcion de TIC, Administracién del Cambio institucional y Brecha Digital en Educacién

Superior.

Dr. José Antonio Hernanz Moral
Presidente del comité organizador
IX Congreso Internacional de Innovacién Educativa
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SECCION 1

Recursos Educativos Abiertos

La consideracion de esta linea tematica parte del principio del conocimiento como un bien publico
y de apoyo al aprendizaje, la ensefianza y la investigacion, un bien al alcance y en beneficio de todos,
gratuito y abierto, liberado bajo un tipo de licencia que protege la propiedad intelectual de sus
autores. Dichos recursos incluyeron: materiales de texto o multimedia en la forma de cursos
completos, materiales de cursos, modulos, libros, videos, examenes, software y cualquier otra

herramienta que permita el acceso al conocimiento.

Subtemas a desarrollar: MOOC, Objetos de aprendizaje, Comunidades digitales de aprendizaje,

Repositorios abiertos, Big data en educacion, Software libre para educacion, Licenciamiento.
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SECCION 1

Recursos Educativos Abiertos

-Objetos de aprendizaje
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Aplicacion multimedia interactiva del temas algoritmos de busqueda ciega, caso de

estudio.

Pilar Gémez Miranda
Guillermo Meza Gallegos
Alfonso Leobardo Zarco Istiga
Instituto Politécnico Nacional

Linea tematica: Recursos educativos abiertos.
Palabras clave: Aplicaciones multimedia interactivas, temas de dificil comprensién, aprendizaje

inductivo, objetos de aprendizaje.

Resumen

Las autoridades académicas de las instituciones educativas se enfrentan a altos indices de reprobacién
y llevan a cabo acciones de recuperacién que permitan minimizar este problema educativo. Muchas de las
soluciones siguen el modelo de aprendizaje presencial con las mismas estrategias de aprendizaje y recursos
didacticos, por ejemplo los cursos de recuperacion. De acuerdo al trabajo de investigacion Gémez (12015),
que se ha realizado en afio y medio se detectd que uno de los factores del alto indice de reprobacién es que
hay temas que no son faciles de comprender con los recursos didacticos utilizados por los docentes en al aula.
Por lo que se considera que se debe innovar en el desarrollo de objetos de aprendizaje para superficies méviles
y fijas interactivas que permitan que el estudiante se involucre en su aprendizaje de manera activa dentro y
fuera del salén de clases. Una solucion es el disefio de aplicaciones multimedia interactivas. Las aplicaciones
deben guiar al alumno en su aprendizaje auténomo a través de la interaccion y la deduccion. En este articulo
se presenta el disefio, desarrollo, aplicaciéon y evaluacion de la aplicacién multimedia interactiva del tema:
Algoritmo de Busqueda Ciega, tema de la Unidad de Aprendizaje de Fundamentos de Inteligencia Artificial.
La aplicacion esta disponible en dispositivos maviles y fijos multitouch. Los resultados son alentadores para
lograr el aprendizaje de temas de dificil comprension, que en muchos de los casos propician que los

estudiantes reprueben una unidad de aprendizaje.

Introduccion

Actualmente el proceso de enseianza tradicional en el aula, es un enfoque que sigue muy presente.
Los recursos didacticos para apoyar la imparticion de los temas dentro del aula en su mayoria siguen siendo
recursos tradicionales como presentaciones en PowerPoint. Ultimamente los videos, ha cobrado popularidad
pero en muchos de los casos lo que hacen es reproducir una clase presencial. Lo anterior no ayuda mucho en
la comprension de temas de dificil comprension de Unidades de Aprendizaje. Para facilitar el aprendizaje, se
dejan actividades de aprendizaje orientadas a que los estudiantes apliquen lo visto en clase y con ello se da por
supuesto que el estudiante adquiere el conocimiento. Pero la realidad es que los estudiantes en muchos de los
casos se quedan con dudas o no comprenden algunos de los temas que son expuestos por el docente en clase,

lo cual ocasiona que el estudiante llegue a no acreditar una unidad de aprendizaje.
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Una alternativa para solventar las dificultades en la comprension de temas dificiles y el logro de competencias
del estudiante, se considera que hay que incursionar en el desarrollo de aplicaciones informdticas interactivas,
disefian para captar la atencion, el interés y favorecer en el estudiante el razonamiento, mediante la interaccién
con las animaciones, los videos, fotografias, sonidos y juegos instructivos entre otros, que permita relacionar
la informacion, la formacién y el aprendizaje utilizando el entretenimiento como herramienta de

comunicacion (Madrifidn P. 2015) para apoyar el aprendizaje.

El propdsito de este trabajo es el desarrollo de la aplicacién multimedia interactiva sobre el tema de Algoritmos
de Busqueda Ciega, para apoyar al estudiante en la comprension de temas de dificil comprension, logrando

un aprendizaje sobre un tema.

Contexto

El alto indice de reprobacion en Unidades de Aprendizaje como Calculo Diferencial, Contabilidad
de Costos, Bases de Datos, e Introduccién a la Inteligencia Artificial, entre otras Subdireccion Académica de
la UPIICSA (2015), requiere de acciones no solo de recuperacion académica, sino de acciones académicas que
apoyen, refuercen vy faciliten el aprendizaje de unidades dificiles. La Direccion de Investigacion y Posgrado se
apoya proyectos de Investigacion Educativa y Tecnologica que apoyen el logro de dicho propésito. Como es
el caso del titilado “Desarrollo de prototipos basados en superficies interactivas, para apoyar el aprendizaje de
unidades tematicas con alto indice de reprobacion”, el cual se estd desarrollando desde hace dos afios en la
Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingenieria y Ciencias Sociales y Administrativas (UPIICSA). Uno de
sus objetivos es: Disefar, desarrollar e instrumentar prototipos de aplicaciones informaticas educativas para

superficies interactivas, de temas de dificil comprension a nivel superior.

El caso de estudio es experimental se aplica al grupo 2NV60 de 36 estudiantes que cursan la Unidad de
Unidad de Aprendizaje de Introduccion a la Inteligencia Artificial de la carrera de Ingenieria en Informatica,
en el tema especifico de Algoritmos de Busqueda Ciega, para el semestre lectivo abriljulio 2015.
Considerando al grupo de 30 alumnos se forman al azar dos grupos (A y B). En el grupo A, el profesor usa la
estrategia de ensefianza y los recursos que siempre utiliza. Con el grupo B el profesor utiliza la aplicacién

multimedia interactiva. Se aplican el postest, se evalua la pertinencia de los recursos didacticos utilizados.

Marco tedrico

Diaz Barriga y Herniandez Rojas (2010), dicen “en el plano Pedagogico la motivacién significa
proporcionar o fomentar motivos, estimulando la voluntad del aprendiz. En el contexto escolar, la motivacién
del estudiante permite explicar la medida en que los alumnos invierten su atencion y esfuerzo en determinados
asuntos, que pueden ser o no los de desea su profesor”. Por otro lado las aplicaciones multimedia y el
desarrollo de software educativo debe ser atractivo e interactivo conteniendo recursos multimedia como
animaciones, video, entre otros que permita mantener centrada la atencion en los contenidos y que tenga el
control de lo que aprende (Salazar, Dorta & Cabrera, 2015). Marqués (2000) comenta que el interés y la
motivacion que muestran los estudiantes al tener recursos tecnolégicos novedosos a su disposicion es una
gran ventaja para motivar el aprendizaje. (Susi, T., Johannesson, M. y Backlund, P., 2005) y (Madrifian

Rodriguez, 2015) dicen un juego serio, es aquel cuyo propdsito principal (sin importar su naturaleza) se acerca
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a aspectos relacionados con la informacién, la formacion y la ensefianza, utilizando el entretenimiento como

principal herramienta de comunicacion.

Asi es como estos enfoques coinciden con el nuestro y permiten dar soporte al desarrollo de aplicaciones
multimedia interactivas orientadas a tratar temas de dificil comprension. Ya que cuando un estudiante no ha
acreditado una Unidad de Aprendizaje es evidente que su apatia o desmotivacién hacia ésta, lo que conlleva
a que considere que ningun recurso didactico, le serd de utilidad para lograr el aprendizaje. La aplicacién
multimedia pretende despertar el interés en el alumno y dirigir su atencién hacia los contenidos, estimulando
el deseo de aprender un tema que le ha sido dificil de comprender. Las aplicaciones deben ser ricas en

contenido multimedia interactivo que induzcan al estudiante a deducir sus aprendizajes.

Respecto al disefo grafico se propone lograr una relacion emocional con los objetos infograficos que integre
las aplicaciones ya que cuando vemos una imagen el cerebro fabrica reacciones entre la imagen y el contenido.
La teoria de las inteligencias multiples de (Howard Gardner 2014) y las aplicaciones multimedia permitiran
al estudiante la adquisiciéon del conocimiento mediante la inteligencia mejor desarrollada, estimulando los
sentidos y el pensamiento. Bou Bouza (2003) dice en el “Principio de atencion” y lo define como la apertura
selectiva del individuo con el entorno, al poder seleccionar la informacién que se presenta en la aplicacion
sobre la que el estudiante interactuard. Si las aplicaciones combinan adecuadamente los medios se lograrian
captar la atencién para una mejor comprension de temas dificiles y por consiguiente lograr el aprendizaje
empleando varios sentidos, pues el alumno se sentird atraido por su forma, el color y las emociones que le

provocan.

Por lo anterior se desea hacer la aportacién, primeramente a la inclusion de los estudiantes al aprendizaje de
temas de dificil comprension mediante aplicaciones multimedia interactivas y en segundo lugar a la

comunidad académica proporcionando aplicaciones utiles para el proceso de aprendizaje en el aula

Metodologia
La metodologia de la Ingenieria de Software, Sanchez (2012) es utilizada para el desarrollo del
proyecto las etapas que la integran son: anilisis, disefio, desarrollo, implementacién y evaluacion, permitiendo

realizar de una forma légica y sistematicas las actividades del proyecto.

Para el analisis y diseio de las aplicaciones informaticas interactivas se utiliza el modelo instruccional de
(Broderick, 2001) que considera el arte y la ciencia aplicada para crear un ambiente instruccional y

aplicaciones, bien estructuradas que coadyuvaran en el proceso de aprendizaje.

En la produccion de las aplicaciones informaticas interactivas se utilizan las etapas para la produccion de
aplicaciones multimedia como el video (Martinez & Fernindez, 2013), que conlleva las etapas de
preproduccién, produccién y postproduccién las cuales implican definir ;Qué se quiere producir?, ;Cémo va

a organizar la produccién?, hacer la produccion y finalmente armar la aplicacion informadtica e implementarla.

El uso interrelacionado de las tres metodologias forman una metodologia robusta para el desarrollo

aplicaciones multimedia interactivas que cumplan con el propésito educativo.
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Andlisis/pre-produccion de la aplicacion interactiva

En el analisis se lleva a cabo la identificacion de necesidades educativas que permitiran disefiar la aplicacion.

De ésta etapa se obtiene:
Tema

v" Propésitos o competencia
Contenidos interactivos
Elementos grafico generales de la aplicacion

Imagenes que representaran el contenido

NSRRI

Aplicaciones multimedia como video, audio y animaciones
Disefio de la aplicacion multimedia interactiva
En esta etapa se realiza el disefio instruccional y el disefo grafico de la aplicacion, obteniendo:

v El guion didéctico/instruccional

v" El Storyboard u organizacion de contenidos y elementos multimedia
v Definicion de la interfaz de usuario

v Elaboracion del disefio logico de la aplicacion

v' El disefo fisico de la aplicacion que pasara a produccion

Con los elementos anteriores se realiza el storyboard, para que pase a la etapa de desarrollo/produccién.

Desarrollo/produccién de la aplicaciéon multimedia interactiva

Se toma el guion didactico y el storybord y se van produccion cada uno de los recursos solicitados, al concluir
con la produccién se pasa a revision para verificar que cuenta con las especificaciones didacticas, de

comunicacion y graficas especificadas.
Implementacion/post-produccién de la aplicacién informdtica interactiva

Con base en diagrama légico y fisico que definen la interfaz de usuario y se integra todos los elementos que

se desarrollaron en la produccion

v Se realizan las pruebas de funcionalidad de la aplicacion
Se lleva a cabo la prueba pilo
Se aplica un instrumento pos-test para validad la prueba piloto

Se analizan los resultados y si es el caso se realizan correcciones

NSRRI

Se libera la aplicacion
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Fig. 3 Disefo fisico de la aplicacion multimedia interactiva.

Resultados

Para vislumbrar el impacto de la aplicacion multimedia interactiva en el proceso de aprendizaje del
tema de dificil comprension de Algoritmos de busqueda ciega. Se conformaron dos grupos el grupo “A” al
cual se le da la explicacién del tema como acostumbra el docente, el cual sélo explica llevando a cabo la

estrategia de preguntas dirigidas, a continuacion se da un fragmento de como se lleva a cabo la explicacion.

Profesor: Al inicio, se presentan a consideracién de los alumnos algunos problemas. Por ejemplo: Imaginen
que se desea llegar de un punto a otro de un terreno rastico que estd a la orilla del camino, el terreno tiene

forma irregular.

Se formula la pregunta: ;De qué manera procedemos!?
El profesor con los alumnos: Se genera una discusion sobre las cosas se podrian hacer y se detonan las preguntas
;Existe un algoritmo que permita llegar al punto? ;Qué se hace?
El profesor dice: Bueno se hace algo tratando de encontrar una posible solucion.
Se plantean algunos el siguiente ejemplo, para ver cémo se podria proceder:
Se tiene 6 cerillos colocados en una mesa en la forma que sigue:

e 0 0 E 0= O 0=
E es un espacio en blanco donde cabe un cerillo. Cada cerillo se puede mover en la direcciéon que apunta su
cabeza, y solo hay dos movimientos permitidos: Movimiento Uno: Avanzar hacia adelante, si el espacio en
blanco E esta delante del cerillo. Se tienen los casos siguientes: a). ~0 E o, el cerillo de la izquierda puede
avanzar al espacio en blanco, resultando: E —~0 —~o. b). o~ E o, el cerillo de la derecha puede avanzar al

espacio en blanco, resultando: o~ o~ E.
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Movimiento Dos. Brincar un cerillo. Cuando dos cerillos se encuentran cabeza con cabeza y el espacio en
blanco E est4 detris de uno de ellos, un cerillo puede brincar al otro cerillo, si el espacio en blanco estd en la

direccion en la que apunta su cabeza. Y asi sucesivamente...

El grupo “B” utiliza la aplicacién multimedia interactiva que mediante la interaccion identifica la definicién
de algoritmo y de algoritmo de busqueda ciega. Mediante el juego identifica los tipos de algoritmos de
busqueda ciega (de anchura y de profundidad), la aplicacion presenta visualmente la estructura de los grafos
que se forma para cada uno de ellos. El caso practico induce al alumno a la reflexién ya que le indica que
busque en un mapa el camino para llegar de un punto a otro. Esto lo debe hacer por los dos métodos, por el
de busqueda ciega por profundidad y por anchura. Y como el ya identificé dichos algoritmos, visualiza en el
mapa el camino por profundidad recorriendo el camino en linea recta. La aplicacién le permite llegar al punto
sefialado por el método de profundidad el cual lo hace recorriendo el mapa por varios caminos a lo largo y
ancho del mapa. Adicionalmente la aplicacion presenta un video en el que se muestra un ejemplo del
recorrido del arbol de estados para llegar de la entra de un edificio a una oficina determinada, tanto por el
algoritmo por anchura como por profundidad, esto le permite al estudiante retroalimentarse a los

conocimientos adquiridos con la aplicacién interactiva.

Al final de la sesién se aplica el pos-test, el cual permite evaluar, la comprensién y aprendizaje del tema sin la
aplicacion y con el uso de la aplicaciéon multimedia interactiva. Los resultados del postest se pueden visualizar
en las siguientes gréficas, las cuales permiten vislumbrar que la aplicacion multimedia interactiva permite
comprender mejor el tema de algoritmos multimedia con apoyo de aplicaciones multimedia interactivas,
facilitando el aprendizaje de temas de dificil comprension.

¢ La aplicacion multimedia interactiva te permitié comprender
mejor el tema ?

ESi No Mas o menos

Fig. 4 El 83% de los estudiantes consideran que la aplicacién multimedia interactiva les permite

comprender mejor el tema.
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¢ La aplicacion multimedia interactiva, cuenta con los
recursos didacticos interactivos para la facil coprencién del
tema?

&

EBSi @No [Le hancen falta

Fig. 5 El 78% de los estudiantes consideran que la aplicacién tiene recursos didacticos

interactivos.

¢ Prefieres utilizar aplicaciones multimedia interactivas?

1
%o

| Si

E No

@ No mucho
Prefiero los recursos didacticos tradicionales

Fig. 6 El1 83% de los estudiantes prefieren la aplicacién multimedia interactiva.

iQueé te parecio la aplicacion multimedia interactiva?

ERuena ERegulzr ONovedosa O Mala

Fig. 6 El 42% de los estudiantes considera que es novedosa y buena la aplicacién multimedia

interactiva.
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Conclusiones

Las aplicaciones multimedia interactivas son otro ejemplo de como las Tecnologias de Informacion y
Comunicaciéon han servido como apoyo didactico en el proceso educativo han aumentado su potencial, al
lograr la inclusion digital en el aula y fuera de ella. El desarrollo de aplicaciones interactivas es una buena
opciodn para facilitar el aprendizaje de aquellos temas que no son faciles de comprender en la clase con el uso
de recursos didacticos tradicionales en el formato digital. La aplicacion logra que el estudiante sea participativo
y se apropie de su aprendizaje, accediendo al recurso tantas veces como le sea necesario. Al interior del aula
se logra la retroalimentacién mediante la conformacion de pequefos grupos que comparten la experiencia,
apoyados por profesor. Se puede decir que se produce un ambiente educativo enriquecido logrando despertar
la curiosidad y el interés del alumno por la adquisiciéon y construccion de su conocimiento. La aplicacion es

de acceso libre por lo que permite su libre acceso a los estudiantes o persona que le interese el tema.

El trabajo futuro es mejorar la aplicacion y continuar diseiando y desarrollando aplicaciones multimedia

interactivas multiplataforma en camino a lo multitouch.
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Resumen

Dada la trascendencia de los avances innovadores en educacion y del uso educativo de las tecnologias
digitales, surge la necesidad de desarrollar un proceso educativo innovador que responda a las exigencias de

la sociedad actual.

En esa linea de pensamiento la Universidad Nacional Autonoma de Honduras, UNAH, desarrolla el proyecto
de produccién de videos educativos, basado en las tendencias innovadoras de la educacién superior mundial a fin
de posibilitar el acceso a recursos educativos abiertos de calidad, que favorezcan la inclusion y la equidad en

el sistema universitario.

Se propone el uso de videos como un recurso de aprendizaje dadas sus caracteristicas visuales y auditivas,
permitiendo el fortalecimiento de conocimientos previos, aumentando la comprensién y retencion de
contenidos. Se definieron los siguientes modelos de videos: de resolucion de problemas, experimentos

demostrativos, desarrollo de contenido a través de clase magistral y entrevista con expertos.

Por las particularidades del video educativo se incluyd dentro del proceso de produccion, la capacitaciéon
docente sobre produccion audiovisual, ya que ellos son responsables de la idea inicial, contenido y creatividad
de los guiones. Se considera que el conocimiento previo de los elementos basicos de una produccion

audiovisual ayuda al profesor a garantizar la calidad del video educativo que aspira desarrollar.

Como resultados al 2015 se tienen mas de 100 guiones para videos elaborados por docentes universitarios y
validados por los Departamentos Académicos respectivos, asimismo se han producido mas de 80 videos

educativos en el campo de la Biologia y la Fisica.
Introduccion

En la actual sociedad de la Informacion y el Conocimiento, caracterizada por la adopcion de las
Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion, TIC, la humanidad es testigo de un nuevo paradigma en la
educacion superior, centrado en el estudiante y en el aprendizaje, situacion que ha obligado a que Ia
Universidad replantee los roles tradicionales de los principales actores del proceso formativo: alumnos vy

profesores.
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Esta nueva sociedad llega a la universidad con una nueva generacién de estudiantes, como lo sefiala Prensky
(2011) “ahora tenemos una nueva generaciéon con una mezcla de habilidades cognitivas diferentes de las de
sus predecesores: Los Nativos Digitales”. Ellos han nacido y han crecido con las tecnologias y son estudiantes

que aprenden y procesan informacion muy diferente a como lo hacen sus profesores.

De cara a los nuevos desafios que propone el presente siglo en el tema de las practicas pedagogicas, la
Universidad Nacional Auténoma de Honduras, UNAH, a través de su Direccién de Innovacién Educativa,
DIE, ha venido desarrollando diferentes proyectos de innovacién educativa con la mediacion de distintas

herramientas de ensefianza-aprendizaje, a fin de acoplarse a la nueva generacién de estudiantes.

Dentro de este nuevo paradigma de la educacion universitaria, los docentes asumen nuevos roles, uno de ellos
es el de disenador de materiales para el logro de los objetivos educativos en el area de su competencia
disciplinar. Tremarias y Noriega (2009) afirman que “los docentes como generadores de materiales didacticos
debemos estar al dia con los cambios en la tecnologia aplicada y también debemos ser capaces no sélo de

generar nuevos recursos, sino de adaptar los existentes a nuestras necesidades”.

Es bajo este nuevo escenario pedagdgico que se planted la necesidad de llevar a cabo el proyecto para la
produccién de wideos educativos, con el propdsito de producir un minimo de 100 video educativos para
incorporarlos a los entornos de aprendizaje virtual desarrollados para asignaturas de fisica como: Fisica

General, Fisica General 11, Biofisica y Electricidad y Magnetismo.

Contexto

Bajo los lineamientos del Plan General para la Reforma Integral de la UNAH (CT-UNAH, 2005) la
UNAH impulsé el programa de Mejora Continua de la Calidad, a la luz del cual la Vicerrectoria Académica
establecio las lineas basica de la reforma académica, donde se incluye la incorporacién permanente y sostenida

de las tecnologias a los aprendizajes y la modernizacion del sistema de educacion a distancia.

Asimismo, en el afilo 2008 se aprobé el modelo de educacion virtual y en el 2009 entra en vigencia un nuevo
modelo educativo que plantea el desarrollo de un proceso formativo innovador que responda a las exigencias
de la sociedad actual y que contribuya a la gestion del conocimiento, mismo que debe estar permeado en

todos los ambitos por la innovacion, la creatividad y el cambio (UNAH, 2009).

Dentro de este proceso de desarrollos educativos innovadores para la mejora de los aprendizajes, se inicio en
el 2009 el disefio y desarrollo de entornos virtuales de aprendizaje, logrando al 2014 mas de 100 asignaturas
en modalidad virtual. A partir de este trabajo innovador se analizé aplicar innovaciones al modelo inicial de
educacion virtual y a finales del afio 2014 nace una segunda generacién de asignaturas en linea con la
incorporacion de videos educativos, con el propdsito de mejorar la calidad de esta modalidad educativa a nivel
Institucional y de todo el Sistema Educativo Nacional, siguiendo las tendencias innovadoras de la educacion

superior mundial, para lograr una educacion dindmica, pertinente y de calidad.

La produccién de videos educativos en la UNAH surge entonces como respuesta a los retos que enfrentan las
instituciones educativas y organizaciones en tiempos de sobrecarga de informacion, ya que hay una necesidad
de capacitacion de una poblacion que busca educacion de calidad, flexible y una experiencia de aprendizaje

significativo centrado en el estudiante.

35



Tendencias y desafios en la innovacion educativa: un debate abierto

Referentes tedricos
De acuerdo a Prensky (2011) los nativos digitales estin conectados permanentemente, acostumbrados
a la velocidad de desarrollo de la TIC, a las multitareas y ello debe obligar a los sistemas educativos de hoy en

dia, a utilizar diversas estrategias educativas y promover el uso de diferentes recursos de aprendizaje.

Por su parte Koller (2011), en su articulo “Death Knell for the Lecture: Technology as a Passport to
Personalized Education”, sostiene que es necesario reducir significativamente los costos de la educacion y al
mismo tiempo mejorar su calidad. Plantea que la tecnologia puede proporcionar un camino a esta meta y
afirma que los contenidos de los videos educativos son atrayentes para los estudiantes y de facil produccion

para los profesores.

El video educativo como lo destaca Bravo (2000) “es un medio didactico que por sus posibilidades expresivas
puede alcanzar un alto grado de expresividad, lo que hace de ¢l una herramienta auténoma de aprendizaje
con la que el alumno puede dominar un determinado contenido”. Estas caracteristicas que el video posee,
permite al estudiante parar la imagen, retroceder, repetir un segmento dependiendo del grado de compresién

que tenga de los contenidos presentados y por ende lograr mayor comprension de lo que pretender aprender.

Las ventajas que ofrece este tipo de recursos educativos son la presentacion del contenido en forma breve en
lugar de catedras de una hora de duracion o textos extensos. De igual modo, los videos se adaptan mejor al
tiempo de atencion de los estudiantes, permite una educacion personalizada que se asemeja a la tutoria
individual cuyas bondades ya resaltaba Benjamin Bloom en su articulo: El Problema 2 Sigma: La busqueda de

Métodos de Instruccion en Grupo tan efectivos como la Tutoria Uno a Uno (Bloom, 1984).

La produccion de videos para el aprendizaje en entornos virtuales de aprendizaje constituye, entonces, una
herramienta didactica la cual incentiva el autoaprendizaje, la creatividad y la imaginacion de los estudiantes,
pero sobre todo permiten el acceso a educacién de calidad a estudiantes de todo el mundo, contribuyendo de

esa forma a la equidad en el proceso educativo.
Metodologia

Para la produccién de los videos educativos en la UNAH se integré un equipo multidisciplinar
conformado por un docente experto, un productor audiovisual, un editor audiovisual, un mediador
pedagdgico, un experto en desarrollo de proyectos educativos y un programador web. Ademas, en base a una
extensa revision bibliografica, se sistematizaron las etapas, los modelos y los requerimientos académicos

indispensables para la produccion de videos educativos en la UNAH.

Con las etapas ya definidas, se capacitd al cuerpo docente implicado en el proyecto, y se inicié con la grabacién

de los videos a fin de lograr los objetivos del mismo.
1. Definicion de las etapas de realizacion de un video educativo

Seguin la produccion de videos educativos en la UNAH, se determinaron tres etapas: la preproduccion, la
produccién y la postproduccion. La primera etapa contemplo la idea inicial, documentacion vy el desarrollo
de los contenidos, es decir, la elaboracién del guion. Asimismo, en esta etapa se definieron los objetivos de

aprendizaje, el publico destinatario, la duracion y el modelo de video a producirse.
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Uno de los aspectos mas importantes del video dentro el proceso ensefianza-aprendizaje es el mensaje o
informacion que se desea transmitir, por tal razén el contenido del guion es clave para una buena produccion
audiovisual ya que establece lo que se va a ver y lo que se va escuchar. El contenido ha de tener un desarrollo
secuencial, respecto a un orden previamente establecido, con una sucesién consecuente de los hechos que
narra. El mensaje debe estar desarrollado con sencillez y con reiteraciones constantes sobre los aspectos mas

destacados del mensaje (Sabat¢, 2012)

Una vez validados los guiones por los Departamento Académicos correspondientes, se inicio la etapa de
produccién, donde se ejecutd todo lo planificado en la fase de preproduccion, es decir se dio pasé a la
grabacion del material audiovisual. Para ello se tuvo en cuenta todos los requerimientos indispensables a fin

de asegurar la calidad de cada uno de los videos educativo producidos.

Previo a la grabacién se consideraron las condiciones fisicas, ambientales y de iluminacion de la locaciéon
donde se hizo el rodaje de cada video; asimismo el docente responsable de grabar estudié en detalle el guion
a grabar. Al momento de la grabacion se recomendé al docente tomar en cuenta aspectos como: hablar con

claridad, buena pronunciacién e intentar un desenvolvimiento natural frente a la cdmara de grabacion.

Finalmente, en la etapa de postproduccion se seleccionaron y se ordenaron las imagenes y sonidos grabados
en la produccion con el propdsito de obtener el producto final que fue el video educativo de cada uno de los

guiones didacticos elaborados para la produccién de cada recurso didactico.
2. Tipos de videos educativos

Considerando los objetivos de aprendizaje y la particularidad del contenido de cada tema a desarrollar

se grabaron los videos siguiendo cuatro modelos:

1. Resolucién de problemas, con una duracién maxima de 5 minutos.

2. Experimento demostrativo, con una duracién maxima de 8 minutos.

3. Desarrollo de contenidos tedricos, con una duracion maxima de 12 minutos.
4.

Conferencia magistral/ entrevista a experto, con una duracién maxima de 12 minutos.

La produccion de cada video se hizo por medio de grabaciones en vivo y también se utilizaron herramientas
tecnologicas como computadoras y tabletas digitalizadoras para las grabaciones de pantalla y la creacion de

grificos animados.
3. Lineamientos establecidos

Previo a la etapa de produccién y edicion de cada video educativo se establecieron lineamientos de
calidad que fueron socializados con todos los miembros del equipo multidisciplinar responsable del proyecto.

A continuacién se sefialan los aspectos definidos en funcién de las necesidades y contexto de la UNAH:

1) Eldocente, experto del drea disciplinar debe redactar el guion del video educativo en base al programa
oficial de la asignatura. Esta es la fase de preproduccion y la responsabilidad es totalmente del docente.

2) Los guiones de video deben orientarse al logro de los objetivos de aprendizaje de la asignatura.
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3) El video educativo debe cumplir con la duraciéon pedagégicamente sugerida en base al modelo de
video seleccionado.

4)  En el guidn educativo el contenido debe tener un desarrollo secuencial (planteamiento, desarrollo y
recapitulacion) teniendo presente que el guidn establece: las imagenes, el sonido y los requerimientos
necesarios para llevar a cabo la produccion del video.

5) El contenido del video educativo debe ser puntual y actual, teniendo un rigor cientifico en el area
disciplinar.

6) Los guiones de videos y la produccion de los mismos deben tener calidad de imagen, sonido y
legibilidad de los textos.

7)  Enel caso de la utilizacién de alguna imagen o material audiovisual externo, el docente debera respetar
los derechos de autor y hacer las citaciones necesarias.

8) Uno de los requisitos indispensables que debe considerarse al momento de la elaboracion del guion
de video educativo (Fase de preproduccién) es despertar interés del publico a quien va dirigido.

9)  El docente debe supervisar la edicién de los videos educativos (Fase de post- produccién).

10) El docente debe considerar cudles son sus roles y funciones en cada una de las etapas de la produccion

de videos educativos, y a su vez empoderarse de las mismas.

Resultados

Como resultado de este proyecto los principales resultados se pueden sintetizar en: fortalecimiento
de las capacidades docentes para la produccion de videos educativos: la elaboracién de mas de 100 guiones

para la produccion de videos educativos validados por los Departamentos Académicos respectivos.

La produccion de mas de 80 videos educativos en el campo de la Biologia y la Fisica que se han incorporado

a las asignaturas en linea de: Biologia General y Fisica 104.
Conclusiones

Segun la literatura revisada y la experiencia de la UNAH, es evidente que el empleo de nuevas
herramientas didécticas, ya sea en entornos mediados por la tecnologia o en el aula de clases, abre muchas
posibilidades para promover un aprendizaje significativo y pertinente. En ese sentido, parte del éxito de este
proyecto innovador de produccién de videos educativos, reside en la calidad y en las competencias
profesionales de los docentes, lo que implica el fortalecimiento de los procesos de capacitacion y el
acompanamiento para el desarrollo de recursos educativos innovadores que favorezcan la calidad de los

aprendizajes.

De igual modo, es importante recalcar que la produccion de videos educativos debe ser el producto de todo
un proceso estructurado donde se defina la metodologia y los requerimientos necesarios a fin de asegurar la

calidad de los recursos producidos.
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Resumen

El sistema educativo encara cotidianamente diversas necesidades que representan para cada uno de
sus actores retos para permanecer vigente y competitivo dentro del complejo proceso que involucra. En este
trabajo se abordan dos de esos retos: por un lado la elaboracién de un protocolo de investigacion desde su
gestacion, su desarrollo y su producto final que sirva al alumno como base para diversos trabajos académicos
o para su trabajo de titulacién y por el otro lado, sistematizar y enmarcar dicho trabajo en un ambiente virtual
aprovechando los diferentes recursos que las Tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC)
constituyen en la actualidad.

Para tal fin, se propone un objeto de aprendizaje con la utilizacién de textos, hojas de calculo, presentaciones,
mapas conceptuales, audios, videos y otros recursos en formato digital. Todo lo anterior disponible en Internet
y estructurado con la finalidad de promover el aprendizaje tanto auténomo como colaborativo.

El objeto de aprendizaje esti elaborado en el programa de uso libre eXeLearning y propuesto para ser alojado
en una plataforma educativa también de uso libre que posibilita su actualizacién permanente, que soporta el
formato SCORM y ademais es escalable de acuerdo a la cantidad de alumnos, ofreciendo la posibilidad de
evaluar en diferentes formas. El objeto de aprendizaje y la plataforma son compatibles con cualquier navegador
web y potencian la comunicacién como actividad preponderante para construir el conocimiento.

Introduccion

Hablar de ambientes virtuales de aprendizaje es un tema recurrente en la actualidad del ambiente
académico, por un lado, la demanda de educacién en una sociedad que se ha multiplicado en términos
demograficos provoca que la oferta educativa presencial en los niveles medio superior, superior y posgrado
sea insuficiente y que este fendmeno se agudice a diario, para los jovenes cada vez es mas dificil acceder al
bachillerato o a la universidad, por otro lado, los que han logrado un lugar, enfrentan una compleja
problematica que involucra el tiempo disponible para estudiar y los recursos que la escuela le ofrece para su
desempefio académico como son los espacios adecuados para cada una de una actividades, la disponibilidad
de equipo de cémputo y conectividad y la insuficiencia de profesores para atenderlos ya sean en clase o en
asesoria, consejeria o tutoria. Estamos convencidos de que los ambientes virtuales de aprendizaje representan
una gran ayuda dentro de las multiples estrategias que se han propuesto para solucionar la problematica citada.

La educacion ha evolucionado paralelamente a las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion, lo que
ha posibilitado la creacion de nuevas modalidades de aprendizaje, en la de ambiente virtual, se incluyen los
objetos de aprendizaje, a los que puede accederse por medio de Internet y cuyas caracteristicas potencian el
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aprendizaje autdonomo en el participante, lo que representa no solo una solucién para el estudiante de la
modalidad escolarizada sino también para el autodidacta que quiere aprender un oficio, actualizar sus
conocimientos y por qué no, estudiar una licenciatura o un posgrado.

Contexto

La eleccion de la temdtica del objeto de aprendizaje fue la elaboracion de un protocolo de
investigacion ya que es muy frecuente observar en los jovenes que tienen el compromiso de titularse o
graduarse una gran deficiencia en cuanto a sus conocimientos y dominio de la metodologia de la investigacién
y, por lo tanto, enfrentar una gran problemdtica para elaborar su tesis, tesina, o alguna otra forma de titulacion
que requiera de un protocolo

Generalmente, los pasantes de alguna licenciatura o los aspirantes a un grado académico tienen muchas
actividades que realizar, por lo que se considerd que un material en ambiente virtual seria de gran utilidad ya
que se podria acceder a ¢l en un horario flexible y en el lugar que tengan disponible.

Marco tedrico- referencial

Actualmente, con la convergencia de diversos recursos tecnologicos, modelos educativos y modelos
de comunicacién se ha posibilitado el desarrollo de recursos de aprendizaje en modalidad virtual, uno de esos
recursos es el denominado Objeto de aprendizaje.

Un objeto de aprendizaje debe tener muchas cualidades, algunas de ellas son la interoperatividad, la
reusabilidad, la escalabilidad, la capacidad de generar otros objetos derivados de ¢l, la capacidad de gestionar
Informacién concreta y correcta sobre el contenido y las posibilidades que ofrece, la interactividad, la
accesibilidad, la durabilidad: la vigencia de su informacion, la adaptabilidad a las necesidades de aprendizaje
de cada individuo, la capacidad para autoexplicarse y la posibilidad de promover experiencias de aprendizaje
integral.

Atendiendo a esas cualidades y enfocandonos al reto de elaborar un objeto de aprendizaje, segin Garduio,
algunas tareas académicas de importancia que debe realizar el autor de contenidos para la educacién virtual
podrian ser las siguientes:

1. Seleccionar la informacién relevante para el fendmeno de estudio que se pretenda abordar.
Determinar formas de procesamiento de tal informacioén, como resimenes, ensayos, etcétera.

3. Identificar casos de estudio con base en los cuales el alumno pueda encontrar formas de relacionarse
con diversos fendmenos de aprendizaje.

4. Presentar opciones para el manejo y el analisis de contenidos orientados a producir conocimiento
significativo en los estudiantes.

5. Proponer lecturas complementarias que garanticen que los alumnos profundizardn en los temas
desarrollados por los contenidos fundamentales de los materiales didacticos (Garduno, 2005).

Hablando de la disponibilidad de objetos de aprendizaje, existen diversos repositorios con tematicas variadas,
algunos son de acceso libre y otros requieren de una cuenta para poder acceder, a nuestro juicio, por su

accesibilidad y variedad tematica destacan: el del Instituto Tecnolégico de Sonora, la galeria de Objetos
Educativos de la UNAM y el Apoyo Académico para la Educacion Media Superior de la UNAM.
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Metodologia

La elaboracién del objeto de aprendizaje se realizé con la siguiente metodologia:

e Deteccidon de necesidades entre los estudiantes

e Elaboracién de un guion didéctico

e Acopio y organizacién de informacion sobre objetos de estudio, teoria, metodologia y cémo
elaborarlos.

e Acopio y organizaciéon de informacién sobre la elaboracion de un protocolo de una investigacion.

e Elaboracion de documentos de apoyo y recursos diversos como textos de consulta, rtbricas de
evaluacion, cronograma, etc.

e Elaboracién del Objeto de aprendizaje en exeLearning.

e Exportacién del Objeto de aprendizaje al formato deseado.

Resultados

Los resultados se ilustran a continuacion, provienen del objeto de aprendizaje en forma de pagina
web y se hicieron los ajustes necesarios para poder mostrarlos en este documento, sus componentes se
enmarcaron con el objeto de delimitarlos con precision y por motivos de espacio se muestran los de mayor

relevancia.
Portada. Muestra los datos del objeto de aprendizaje y sus autores (Figura 1).
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Contenido general. Se muestra en todas las paginas, como lo ilustra la figura 2.

FINICIO

Presentacidn y encuadre

Foro Permanente

Tu diagnostico

Material de apoyo

Actividad progresiva individual
Construccidn interactiva del protocolo
Evidencia integradora del aprendizaje
Glosario

Referencias

Figura 2. Contenido general

Presentacion y encuadre. En esta pagina se da la informacion necesaria para que el participante esté en

condiciones de realizar todas las actividades que incluye el objeto de aprendizaje (Figura 3).

Bienvenido a este recurso educativo cuya finalidad es apoyarte de forma significativa en la
construccién de tu protocolo de investigacidon, aqui encontraras materiales en formatos diversos que
te servirdin como guia para la planeacién, la optimizacion y la formalizacion del compromiso que
asumirds, todo con el objetivo de que realices tu investigacion en tiempo y forma y cumpliendo
estandares de excelencia.

La modalidad del recurso es virtual y se formulé asegurando la interactividad, la comunicacién y
la retroalimentacién grupal en un ambiente reflexivo y critico pero de confianza y respeto.

Justificacion

La correcta elaboracion del protocolo garantiza en buena medida el éxito de la investigacion, el
protocolo te guiara durante el proceso que tienes que desarrollar para lograr resultados oportunos y
de alta calidad, los cuales cumpliran cabalmente con los requisitos del método cientifico y con la
funcién social de la investigacion cientifica. Los beneficios de una investigacion exitosa son varios,
podemos destacar los siguientes:

e Dar respuesta a preguntas o necesidades académicas o sociales.

e Obtener resultados que resistan el analisis y la critica de otras instancias académicas,
profesionales y hasta legales.

e Cumplir el compromiso establecido para titularse, graduarse, obtener diferentes recursos y
mas adelante, oportunidades en el campo laboral.
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Competencia

Elaboras el protocolo de investigacion cumpliendo con los postulados del método cientifico y de
acuerdo a tus capacidades y recursos para guiar tu trabajo a la obtencién de resultados veridicos en
tiempo y forma.

Cronograma de actividades

De acuerdo con el programa de estudios y para temporizar cada una de las actividades a realizar en
cada tema, se elabor6 el cronograma de actividades que puedes descargar en el siguiente vinculo:

Metodologia de trabajo

La metodologia a seguir esta basada en el cronograma que bajaste en el vinculo anterior y es la
siguiente:

e Presentacion y encuadre. Es esta seccion en la que se te proporciona una panoramica
general de este recurso educativo, es decir, informacion general y su contextualizacion en tu
dmbito académico.

e Foro Permanente. Espacio de comunicacion y discusién para promover la integracién social
del grupo y la discusion y retroalimentacion de los avances del trabajo de cada uno.

e Tu diagnéstico. Breve auscultacion para detectar oportunidades de mejora y de acuerdo con
éstas, enfocar o ajustar el curso.

e Material de apoyo. Lecturas que apoyardn paso a paso la elaboracion de tu protocolo de
investigacion

e Actividad progresiva individual. Tu propuesta inicial de cada una de las partes de tu
protocolo

e Construccion interactiva del protocolo. Espacio para conocer de acuerdo al avance
programado, las propuestas de cada uno para retroalimentarlas y enriquecerlas

¢ Evidencia integradora del aprendizaje. Detalle y refinacion de tu protocolo para constituirlo
en el producto final

¢ Glosario

¢ Referencias

Evaluacion

Los criterios y parametros detallados de la evaluacién para las actividades de este recurso educativo
se muestran en el documento Rubrica que puedes descargar en el siguiente vinculo:

iBienvenid@s y a trabajar!

Figura 3. Presentacion y encuadre
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Foro permanente. Es un espacio interactivo, es permanente porque serd utilizado desde la presentacion de

los participantes hasta la elaboracién de producto final (Figura 4).

Proposito:

Este foro es el espacio de comunicacion y discusion, a lo largo del objeto de aprendizaje tendra
diferentes momentos, el primero de ellos es la presentacion de los participantes, el segundo es el de
discusién y retroalimentacion de los trabajos segiin se vayan desarrollando, todas las actividades del
foro siempre contaran con la mediacién de un facilitador.

Esta actividad tiene como finalidad la integracion social para facilitar el trabajo futuro, es el espacio
para que cada uno de los participantes se presente al grupo procurando empatizar, aunque de forma
virtual con sus compaferos.

Procedimiento:
Presentacion de los participantes:

1. Prepara tu presentacién, si bien debe ser breve, debes de manifestar tu nombre, tu
escolaridad, tus experiencias o conocimientos previos sobre la tematica de estudio y las
expectativas que te motivaron a participar en este objeto de aprendizaje. También puedes
manifestar brevemente si tienes algin hobbie o lo deseas tener y alguna otra informacién
que consideres conveniente compartir con el grupo.

2. Piensa algunas preguntas que te gustaria hacer a los otros participantes, asi como inquietudes
sobre asuntos relacionados a la tematica de estudio de lo que te gustaria conocer la opinion
de los demss.

3. Participa activamente de forma entusiasta y respetuosa de la pluralidad, ten apertura para
que los demas la tengan contigo, aprovecha este espacio de integracion grupal accediendo al
foro Acerca de los participantes en el siguiente vinculo:

e

Foro permanente de comunicacion y discusion.

1. Estara disponible a lo largo del curso para propiciar la interaccién con el objetivo de
construir y enriquecer los protocolos de cada participante.

2. Sera un espacio de confort y confianza, sin perder de vista el respeto a la pluralidad y la
formalidad en los compromisos asumidos.

Figura 4. Foro permanente.

Tu diagnoéstico. Muestras los requisitos para participar en el OBJETO DE APRENDIZAJE y hace una

breve auscultacion de los conocimientos previos del tema (Figura 5).
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Antes de entrar en materia, es conveniente detectar el nivel de tus conocimientos previos acerca de
la tematica que nos ocupa, para ese efecto entérate de los requisitos minimos del objeto de
aprendizaje y resuelve los siguientes cuestionarios:

Nota: Es una actividad de autoevaluacion, se te proporcionara una retroalimentacion al momento y
no quedara registro en el sistema, por lo que no contara para tu calificacién.

Pre-conocimiento:

Para participar en este Objeto de aprendizaje para la elaboracién de un protocolo de investigacion
es necesario que domines en grado mediano los siguientes recursos de computo:

Uso de computadora personal
Procesador de texto
Internet

Es necesario también que conozcas la problematica del tema que vas a investigar y los principios
basicos de la Metodologia de la investigacion.

Actividad de Espacios en Blanco

g ActividadideEspacios en Blanco)
Lee el siguiente parrafo y llena los espacios en blanco.

El es un instrumento de planeacidn de la investigacidn en el cual se todos los elementos y actividades que conforman su

,asi como la forma en que se van a realizar, su funcion después de planear es primero de ya sea con el maestro, el director de
tesis o las instancias de investigacidn de la institucion donde estudias para que establezcas el formal de tu investigacidn, |a siguiente funcidn es guiar el
proceso durante su ejecucion ya que describe metddica y sistematicamente todo lo que hay que hacer para lograr una exitosa

Averiguar |la puntuacion ] [ Mostrar/Eliminar las respuestas

Preguntas de Eleccion Multiple

El protocolo de investigacion se debe realizar

71 Después de la investigacidn
Durante a investigacidn

Antes de la investigacion

Figura 5. Tu diagndstico
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Material de apoyo. Proporciona al participante informacion en diferentes formatos para apoyar sus
actividades y el vinculo para descargar el programa de CmapTools (Figura 6).

Proposito:

Esta actividad tiene como finalidad proporcionarte los elementos tedricos y metodolégicos que den soporte
a las distintas actividades de aprendizaje que vas a realizar.

Procedimiento:

1. Consulta los materiales de apoyo que se han seleccionado para facilitarte el acercamiento a la
tematica de estudio y que te sera de utilidad para abordar el conjunto de actividades de aprendizaje
correspondientes.

2. Adicionalmente, puedes explorar los materiales complementarios que te brindan la oportunidad
de enriquecer tus conocimientos.

3. Descarga e instala CmapTools, programa para elaborar mapas conceptuales.

Material basico:

1. ;Qué es un Protocolo de Investigacion 17 ;Cémo realizar un Protocolo de Investigacion?

[01®)
)

2. Protocolo de investigacion

3. Estructura del protocolo de investigacion

=

Recursos complementarios:
4. Apuntes sobre redaccién y plagio académico

=

Otros recursos:
7. CmapTools

Figura 6. Material de apoyo
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Actividad progresiva individual. Plantea el trabajo individual (Figura 7).

Proposito:

Esta actividad tiene como propdsito que elabores las propuestas de cada uno de los elementos de tu
protocolo de investigacion previamente a la actividad grupal para la construcciéon del protocolo de
investigacion.

Rubrica:

Para que conozcas en forma detallada los criterios y parametros en que vas a ser evaluado en este
OA, descarga en archivo Rubrica.

Procedimiento:

1. Para enfocar tu trabajo en esta etapa, es necesario que conozcas el documento Estructura
del protocolo de investigacion que serd la referencia para ir desarrollando tu trabajo, puedes
descargar en la seccion Material de apoyo.

e El trabajo se desarrollara abordando secuencialmente cada semana uno de los elementos de
la Estructura del protocolo de investigacion, tu trabajo en esta actividad progresiva
individual sera acumulativo, de tal forma que al cumplirse el plazo del cronograma, habras
terminado tu protocolo.

o Consulta el material de apoyo enfocandote en la temdtica correspondiente segtn el
Cronograma, teniendo cuidado de conservar las citas y referencias pertinentes.

o Realiza una busqueda documental o electréonica acerca del tema que complemente
tu trabajo, en este caso también deberds conservar la citas y referencias pertinentes.

o Elabora un breve documento (2 cuartillas maximo) con tu propuesta para el
elemento en turno, incluye un mapa conceptual para que se pueda observar también
de forma grafica.

o Guarda tu documento con la siguiente nomenclatura:

Elemento de la estructura del .
Semana Nombre del archivo
protocolo

1 | [Titulo | AAAA TITULO \
| |Antecedentes / marco teérico | AAAA ANTECEDENTES ... |
12 | [Portada | AAAA PORTADA \
Nota: (AAAA corresponde a tus iniciales)

RIS

Nota: Como puedes observar, la Portada se dejo para el final, puesto que el trabajo sera dinamico y
es posible que algunos datos se establezcan o modifiquen durante el desarrollo.

Figura 7. Actividad progresiva individual

Construccion interactiva del protocolo. Es la parte colaborativa en donde cada uno conocers el trabajo

de los otros, lo analizard y retroalimentara (Figura 8).
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Proposito:

Esta es la seccion en donde se enriquecera tu trabajo y el de todos, ya que tiene como propésito que
analices y hagas aportaciones al trabajo de los demas participantes y viceversa.

Procedimiento:

Sube tu trabajo a la wiki por medio del siguiente vinculo.

WIK,

e Espera a que los demds hagan su retroalimentacion y sus propuestas a tu trabajo.
e Mientras tanto, ti haz lo propio con los trabajos de los otros, debes leer y aportar o
retroalimentar a todos tus compafieros, tus intervenciones deben de ser breves, respetuosas
y de calidad.
e Al final de cada semana, debes de guardar tu trabajo enriquecido de la wiki, puesto que los
contenidos se borrardn para dar paso al tema de la siguiente semana.
Continuaa con la seccion Evidencia de aprendizaje integrada

Figura 8. Construccion interactiva del protocolo

Evidencia integradora del aprendizaje. Espacio para conjuntar y afinar el producto final (Figura 9).

Propdsito:

Esta actividad tiene como proposito demostrar que has adquirido la competencia que propone este
objeto de aprendizaje.

Procedimiento:

e Con base en el trabajo individual y el trabajo colectivo previo, elabora el documento con tu
protocolo completo que como ya se dijo, es acumulativo, por lo que tendras que reunir aqui
todos los elementos de la Estructura del protocolo de investigacion que fuiste
desarrollando.

e Revisa los contenidos, la continuidad, la ortografia, la gramatica, las referencias
bibliogrificas y la presentacién, es decir, afina todo lo necesario para que logres tu evidencia
de aprendizaje integrada.

e Sube tu archivo al Portafolio de evidencias con la nomenclatura Protocolo final AAAA.

Nota: (AAAA corresponde a tus iniciales)

Espera la retroalimentacion del profesor.
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Durante el desarrollo del tema has realizado diversas actividades, si aprobaste cada una de ellas
de acuerdo a la rubrica, jFelicidades! Acreditaste! Y lo mds importante: Construiste tu protocolo de
investigacion.

Figura 9. Evidencia integradora del aprendizaje

Conclusién

Las necesidades del alumno respecto al conocimiento y dominio de la metodologia de la investigacion
y particularmente de la capacidad de elaboracion de un protocolo de investigacion que apoye su actividad
tanto académica como profesional, asi como la necesidad de actualizacion de la practica docente para utilizar,
proponer, planear, elaborar y aplicar TIC en sus recursos educativos, son realidades que demandan acciones

inmediatas y comprometidas en 4animo de permanecer vigentes y competitivos.

Por diferentes causas, existen grandes diferencias entre instituciones educativas respecto al avance en la
utilizacion de TIC en la vida académica. El objeto de aprendizaje que aqui presentamos es resultado de un
esfuerzo inicial de sus autores para empezar a integrarse a la nueva cultura de los ambientes virtuales de
aprendizaje. La eleccion de las TIC para ese proposito, estuvo determinada por la disponibilidad de recursos

en cuanto a TIC y a la facilidad de los programas de cémputo utilizados en su elaboracion.

Por sus caracteristicas, los objetos de aprendizaje representan una opcion viable para implementar unidades

de aprendizaje y temas especificos de diferentes tematicas, ya sea completa o parcialmente.

Es apremiante la adopciéon masiva de las TIC en los recursos didacticos de los docentes de las instituciones
que presentan grandes rezagos, lo que significaria el inicio de una actualizacién urgente, aunque esto

represente un gran esfuerzo y la determinacion de renunciar al confort de permanecer ajenos a los cambios.

También es apremiante el apoyo decidido de las instituciones en cuanto a la dotacién de equipos, de espacios,

de formacién y mejora laboral con una vision integral, participativa e incluyente.
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Objetos de aprendizaje como recurso didactico en la experiencia educativa
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Linea tematica: Recursos educativos abiertos.

Palabras clave: Objetos de aprendizaje, recurso didactico, TIC.

Resumen

Los objetos de aprendizaje es un recurso educativo de origen fundamentalmente tecnolégico, que ofrece
nuevas formas de organizar los contenidos; mediante el disefio instruccional permite crear componentes o
moédulos que puedan ser reutilizables, se distingue una diversidad de estos recursos desde los objetos
multimedia y objetos de informacion (imagenes, video, textos planos, entre otros los OA), los objetos de
aprendizaje, hasta conjuntos de contenido educativo mas complejos. En la presente investigacidn, se hace un
analisis de la aplicacion de estos recursos didactico, en cuanto a la percepcion que tienen los estudiantes de
las EE Algoritmica, considerando los aspectos de contenido, estética y funcionalidad de los OA que se
utilizaron durante el proceso educativo de dicha EE; resultando con una muy buena percepcién aspectos de

contenido y en contra parte aspecto por atender relacionados con la apariencia y funcionalidad.

Introduccién

La constante evolucion de la tecnologia ha permitido que con el tiempo se implementen nuevas técnicas
para el aprendizaje. Hoy en dia las generaciones aprovechan al méximo las herramientas que la tecnologia les

brinda, aplicindolas en distintas areas como en la educacion.

La red de redes como se le conoce a Internet se ha convertido una herramienta de uso cotidiano; con un
importante crecimiento en el ambito educativo, es evidente el uso que las instituciones de educacién hacen
de esta tecnologia para apoyar los procesos educativos. En el pasado, los estudiantes aprendian mediante una
hoja y lapiz, leyendo un libro, entre otras acciones, pues no todos podian hacer uso de una computadora;
situacion que se ha transformado con la incorporacién y uso frecuente de las herramientas que la tecnologia

nos brinda en apoyo a la educacién.

La incorporacién de las tecnologias de informacién y comunicacion en los procesos didacticos ha ampliado
el campo de estudio para los docentes. Las estrategias que aplican los estudiantes para aprender, los problemas
que se enfrentan durante el proceso de aprendizaje, las nuevas formas de ensefianza, la influencia en los
procesos de comunicacién, entre otros, son temas claves a investigar, si existe el deseo de mejorar los resultados

del aprendizaje de los estudiantes.
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Todo esto se logra cuando se les proporciona la informacién necesaria a los estudiantes y asi mismo, cuando
se utilizan distintas herramientas que ayudan a la comprension de temas y que puedan motivar a los

estudiantes a tener distintas maneras para aprender, es por esto que surgen los objetos de aprendizaje (OA).

En la Facultad de Contaduria y Administracién especificamente en el programa educativo Sistemas
Computacionales Administrativos, como parte de su curriculo, se imparte la EE Algoritmica, sus resultados
denotan un porcentaje considerable de estudiantes que cuentan con dificultades en el aprendizaje de los
contenidos temdticos, de ahi la finalidad de contar con objetos de aprendizaje como medios didacticos que
apoyen la situacion antes mencionada. Los OA desarrollados con la intencién de fortalecer el aprendizaje de
las estructuras algoritmicas: SI simple (if-then), Para (for) y Mientras (while); tematicas que historicamente han

representado cierta dificultad en los estudiantes.

El presente trabajo de investigacion describe la satisfaccion de los estudiantes sobre los objeto de aprendizaje
implementados para fomentar los aprendizajes de estructuras especificas en la experiencia educativa

Algoritmica del programa educativo Sistemas Computacionales Administrativos.
Contexto

Para efecto de la presente investigacion se tomé como poblacion de estudio al total de estudiantes que
cursan la experiencia educativa Algoritmica en la Licenciatura de Sistemas Computacionales Administrativos
(LSCA) en el campus Coatzacoalcos, en el periodo agosto 2014 - febrero 2015. Esta experiencia se localiza en
el Area de Iniciacion a la Disciplina (2 horas tericas y 3 précticas, 7 créditos), el identificar los algoritmos y
seguir una metodologia para su desarrollo permite al estudiante de hacerse de razonamiento légico matemético
y de conocimientos fundamentales dentro del LSCA vy es base fundamental para el desarrollo de otras
experiencias educativas como programacién y analisis de algoritmos. La competencia que se busca propiciar
en la experiencia educativa Algoritmica es que el estudiante desarrolle la logica algoritmica para la resolucion

de problemas reales en el ambito organizacional mediante el uso de herramientas actuales.

El estudio consistié en aplicar objetos de aprendizaje en apoyo a ciertas temdticas de la EE Algoritmica y
recuperar la percepcion de los estudiantes sobre estos recursos educativos, especificamente, se aplicd una
encuesta al grupo 301 de LSCA para conocer la satisfaccion sobre el objeto de aprendizaje desarrollado con
la finalidad de fortalecer el manejo de las estructuras algoritmicas: SI simple, Para y Mientras; y ademds

conocer el funcionamiento de la memoria de una computadora cuando se usan variables de datos.

Marco tedrico
Antecedentes

El término Objeto de Aprendizaje (OA) fue introducido por Wayne Hodgins en 1992, Wayne es
conocido en toda la industria de la formacién como "Mr. Metadatos" y que comtinmente se conoce como el
"padre" de los objetos de aprendizaje. Hodgins empleo este concepto mientras trabajaba en el desarrollo de
algunas estrategias de aprendizaje. Estando en su casa, observd a su hijo jugar con bloques de plastico

interconectables LEGO y concluyé que este juego serviria de metiafora para explicar la formacion de materiales
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didacticos en unidades pequefias que consintieron el aprendizaje de una forma sencilla y que pudieran
vincular entre si para crear estructuras o productos mds complejos o de mayor eficacia. (Opinion, 2000). Fue

a partir de 1994 que se popularizé el término objetos de aprendizaje cuando Wayne denominé a su grupo del

CedMa, LALO (Learning Architectures and Learning Objects). (Wikilibros, 2013)

Conceptualizacién

Los OA o Learning Object Metadata (LOM) son archivos o unidades digitales de informacion (texto,
imagenes, audio, animacién grafico animado vy fijo) que guardan “cierto nivel de interactividad e
independencia y que podrian utilizarse o ensamblarse, sin modificacion previa, en diferentes situaciones de
ensefanza-aprendizaje, sean estas similares o desiguales entre si y que deberian disponer de las indicaciones

suficientes para su referencia e identificacion” (Garcia Aretio, 2005).

En 1991, fue David Merril, el primero en introducir el concepto de Learning Objects en su Teoria de
Transaccion Institucional, diciendo que en el mundo psicopedagogico se utiliza en la ¢ptica de la tecnologia,

como en la ingenieria de software y de la programacion orientada a objetos

Wiley (2002), por su parte, propone una definicion mas amplia al referirse a un objeto de aprendizaje (OA)
como cualquier recurso digital que pueda volver a utilizarse para apoyar el aprendizaje y cumpla con los
siguientes atributos: que sea reutilizable, que se constituya como recurso (que facilita el conocimiento) y que

promueva al aprendizaje.

Como puede inferirse de las definiciones anteriores, para que un recurso funcione realmente como objeto de

aprendizaje debe:

e Facilitar y apoyar el aprendizaje de cierto contenido o tematica

e Tener como referente para su disefio, un marco pedagogico y didactico

e Incorporar de manera organizada la informacién necesaria que los describa, de manera que pueda
ser identificado con facilidad

e  Cumplir con los estindares técnicos requeridos para garantizar su compatibilidad y facilitar su
almacenamiento y recuperacion

e Deben ser compactos, en tanto que incluyan solo los recursos necesarios para cumplir con el
objetivo deseado, y evitar el exceso de informacién

e Reutilizables, y flexibles para que puedan aplicarse una y otra vez a diferentes contextos y momentos
de ensefianza

e Interoperables y escalables, puesto que al estar desarrollados bajo estidndares, permiten su
integracion a otros recursos y combinarse para formar estructuras mas complejas

e Accesibles y funcionales, de manera que el acceso y navegacion sea sencilla y amigable

Los recursos didacticos que pueden desarrollarse como objetos de aprendizaje son ilimitados; no solo son
recursos para la ensefianza, sino objetos fronterizos en tanto que su desarrollo exige: un enfoque
interdisciplinario para su disefio, la vinculacién que hacen de la realidad y la virtualidad, por su utilizaciéon en
ambientes presenciales como en linea, y su posibilidad de fundamentacién desde una diversidad de enfoques

teoricos y metodoldgicos.
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Caracteristicas

De acuerdo con la propuesta de evaluacion de OA segiin Erla Morales, menciona que es importante
considerar como caracteristica la separacion del contenido y su presentacién. A continuacion se explican las

categorias de evaluacién y sus criterios.

* Categoria didactico-curricular: permite evaluar si el objeto est4 relacionado a los objetivos curriculares de
acuerdo al contexto en el cual sera aplicado. Se sugiere que se evaltien criterios asociados a los objetivos
(correctamente formulado, factibilidad) y a los contenidos (informaciéon correcta, precisa, no
discriminatoria, estructurante de la materia, adecuada a los objetivos y caracteristicas de los usuarios).

* Categoria técnica-estética: permite evaluar aspectos asociados al disefio de los objetos. Entre los criterios a
evaluar, se encuentran tamafio y duracion adecuada, pero ademis otros aspectos: contenido legible,
colores, tamafo y resolucion adecuada, pantallas no recargadas y otros.

e Categoria funcional: la evaluacion del funcionamiento de los objetos, se dirige al tipo de interaccién

(activa, expositiva, mixta, indefinida), velocidad, nivel de interacciéon adecuado, entre otros.

Metodologia

La metodologia aplicada en esta investigacion es de enfoque cuantitativa, se considerd que era el mas
adecuando debido a que se recolectarin datos que nos permiten determinar incidencias sobre Ila
implementacion de OA, asi como medir la satisfaccién de los estudiantes sobre estos recursos educativos.

El disefio de la investigacion es no experimental transeccional (Sampieri, 2010), este tipo de estudios solo se

realizan sin la manipulacién deliberada de variables y en los que solo se observan los fendmenos en su
ambiente natural para después analizarlos y recolectar datos en un sélo momento cuyo propésito solo fue
describir variables y analizar su incidencia en un sélo momento. Esta investigacion sélo busca conocer en

determinando momento las acciones que ejercen los encuestados (Sampieri, 2010).

Objetivo general

Indagar la satisfaccion de los estudiantes en el uso de objetos de aprendizaje en la Experiencia

educativa algoritmica con la finalidad de realizar mejoras al recurso didactico.

Objetivos especificos

e Conocer la percepcion de los estudiantes sobre el contenido de los Objetos de Aprendizaje
e Identificar la apreciacion de los estudiantes en cuanto a la estética del Objeto de Aprendizaje

* Investigar que opinan los estudiantes con respecto a la funcionalidad del Objeto de Aprendizaje.

Unidad de analisis

La unidad de estudio son los estudiantes de la Licenciatura en Sistemas Computacionales
Administrativos, grupo 301, de la Facultad de Contaduria y Administracion en Universidad Veracruzana

Campus Coatzacoalcos.
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Poblacion
Se tom¢é como poblacion al 100% de los estudiantes del grupo 301-LSCA a quienes se les aplicé el

cuestionario integrado por 11 items; con dos preguntas demograficas y 9 especificas. Se aseguré el menor nivel

de error estandar (0.05), y una confiabilidad del 95%.

Variables de estudio

1. Contenido
2. Estética

3. Funcionalidad

Disenio del instrumento
El instrumento de mediciéon fue un cuestionario impreso por 11 items; con dos preguntas

demogrificas y 9 especificas, el cual se elaboré a partir de la revision de la literatura, donde surgieron nuevas
concepciones e items congruentes a conocer la satisfaccion del estudiante. Las preguntas son cerradas para

que de esta forma los participantes tuvieran varias posibilidades de respuestas como menciona (Sampieri,

2010).

Se realizé una prueba piloto a un grupo de 10 estudiantes, se sometié a prueba no solo el instrumento de
medicién, sino también los procedimientos involucrados, pues seria una encuesta de forma personal y era
importante que fuera entendible en su totalidad por lo cual se analizaron si las instrucciones se comprendian

claramente y si los items funcionan de manera adecuada.

Con los resultados obtenidos de una prueba piloto realizada a los 10 estudiantes se logré calcular la
confiabilidad y con el alfa de cronbach que mide el analisis de fiabilidad se logré determinar si nuestro

instrumento de medicion es correcto y que tan conciso es. La validez se llevé a cabo por medio del programa

IBM Statics.

De esta forma se pudo corroborar que el instrumento era fiable para proceder a su aplicacion. El criterio de
confiabilidad del instrumento se determind, por el coeficiente Alfa de Cronbach, el cual requiere de una sola
administracion del instrumento de medicion y produce valores que oscilan entre cero y uno. Es aplicable a
escalas de varios valores posibles, por lo que puede ser utilizado para determinar la confiabilidad en escalas

cuyos items tienen como respuesta mas de dos alternativas.

Resultados
Datos demograficos

La poblacion de estudio estuvo conformada por 47 estudiantes (ver Tabla 1) de los cuales el 57%

fueron mujeres y 43% hombres, con una edad promedio de 19 afios.

57



Tendencias y desafios en la innovacion educativa: un debate abierto

Tabla 1. Género (Fuente: elaboracién propia)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vilido  Femenino 27 57.4 57.4 574
Masculino 20 42.6 42.6 100.0
Total 47 100.0 100.0

Variable Contenido

Como parte del estudio del contenido de los OA, se les pregunto a los estudiantes ;Considera que
este Objeto de Aprendizaje contiene la informacion suficiente sobre el tema? en donde un alto porcentaje
(86%) respondi¢ que la informacién es completa seguido por un 12% que indicé que es parcialmente

completa, tal como se describe en grafico 1.

Grafico 1. Informacion contenida en OA (Fuente: elaboracién propia)
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En relacion a las competencias que propicia el OA y la relacion que este tiene con el contenido tematico de

la experiencia educativa, tal como se describe en grafico 2, un 78% de los encuestados respondid que esta
totalmente de acuerdo que el OA propicia un aprendizaje pertinente.
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Grafico 2. Aprendizaje acorde al contenido (Fuente: elaboracion propia)
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Finalmente, en la variable contenido, se indagd la coherencia que tienen los contenidos que se integran en
los OA con respecto al programa de estudio, como se describe en gréfico 3, un alto porcentaje (92%) de los

estudiantes refirieron que estan totalmente de acuerdo en la coherencia de los OA.

Grafico 3. Coherencia del contenido (Fuente: elaboracién propia)

100

Porcentaje

o I 1 [ 1

T T T T
Totalimerte de acuerdo Acuerdo Parcialmerte de acuerdo En desacuerdo

Es_coherente_contenido

Variables de estética

En cuanto a la apariencia y estética de los objetos de aprendizaje, se les pregunt6 a los estudiantes
;Consideras apropiado el tamafo de las figuras del objeto de aprendizaje? tal como se indica en al grafico 4,
un porcentaje significativo respondié que no considera apropiado el tamafio, lo que implica un 4rea de mejora
en el recurso didactico.
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Gréfico 4. Tamaio de figuras apropiado (Fuente: elaboracion propia)
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Un aspecto fundamental en recursos diddcticos digitales es lo referente a la gama de colores que se utilizan,
en este sentido, un al porcentaje (96%) de estudiantes consideran que los colores que se incorporan en el OA

son apropiados, tal como se indica en siguiente grafico 5.

Grafico 5. Color apropiado (Fuente: elaboracion propia)
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En respuesta a la variable estética, se les pregunto a los estudiantes ;Consideras que el tipo de fuente es legible

y adecuada en el Objeto de Aprendizaje? como se describe en gréfico 6, un porcentaje significativo (90%) esta

de acuerdo en que la fuente es legible y apropiada.
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Gréfico 6. Fuente legible (Fuente: elaboracion propia)
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Asi mismo, variable estética, un 70% considera adecuadas las imagenes que se incorporan en cada OA, no
obstante es de llamar la atencion el 23% de los encuestados que consideran que las imagenes tienen un tamafio

grande, ver grifico 7.

Grifico 7. Imégenes apropiadas (Fuente: elaboracion propia)
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Variables funcionalidad

Otro aspecto que se evalué de los OA fue respecto a su funcionalidad, en este sentido se les pregunto
a los estudiantes ;Como consideras la interaccion del objeto de aprendizaje vs usuario? y como se describe en
grifico 8, un 76% de los encuestados considera clara la interaccion, pero es de resaltar el 18% que respondio

como limitada la interaccién.
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Grafico 8. Interaccién apropiada (Fuente: elaboracion propia)
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Finalmente, como resultado de indagar la funcionalidad del OA, se cuestion6 a los estudiantes ;Como
consideras la velocidad aplicada a los objetos del recurso didactico OA? y como se describe en grafico 9, un

alto porcentaje (82%) considera lenta la velocidad de los OA, lo que implica un aspecto a mejorar.

Grafico 9. Velocidad apropiada (Fuente: elaboracién propia)
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Conclusion

La presente investigacion permitio conocer la percepcion que tienen los estudiantes de la experiencia
educativa Algoritmica y que utilizan como recurso diddctico Objetos de Aprendizaje en apoyo a temdticas

complejas; lo que permitié identificar las areas que requieren una mayor atenciéon y mejorar en su disefio.

En respuesta a las variables de estudio, se identificd que los OA que se aplicaron en la experiencia educativa,
integran informacion suficiente para el tema que se aborda en cada OA y propician un aprendizaje acorde y
coherente al contenido de la EE. Respecto a la estética del OA, se obtuvo una adecuada percepcién en cuanto
al color y la fuente, pero un aspecto que se requiere mejorar es el tamafo de las figuras que se integran en el
OA. Y a cerca de la funcionalidad, los OA presentan una adecuada interaccion pero presenta una velocidad

poco apropiada.
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Finalmente, cabe enfatizar y de acuerdo a Wiley, un OA debe promover el aprendizaje y para que funcione
como un verdadero objeto de aprendizaje debe estar disefiado con base en un marco pedagogico y didactico,
incorporar informacién organizada, atender ciertos estindares técnicos que permita su reutilizacion,

interoperabilidad, accesibles y funcionales, de manera que el acceso y navegacion sea sencilla y amigable.
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SECCION 1

Recursos Educativos Abiertos

Comunidades digitales de aprendizaje

65



Tendencias y desafios en la innovacion educativa: un debate abierto

Formacién de comunidades virtuales de docentes en el analisis de foros al

repensar las disciplinas.

Maria Eugenia Ramirez Solis
Gabriela Leticia Araujo Bernal

Instituto Politécnico Nacional

Linea tematica: Recursos educativos abiertos.

Palabras clave: Foro, profesionalizacion, didactica, andlisis y participantes.

Resumen

Con el fin de contribuir a una profesionalizaciéon docente responsable haciendo un llamado a la
formacion de comunidades de docentes, en las cuales se puede compartir informacién en donde se reflexione
y pongan en practica modelos educativos centrados en el aprendizaje mediante espacios de encuentro para

repensar una determinada did4ctica especifica, surgen los seminarios repensar.

La idea de formacién de comunidades docentes no se encuentra aislada, no se analiza mediante la
participacién en los foros de discusién que surgen como parte de los seminarios repensar, a los cuales se les
considera como vehiculo adecuado para el intercambio, reflexion y debate en la construccion colaborativa

entre docentes al repensar su disciplina.

En el anilisis se posibilité una manera de de identificar aspectos cuantificables y apreciativos. En el aspecto
cuantitativo se analizé la frecuencia participativa y propésito de intervencion. En el aspecto apreciativo se
requiere una vision mas profunda. Dentro de ésta se encuentran las categorias de dimensiéon interactiva que
se encuentra estructurada por el analisis de la clasificacion del tipo de intervencion y la dimension cognitiva

la cual se ve inmersa en el analisis del impacto de la intervencion en contraste con los participantes.

Con apoyo de ATLAS.ti se obtuvieron cuadros semanticos y de relacién que permitieron identificar la
frecuencia participativa y el propédsito de intervencion. Arrojando resultados concluyentes relacionados con

la actividad de dichos foros.

Introduccién

Se presenta un estudio de las intervenciones de los participantes (profesores) en el foro de discusién
de la sesion 05 perteneciente al Seminario Repensar la Bioquimica SRBQ (Bioquimica, 2012) cuando
docentes e investigadores dialogan en relacion a los resultados de la investigacion educativa y como estos
intercambios conducen a la conformacién de una comunidad reflexiva. Se trata de identificar los elementos
cuantitativos y cualitativos que se manifiestan en el desarrollo y evolucién de una comunidad y la red de

relaciones establecidas en los dialogos.

66



Tendencias y desafios en la innovacion educativa: un debate abierto

La profesionalizacién de la docencia, que incluye ademas de las nociones generales de la diddctica, del
estudiante, el aprendizaje, del conocimiento de la asignatura y la formacion en la didactica de la disciplina,
conlleva una serie de acciones entre las cuales se encuentra la reflexion, analisis y construccién de
conocimiento que pone en juego las necesidades, limitaciones y dificultades sobre la ensefianza de esta
disciplina en particular. La ensefianza es considerada como una actividad practica del profesor orientado por
teorias de la ensefianza y del aprendizaje (Briones, 2000) y en ellas recobra importancia el uso de los resultados
de la investigacion educativa para la reflexién de la misma, para discutir y generar conocimiento a partir del
intercambio formal e informal entre colegas como la principal fuente de ideas, juicio e identidad en Ila
profesion (Romberg, 1988).

Los seminarios repensar del que forma parte el SRBQ es un proyecto innovador para la profesionalizacién
docente donde se establecen vinculos entre la investigacion y la prictica educativa a través del dialogo entre
investigadores educativos y docentes. Pretende contribuir principalmente a impulsar innovaciones educativas

como lo sefiala el objetivo de la red de los seminarios repensar (2015).

Los foros de discusién en los Seminarios Repensar (SR) son una estrategia basica, ya que por sus caracteristicas
se les considera como un vehiculo adecuado para el intercambio, la reflexion, el debate, y la construcciéon
colaborativa del conocimiento entre docentes, ademas para desarrollar competencias escritoras y lectoras, de

intercambio y presentacion de informacidn, pero sobre todo para la generacion de comunidades virtuales

La comunidad de docentes que se gesta y desarrolla a través de los SRBQ presentan una dindmica singular a
partir de sus necesidades, intereses y concepciones con base en el dominio de la disciplina y los problemas
que enfrentan sobre su ensefianza y la construccion de la didctica misma de la disciplina. Para favorecer los
procesos de profesionalizacion y las mejoras educativas que demanda la educacion de este siglo, el estudio de
las comunidades de profesores en permanente profesionalizacidn, aporta elementos para comprender cémo
se construye el conocimiento del profesor y de la comunidad al interactuar, reflexionar, emitir juicios, tomar

decisiones y construir conjuntamente elementos sustantivos para la didactica de la disciplina.

Contexto

El presente trabajo se desarrollé en el supuesto de una comunidad virtual desarrollada a lo largo de

las sesiones de Seminarios Repensar, exclusivamente en el de Bioquimica.

La idea de presentar una estrategia de andlisis para realizar un modelo comparativo entre las diferentes
interacciones promovidas por un tema de investigacién compartido, repercute en la posibilidad de construir
una alternativa de seguimiento durante su desarrollo y posterior fortificacion. Dado que acciones como éstas,
pueden impactar en el ambito de las redes académicas que se formalizaran en un contexto educativo y de
calidad educativa, se presume que los aportes de la presente investigacion sirva de punta de lanza para la

difusién de mejoras en la practica docente.

El anilisis consiste en un replanteamiento de ideas formuladas por los participantes con base en el tema de
investigacion compartido, particularmente en la sesién 05 del seminario repensar la bioquimica. En el cual se
aborda la teoria sobre el conocimiento pedagogico del contenido en el contexto de las ciencias. Ideas que
parten de investigaciones educativas, que dan inicio al didlogo docente investigador, ya sea inclusivo o
masivo. Este didlogo se nutre y retroalimenta creando un nuevo punto para la discusion generando una cadena

sin interrupcion.
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La red de relaciones que se establecen al constituirse las comunidades, poco a poco se estructuran y
evolucionan hasta llegar a una problematica en comun y su posterior experiencia de investigacion o practica
educativa den como resultado un nuevo conocimiento y resolucién a dichas problematicas. Esto se prevé
como primera instancia. Sin embargo, el panorama real puede ser distinto. Y es por ello que a partir de esta

idealidad se puede llegar a una comparacion representativa con base en la hipdtesis.

Marco tedrico- referencial

De manera general se identifica a los foros como espacios de encuentro donde un grupo de personas
se retinen para discutir un tema de interés comun. Este tipo de encuentros favorece la libertad de expresion,
opinion de ideas y debates sobre el topico que los convoca. En los ambientes enriquecidos con tecnologias,
los foros se reconocen como una herramienta o recurso de comunicacién asincrona, donde es posible crear y
desarrollar vinculos entre individuo (Dominguez, 2004), consolidar la participacién de los mismos, lograr la

interaccion, mantener una discusion orientada y reflexiva para favorecer el aprendizaje colaborativo.

En procesos formativos, los foros son de gran ayuda porque, como se destaca en los aportes del constructivismo
social, el aprendizaje y la construcciéon de conocimientos se concibe como un proceso interactivo de
participacién, en donde el intercambio de opiniones, reflexiones, desacuerdos, significados compartidos,

percepciones de cada uno y de todos, construyen el conocimiento.

Los foros contribuyen a la formacion de comunidades y a partir de la interaccion y la discusion generada, las
comunidades se identifican y consolidan. Los foros en los SR se plantearon como propdsito, ser el vehiculo o
dispositivo de formacién que facilita la comunicacién entre el investigador y el docente para reflexionar,
compartir experiencias, intercambiar inquietudes, cuestionando su hacer profesional, interactuando con el
investigador sobre el tema aportado y sus relaciones con los diferentes ambitos educativos. Los recursos con
los que se parte para interactuar con conocimientos, son las investigaciones educativas objeto de la sesion de
cada SR y una videoconferencia que apertura el didlogo, pero es sin duda el foro el espacio en donde se

continuda y se extiende en el tiempo.

Los foros son mas que una herramienta que medias las interacciones, es una construcciéon conjunta entre las
personas y con la informacién que se produce en colaboracién: con la ayuda del grupo. La interaccion es el
aspecto central de toda experiencia educativa, sobre todo cuando se intenta promover el desarrollo del
pensamiento critico y reflexivo mediante diversas estrategias, con el fin de que la comunicacion sea sistematica
y estructurada (SanchezUpegui, 2009). Siguiendo con los aportes del constructivismo y en particular
coincidiendo con el modelo de interaccion sujeto-medio de Vigotsky, reconocemos que los procesos cognitivos
superiores (propios en la construccién de conocimientos) son posibles gracias a las interacciones constantes
entre las herramientas (en este caso los foros) y las personas que acompanan a los sujetos durante el

aprendizaje.

Es comun encontrar en la literatura diferentes términos de comunidad (Gros, 2008) comunidades de
aprendizaje, comunidades virtuales, comunidad de practica, comunidades de conocimiento, organizaciones
que aprenden, entre otras, destacando que en todas ellas se enfatiza la construccion social del aprendizaje. Sus
miembros comparten un objetivo, un interés, una necesidad o una actividad que es la razéon fundamental
constitutiva de la misma comunidad. Asumen, ademas, un contexto, un lenguaje y unas convenciones y
protocolos. (Gairin, 2006)
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Las comunidades de aprendizaje centradas en la practica hacen referencia a aquellas que estan formadas por
profesionales cuyo objetivo es mejorar el conocimiento sobre su propia practica. Para ello estas comunidades
se basan en la creaciéon de conocimientos a partir de las experiencias de sus miembros, en la comunicacion
eficaz de los métodos y herramientas utilizados, en los éxitos y fracasos, etc. (Gross 2008:71) La riqueza de la
heterogeneidad de los participantes aporta a la comunidad experiencias, fortalezas, necesidades nuevas o viejas
problematicas, vinculos interinstitucionales, la visién del profesor, la visién del investigador, la posibilidad de
cuestionar los resultados para una determinada institucion, las nociones de docencia, la demanda por la
profesionalizacion de la docencia, la complejidad que para algunos representa el uso de las tic y lo potente

que para otros pueden ser.

Una de las consideraciones para constituir y facilitar el desarrollo de las comunidades consiste en comprender
el proceso de evolucién de las mismas para monitorear y facilitar su desarrollo. En el modelo de Salmon
adaptado por Brenson-Lazan (2001) se reconocen cinco etapas de desarrollo por las que transitan las
comunidades hasta llegar a su trascendencia. Este modelo esboza para cada etapa: un objetivo general y el
apoyo necesario para la parte virtual, los principales obsticulos que se enfrentan y se proponen algunos

recursos de facilitacion que permitan la evolucion de la comunidad.

a. Motivacién.- En esta primera fase es importante que los participantes de la comunidad reconocen la
conveniencia de participar en esta comunidad ya que le permite satisfacer una necesidad e interés

propio.

b. Socializacion.- El proceso de socializacion demanda la incorporacién de una nueva cultura. En las
comunidades virtuales se involucran nuevas formas y estilos de comunicacion y de trabajo, que
forman ya una nueva cultura. Fomentar la socializacién como proceso de adquisicion de
conocimientos normas y valores en estos medios permite constituir identidades construidas en las
interacciones y relaciones diversas entre los participantes. En esta fase se logra como objetivo:

establecer identidades virtuales y relaciones entre participantes.

C. Intercambio.- Los propios procesos de profesionalizacion docente y de la comunidad virtual propician
la creacion de una cultura de intercambio de conocimientos, que abre un nuevo panorama para el
aprendizaje, la ampliacién y la profundizacion de los temas. En esta fase se logra compartir
informacion pertinente a las necesidades de cada participante y de la comunidad misma, asi como
valorar la eficiencia y los beneficios de nuevos procesos. En resumen, adquirir, compartir y aplicar

conocimientos a fin de tomar decisiones dptimas, caracteriza a esta fase.

d. Construccion.- En esta etapa se logra la construccién coparticipativa de nuevos conocimientos. Para
que el conocimiento sea significativo y relevante debe ser construido tanto individual como
colectivamente, procurando la estrecha vinculacion entre la teoria y la practica, para lo cual la
autorreflexion y el didlogo, asi como el cuestionamiento permanente se convierten en los aspectos

esenciales para promover no sélo los cambios conceptuales sino el cambio del contexto (Balbi

2005,15).

€. Trascendencia.- La comunidad llega a esta etapa cuando los integrantes de la comunidad logren metas
personales e integren otras formas de aprendizaje para extender y multiplicar la comunidad, creando

una red de redes.
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Metodologia

El método utilizado para esta investigacion es de corte cualitativo, enfocado al estudio de casos. Este
método nos permitié una aproximacion al comportamiento de las comunidades a través de profundizar las
interacciones en una pequefla muestra y documentar los elementos alrededor de ésta, con la finalidad de
conocerlo e interpretarlo. Se busca identificar los ejes de convergencia e interés en el esfuerzo por configurar
una didactica para la bioquimica, partiendo de la experiencia de didacticas con mayor antigiiedad como las
de la quimica, asi como la conformacion del pensamiento docente para reconocer qué caracteriza el diilogo
de un docente con el investigador y cémo las relaciones de tipo birelacional y multirelacional permitieron

mirar las fases por las que transita esta comunidad

El foro objeto de analisis fue la sesion 05 SRBQ, en donde se discutio el articulo de investigacion con el tema
“El conocimiento pedagdgico del contenido” de Andoni Garritz y Rufino Trinidad-Velasco (Bioquimica,

2012). Se contd con una sesion videograbada donde docentes dialogantes iniciaron la reflexion sobre el tema

El corpus de analisis de esta investigacion lo conforman 88 mensajes enviados tanto por los participantes (45
mensajes) como por los investigadores en un dialogo abierto, que con el eje tematico puesto como referencia,

detona las necesidades, preocupaciones, reflexiones en torno al mismo y la docencia en general.

Los docentes que participan en este seminario desarrollan principalmente un curso de bioquimica, de quimica, biologia o
curso afin al drea de conocimiento dentro del Instituto Politécnico Nacional, ya sea en el nivel medio superior, superior y
posgrado. En los SR se trata de comunidades cuyos miembros cuentan con diferentes experiencias y
conocimiento en diferentes dominios del saber en contextos educativos con diferentes complejidades de
diferentes niveles educativos (bachillerato, licenciatura o posgrado), con participacién en ambitos educativos
publicos y privados, nacionales o internacionales, pero que los une el interés por mejorar la practica educativa
al repensar la disciplina, por conocer e integrar los productos de la investigacion educativa. Las principales
figuras o actores institucionales que la integran son: docentes, investigadores, estudiantes, directivos y personal

de apoyo a la educacion.

El analisis cuantitativo llevado a cabo considerd dos dimensiones (Ramirez M. Z., 2014):

a. La participativa. Se reconoce la dindmica de la comunidad a partir del rol de frecuencias de intervencién
en las subcategorias de esporadico, frecuente y habitual, cuyo numero y calidad de intervenciones centran
el interés tematico de la discusién y facilitan la evolucion de la comunidad. Las caracteristicas de
participacién (dirigida al investigador, a un colega o a la comunidad en general) dan cuenta tanto de la
fase de socializacion e intercambio en el desarrollo de la comunidad.

b. Por el proposito de intervencion tematica. Se reconoce como el tema que se despliega a partir de la
temdtica de la investigacion presentada en cada sesién en las subcategorias de: topico de la sesion, diseio
e implementacion del curriculum (estrategias, actividades, recursos, evaluacién) uso de TIC,
profesionalizacién docente y sus relaciones con la investigacion. El eje tematico que detonan las

intervenciones.

Por las caracteristicas de las dimensiones antes mencionadas, se recurrié como una alternativa metodoldgica

el uso del programa computacional Atlas ti, herramienta de andlisis sintetico en apoyo al proceso.
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Programa computacional ATLAS.ti en la investigacion cualitativa

Su fundamentacion tedrica se basa en la Teoria Fundamentada (Grounted Theory) de Glaser y
Strauss (1967). Su aplicacion se estd llevando a los mas diversos campos de las humanidades: psicologia,
antropologia, educacién, economia, ciencia politica, etc. Atlas ti esta estructurado de acuerdo con el gran

potencial multimedia de Windows, y se puede trabajar con una gran variedad de informacién.

Como una de las operaciones mis dificiles de toda investigaciéon estin relacionadas con los procesos de
interpretacion de hallazgos y estructuracion tedrica, ya que la mente tiende a procesar cantidades enormes de
informacion simultdneamente, y esto puede ser complejo, a continuacién, se presenta una sintesis de lo mas
importante de este programa en relacién con la categorizacién, estructuracion y teorizacion, cuando se trabaja

informacion cualitativa.

En el programa ATLAS.ti, el proceso implica cuatro etapas (Varguillas, 2006): Codificacion de la informacion
(de los datos); Categorizacion; Estructuracion o creacion de una o mds redes de relaciones o diagramas de
flujo, mapas mentales o mapas conceptuales, entre las categorias; y Estructuracion de hallazgos o teorizacion

si fuere el caso.

En cuanto a la primera etapa, las categorias, tedricamente en los sistemas de informacién, se denominan
también coédigos, indices o palabras claves, pero, en metodologia cualitativa, esto es mas elaborado, es decir,

son ideas, conceptos o interpretaciones abreviadas de las citas.

La fase de categorizacion implica procedimientos previos, que para fines de este trabajo tendrntos previos, en
cédigos, indices o palabras claves, pero, en metouno de los participantes de la sesién 05 del seminario repensar
la bioquimica. Y establecer una muestra de toda la poblacién de 23 participantes (Refiriéndose como
participantes a los docentes no participantes en la presentacién del tema de discusion) descartando las
participaciones del investigador o investigadores que presentan dicho tema a discusion. Como se muestra en

la siguiente figura:
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de la sesion 05 del SRBQ
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Partiendo de la concentracion de materiales de construccidn (categorias o codigos) preparados en la primera
fase, se procede, en la segunda, al proceso de organizar los objetos de construccion en redes de relaciones o

diagramas de flujo, entre las categorias y la estructuracion de hallazgos.

Las redes estructurales (networks) o diagramas de flujo representan grificamente posibles estructuras o
sistemas de relaciones sobre todo entre las categorias o codigos; constituyen el fin principal de toda

investigacion y de la ciencia, es decir, la teorizacién, o la creacién de modelos y estructuras tedricas.

En las redes conceptuales y estructurales se hacen explicitas las interpretaciones y permiten, en un modelo

determinado, llamar a todos los elementos que pueden apoyar una u otra hipdtesis, argumento o conclusion.

El programa ATLAS.ti ofrece 6 tipos de relacion y su simbolo, pero el investigador puede crear muchos otros
con sus posibles simbolos, de acuerdo a sus necesidades y conveniencias. En el cuadro siguiente, se

ejemplifican algunos de los mds importantes:

Cuadro 1. Tipos de relacion.

Programa (Interpretaciones) Otros posibles del investigador

—>  ‘escausade’, *”Es contexto de”,
%9 . »
Es consecuencia de”,

>3 “esta asociado con”,

[ ] “es parte de”, *”Es condicion para”,
*”Es medio para”,
<> “contradice a”, *”Es estrategia para’,
*Es evidencia de”,
*} “es propiedad de”, *”Es funcion de”,
*”Es soporte de”,
I[sa “es un” *“Tustifica a”
*Explica a”, etc
Definidos por el desarrollador del Definidos por cada investigador
programa

En términos de esta investigacion se delimitan las relaciones resaltadas en el cuadro anterior, con la limitante
de que solo se analizaran las contribuciones de seguimiento o soporte a una determinada aportacion y que en
su mayoria son de tal categoria. Aunque no se pueden dejar de lado aquellas participaciones que caen en una

discusion contradictoria o argumentativa.

Un ejemplo seria la siguiente relacion en las figuras numero 2 y 3:
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Figuras 2 y 3. Participacién en sesion 05 del SRBQ, evidenciando la
participacion de soporte.

Las redes se fueron estructurando con base en la cantidad de intervenciones por participante asi como por su
intencion de respuesta ya sea en modalidad pregunta o comentario sobre la experiencia. Conviene resaltar
que no todas las participaciones eran respondidas de forma multidireccional, si acaso solo el propio
investigador o investigadores que comparten el tema de discusion, o bien solo quedaba asilada y sin ninguna

realimentacion

Con base en los factores de discrepancia en la elaboracién de redes, las categorias o cédigos que representan
mayor contenido de intervenciones que retroalimentan y son moderadores a otro u otros temas para
acrecentar la discusion y aquellas que no lo son, o inclusive aquellos que solo interacttian una vez y no
contintan con el proceso de retroalimentacion (comportamientos observados en el analisis cualitativo en su
dimension participativa: participantes habituales, frecuentes y esporadicos e inclusive una combinacion de
dos de las categorias) . Se tomd la decisién de representar por medio de colores, cada uno de los casos

posteriores a la conformacion de las redes, como lo muestra el siguiente cuadro:
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Cuadro 2. Representacion por colores de tipos de participantes
y su dimension participativa

Color por Tipos de Descripcion
dimension participante
participativa

Esporadicos Sus intervenciones son relevantes, pero solo son por ocasiéon. Y
es posible que no tenga una retribucion

Esporadicos/en fase | Sus intervenciones son criticas e intentan partir hacia un punto
de Frecuentes de discusion. Sin embargo, las retribuciones no llegan a mas de

una intervencion.

Frecuentes Son capaces de plantear una problematica a discutir. Al igual que
participar en discusiones o comentar acerca de puntos relevantes.

Frecuentes/Habitua | Perciben las ideas mas representativas y las desarrollan para partir
les de un punto de discusién. Ademas, contribuyen a la resolucién
de preguntas y relatan en ciertas ocasiones experiencias y
resultados de una practica o investigacion.

Habituales Son papel fundamental en las sesiones, ya que desarrollan un
campo amplio de discusiones y participan en otras. Se mantienen
en una postura, e implementan y forman base de otras.

Tienen experiencias de investigacion y practica completas y
ayudan a desarrollar otras. Es critico y tajante al intervenir.

Resultados

La frecuencia de participacién en los foros permite reconocer un intercambio de ideas, discusiones,
discrepancias, aportaciones, retroalimentaciones, que muestran los distintos puntos de vista de los integrantes
que enriquecen y hacen crecer a una comunidad. En las sesiones analizadas se encontraron interacciones
unidireccionales,bidireccionales y multidireccionales. Siendo la SO5 una de las primeras sesiones del SRBQ,
encontramos una mayor presencia de participantes esporadicos que tuvieron una o dos intervenciones y en
menor porcentaje se manifestaron los participantes frecuentes y habituales (grifica 1). Una caracteristica
fundamental en este foro, fue la participacion de los investigadores, que en un auténtico dindmica de dialogo
permanente dieron respuestas a las preguntas de los participantes e interactuaron, aportando recursos para

profundizar en el tépico de la sesidn.

Los participantes frecuentes (de 3 a 5 intervenciones en cada sesién) y los habituales (6 o mas), aportaron
ritmo a la comunidad y la posibilidad de la recirculacion de la comunicacion. Originan varios tipos de
interacciones: unidireccionales, bidireccionales o multidireccionales, lo que favorece la discusién en cadenas
y avanzar en la construccion del conocimiento. La afirmacién anterior no descartan que los esporadicos, que
solo realizaron una intervencion, no hayan provocado la respuesta de otros colegas o del propio investigador
invitado. Estas intervenciones permiten dar inicio o continuar mensajes en una red de intercambios,
responder preguntas, compartir ideas, colaborar e intercambiar experiencias, recursos o materiales diversos.
Dada la modalidad virtual, no podemos descartar la posibilidad de que su corta participacién sea limitante,

por el numero de visitas que esta misma sesion tuvo, podemos inferir que leyeron diferentes intervenciones.
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Fig.4 Red de relaciones de participacion de sesion 05 SRBQ
Elaboradas mediante ATLAS.ti

Las relaciones de cada una de las participaciones, en su mayoria fueron de soporte a una determinada
intervencion, al igual que fueron causa de alguna otra que planeo ideas o posturas comunes y con interacciones

constantes o muldireccionales.

En cuanto a las posturas argumentativas, no se presentaron en esta sesion ya que el tema de discusion, se fue
desarrollando en cuanto a las participaciones. Y sin dudas contextuales, las experiencias y preguntas

establecidas, se consideraron puntuales y con un enfoque general.

Como se observa, los participantes sin ninguna relacion, fueron solo 3 con respecto a la muestra.

Considerando que sus participaciones, en cuanto su intervencion tematica pudo ser el inicio de una discusién
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complementaria. En cuanto a los factores que influyeron en el aislamiento de su participacion, se pueden

considerar el factor tiempo que no dio lugar a su contestacion. Pero atn puede adquirir respuesta.

Enla red de relaciones, es posible identificar las primeras fases de desarrollo de la comunidad.

En la fase de motivacion, fueron recurrentes las intervenciones que dan cuenta del interés tanto del impacto

de la tematica, como de la participacién de los investigadores invitados y de las intervenciones de los colegas.

En este foro, la fase de socializacion se observa en diferentes participantes cuando se construyen identidades
y se comparten relaciones. Las intervenciones van dirigidas a un colega en particular o al grupo, detonando:

intercambiando ideas, reflexiones, discrepancias, ejemplificando, entre otros.

En la fase de intercambio se observan participaciones dando respuesta directa a un cuestionamiento o

aportando una reflexion, adicionando explicaciones.

Cuadro 3. Fases de desarrollo de la comunidad

Fase de motivacién = Buenos dias, me parecié muy interesante la presentacion del Dr Andoniy del M en C Rufino,
lo cual me lleva a la reflexion de que la tarea de un docente es ardua y siempre hay mucho
por aprender...

= Me agrada mucho saber que este Seminario, se desarrolla en Red ya que esto da una
retraalimentacion extraordinaria y ademds conjuntar académicos con investigadores o
investigadores académicos enriquece este trabajo y ante todo nutre el conjunto de experiencias
y conocimientos de los mismo

= Hola Victor Hugo, que interesante reflexién sobre reconocer......

= Hola, hay propuestas interesantes que sin duda me llevo a mi aula....

Fase de socializacion = Alicia, yo en lo particular estaria en favor de la observacion de las clases como un método
de inventario para favorecer la evaluacion el desarrollo del CPC,...

= Alicia, yo en lo particular estaria en favor de la observacién de las clases como un método
de inventario para favorecer la evaluacion el desarrollo del CPC, sin embargo se requiere un
cambio de mentalidad y madurez de la planta docente y de administrativos, ya que como
toda accién que puede iniciarse con buen fin puede en un momento para algunos tomarse
como un medio de control

Fase de intercambio = Me gustaria comentar que cuando se creé el CIS UMA (1975) el personal que ingresaba
como docente era formado de manera continua para trabajar con un sistema de ensefianza
modular, y el profesorado era comisionado para tomar cursos de pedagogia y diddctica

tanto en el IPN como en la UNAM....

= Me parece importante tu comentario, lamentablemente en términos generales no se realiza
un examen de oposicién que dé cuenta del conocimiento pedagégico del contenido, porque
algunas veces ni siquiera el jurado lo sabe.
Una propuesta seria que se elaborard una ribrica en donde se consideraran no solamente
los aspectos de conocimiento de la disciplina( bioquimica), también el CPC entre otros.
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Las relaciones de interaccién en la comunidad cumplieron el propésito de la sesion al dialogar docentes con
investigadores y docentes con sus pare, con base en la investigacion educativa: a) la nocion de contenido
pedagégico del contenido y b) la construccion del mismo en programas de formacion. Los principales topicos

implicitos en el didlogo fueron:

e La profesionalizacién docente en los niveles superior y bachillerato (media superior).
e Resultados de la investigacion con profesores novatos
e El curriculum: programas de estudio extensos

Conclusion

Las interacciones del SRBQ dan cuenta de las relaciones y formas en que se comporta una comunidad

virtual que dan muestra del aprendizaje construido en redes

El desarrollo de las comunidades se encuentra en desarrollo y no se consolida de manera homogénea en todos
los integrantes de la misma, ya que algunos participantes se encuentran en una fase inicial de desarrollo y

otros han avanzado hacia la fase de intercambio.

La hipotesis de las redes de interaccion entre docentes planteadas desde un inicio, no puede ser descartada.
El seminario y sus posibles intervenciones futuras, pueden repercutir a un avance o no en el proceso. Es por
ello que mediante esta investigacién y su continuo desarrollo se pretende identificar los factores que pueden
ser determinantes en la construccion de una pared de la no transversalidad. La cual propicia una diversidad

escaza de investigacion y de nuevas metodologias de aprendizaje.

El modelo de seminario apoyado con TIC es un recurso favorecedor de la comunicacion e interrelacion ente

docente al integrar una comunidad.

El modelo de desarrollo de las comunidades virtuales de Brenson-Lazan favorece el reconocimiento el estatus

de una comunidad para impulsar su desarrollo.

El transito hacia la fase de intercambio en una comunidad enriquece experiencias tedricas y de mejores
practicas para favorecer la maduracion de la comunidad en la construccion colaborativo del conocimiento, es

especial de la disciplina especifica para trascender como comunidad.
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Resumen

La educacién virtual es uno de los 4ambitos educativos que se ha visto beneficiado por el avance
tecnoldgico de las nuevas formas de comunicacion denominadas web 2.0 que han contribuido al intercambio
y reutilizacién de contenidos libres, el intercambio implica conocimiento para el usuario-transformador, y el

impacto de revelar sus conocimientos y por tanto trabajar de forma colaborativa [1].

En este ambito la tendencia de la educacién virtual a estas predisposiciones merece una especial atencion,

pues los contenidos curriculares y las habilidades profesionales se encuentran vinculados a la red [2].

En la sociedad del conocimiento donde se han dado grandes avances tecnolégicos, los cuales han dado pauta
a transformar la forma de ensefar, se necesita que el alumno aprenda interactuando a través de diversas

maneras para adquirir el conocimiento, un ejemplo de ellos es a través de los Recursos Educativos Abiertos

(REA).

Introduccién

Hoy en dia las redes, el internet, el uso de herramientas Web 2.0 y la denominada sociedad de la
informacion estan generando expectativas en cuanto a la forma de transformar la educacién virtual. Las
herramientas tecnolégicas lideran las nuevas formas de aprendizaje que dan origen a mejores oportunidades
de sociabilidad y con ello los inicios hacia la sociedad del conocimiento basada en el desarrollo de

competencias.

La educacion virtual es uno de los ambitos que se han visto beneficiados por los avances tecnoldgicos de las
nuevas formas de comunicacion denominadas web 2.0 que han contribuido al intercambio y reutilizacién de
contenidos libres, el intercambio implica conocimiento para el usuario-transformador, y el impacto de revelar

sus conocimientos y por tanto trabajar de forma colaborativa [1].

Por lo anterior es que debe brindarse una atencion importante a los denominados recursos educativos abiertos

(REA), ya que son fendmenos en gran parte generados por estos cambios tecnoldgicos y que se generan de
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forma voluntaria contenidos que se pueden compartir para solucionar problemas, satisfacer necesidades

educativas o desarrollar competencias en la educacion virtual.

Contexto

Este trabajo se desarrolld durante el periodo semestral de Enero-Junio de 2015, con una muestra de
docentes de la Maestria en Tecnologia Educativa (MTE) que se imparte en modalidad a distancia en el Sistema
de Universidad Virtual dependiente de la Universidad Autéonoma del Estado de Hidalgo.

Marco Teérico
:Qué es un Recurso Educativo de Aprendizaje?

En la sociedad actual donde se han dado grandes avances tecnoldgicos, los cuales han modificado la
forma de ensefiar, se necesita que el alumno aprenda interactuando a través de diversas formas de adquirir el

conocimiento, por ejemplo: los REA [8].

Este término fue utilizado por primera vez en julio del 2002 durante un taller de la UNESCO sobre cursos
abiertos (open course ware) en paises en vias de desarrollo [4]. Hace referencia a los recursos y materiales
educativos gratuitos y disponibles libremente en la Internet (texto, audio, video, herramientas de software,
multimedia, entre otros), que tienen licencias libres para su produccion, distribucién y uso para el beneficio
de la comunidad educativa mundial; particularmente para su utilizacién por parte de los docentes y alumnos

de diversos niveles educativos.

Estos surgen de la necesidad de contar con materiales de calidad, pertinentes y con buenos contenidos
académicos por nuestros docentes de manera que estén a disposicion, si bien estos recursos se encuentran a
disponibilidad para ser re utilizados, también estaran a disposicion para ser enriquecidos de manera continua

y constante.

La UNESCO los define como materiales de ensefanza, aprendizaje o investigacién que se encuentran en el
dominio publico o que han sido publicados con una licencia de propiedad intelectual que permite su

utilizacién, adaptacién y distribucion gratuitas [5].

William and Flora Hewlett Foundation, también los definieron como “recursos destinados para la ensefianza,
el aprendizaje y la investigacion que residen en el dominio publico o que han sido liberados bajo un esquema
de licenciamiento que protege la propiedad intelectual y permite su uso de forma publica y gratuita o permite

la generacion de obras derivadas por otros” [6].

Por su parte, el Centre for Educational Research and Innovation [7] menciona que los REA son "materiales
digitalizados ofrecidos libremente y de manera gratuita por los educadores, estudiantes y autodidactas para ser
usados, reutilizados en la ensefanza, aprendizaje e investigacion". El acceso a los recursos educativos abiertos
implican su gratuidad directa, ya que son generalmente patrocinados por una institucion educativa o centro

de investigacion; los usuarios finales son docentes y alumnos y gente interesada en seguir educandose [6].
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Los REA pueden incluir cursos completos/programas, materiales de curso, modulos, guias de alumnos, notas
de clases, libros de estudio, articulos de investigacion, videos, herramientas e instrumentos de evaluacion,
materiales interactivos tales como simulaciones, juegos de rol, bases de datos, software, aplicaciones (incluidas

aplicaciones moviles) y cualquier otro material util a nivel educativo.

El término ‘REA’ no es sinénimo de aprendizaje online, aprendizaje electrénico o aprendizaje mévil. Muchos

REA - aunque pueden ser compartidos en formato digital - también se pueden imprimir.

Con base en lo expresado en los anteriores parrafos, se denotan tres grandes caracteristicas, la primera que
corresponde a su intencionalidad como contribucién y apoyo al conocimiento, al ensefar, el aprender e
investigar con y en los REA; segundo que se refiere a la disponibilidad permanente del recurso gracias a su
soporte en la web, y la tercera que estos recursos estdn bajo el sistema de licencia comtn que permite el uso
libre sin derecho patrimonial aunque si el moral de la autoria. De esta forma los REA se definen como
elementos constituyentes de un conocimiento que incluye los elementos esenciales de la educacion, tales
como: contenido, herramientas de ensefianza, procesos de aprendizaje, asi como del desarrollo del

conocimiento [8].

Estos son el medio a través del cual el estudiante interactia con materiales que le ayudan a entender y visualizar

los conocimientos adquiridos para proyectarlo en la resolucion de algin problema o satisfaccion de alguna

necesidad [9].

El proposito de los REA

Estimular a las instituciones a invertir en la produccion, adaptacién y utilizacion sistematicas de los
REA e integrarlos al contexto cotidiano de la educacion virtual con la finalidad de mejorar la calidad de los

planes de estudio y la enseflanza, ademas de reducir costos.

Estudios afines

Conocimientos utiles, competencias y habilidades para el uso eficaz de los REA en la educacion
virtual.

Lo que sigue es una lista de los conocimientos, competencias y habilidades que las instituciones de
educacion a distancia pueden querer desarrollar con el fin de utilizar los REA con eficacia. La lista destaca

areas en que la apertura agrega valor y/o en las cuales hay necesidad de especial atencion [17]. Esas areas son:

e Conocimiento acerca de la propagacién y promocion de los REA como vehiculo para mejorar la
calidad del aprendizaje y la ensefianza en la educacion (tener una buena comprensién de las cuestiones
tedricas y practicas pertinentes, asi como de las implicaciones de las politicas institucionales, etc.).

Para ello es necesario tener:

1. Un compromiso con el concepto de apertura, sin el cual cualquier intento de defenderlo no

tendra gran probabilidad de éxito;

2. Una comprensién de las ventajas y desventajas de las diferentes modalidades de licencias
abiertas, junto a una idea de cémo los marcos normativos mas actuales limitan el uso de los

REA y el licenciamiento abierto del capital intelectual (con especial hincapié en los desafios
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educativos de persuadir a quienes toman decisiones en entornos en los que las politicas de

Propiedad Intelectual no prevén las licencias abiertas);

3. Claridad sobre cuestiones dificiles asociadas al uso de contenidos sujetos a derechos
reservados de autor en diversos entornos online, nuevos medios y tecnologias y, por lo tanto,
conciencia de los beneficios de los REA como recursos abiertos que se pueden utilizar,

reutilizar y adaptar sin restricciones;

4. Claridad acerca de los beneficios economicos de los REA, en términos de las instituciones y
programas que comercializa, la rentabilidad de la produccion del material y politicas,

contratos y subvenciones;

5. Solido conocimiento de ejemplos practicos del uso de REA para ilustrar argumentos clave; y

conocimientos actualizados de los argumentos a favor y en contra del uso de los REA.

Metodologia

Los recursos educativos abiertos en la ensefianza

De acuerdo con Ruiz, Ortega, Bravo y Prieto [11], se muestran renuentes a sustituir sus métodos de
ensefianza tradicional, ya probados y perfeccionados, por otros nuevos y por lo mismo poco conocidos, en los
que normalmente tienen limitada experiencia; sin embargo las importantes transformaciones tecnologicas y
la extensiéon de la cultura de la informdtica, hacen que la situacién esté cambiando, de manera que
actualmente es necesario el uso de las tecnologias por lo que ya los docentes muestran algtin interés en las

posibilidades de aplicacion estos recursos de recursos educativos.

Lo anterior es reafirmado por Hernandez, S. & Samperio, T. [12], quienes entrevistaron a docentes de la
Maestria en Tecnologia Educativa (MTE) que se imparte en la modalidad a distancia en el Sistema de
Universidad Virtual dependiente de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, dichas entrevistas
reportaron que, en general, los docentes muestran una actitud abierta al uso de las tecnologias de informacion
y comunicaciéon (TIC), para los aspectos académicos; los docentes consideraron necesario contar con la

asesoria de expertos informaticos para el disefio y desarrollos de REA.

De la misma manera, expresaron interés en formarse en el uso de las TIC, disefio y desarrollo de REA, siempre

que éstos sean orientados a las asignaturas que ellos imparten[13].

Segun Padilla [13], el rol del docente en la implementacién de los REA es fundamental, ya que éstos no
generan por si mismos entornos educativos innovadores, sino que es la accion del docente y alumnos lo que
permite configurar a través de sus practicas pedagdgicas una situacién concreta de enseflanza aprendizaje, la
cual pone de manifiesto qué tipo de REA se debe de utilizar con el objetivo de puntualizar y construir los
puentes necesarios para la generacion del conocimiento y desarrollo de competencias en esta modalidad

educativa.

Es necesario que se promueva una interaccién entre los alumnos y los recursos educativos abiertos que se
encuentran en los cursos en sus modalidades mezclada o a distancia; es importante que se planifique la

interaccion, se proporcionen técnicas y estrategias que logren un aprendizaje significativo; al hacerlo se
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comprendera la diferencias entre la enseflanza presencial y la virtual, con el objetivo de mediar el aprendizaje

con el uso de REA [14].

Por lo tanto, en educacion virtual es particularmente importante el proveer de un ambiente mediado, en un
entorno que promueva la confianza y seguridad, en el cual, docente y alumno de los REA y tecnologias de

informacion y comunicacion [14].

Como ya se habia mencionado anteriormente, el rol del docente en la interaccion en un curso mediado con
REA es fundamental, ya que de ¢l depende como se disefia, desarrolla y selecciona los diversos REA, asi del
cémo se estructuran las diversas estrategias de comunicacion dentro del curso; entre las funciones mas
importantes que debera asumir que como producto de dichas interacciones, se encuentran la de aceptar la
responsabilidad de mantener el flujo de las discusiones, contribuir con conocimiento especial, mantener la
armonia del grupo y proveer de recursos que permitan fomentar y motivar el auto aprendizaje y el desarrollo

de competencias [14].

Anderson, Garrison y Archer (citados por Flores, Casinari y Lopez) [14], sintetizan las funciones del docente,

en relacion a los REA en el proceso enseianza-aprendizaje, en tres funciones, estas son:

1. Como disenador y organizador de las experiencias educativas que vivira el alumno como parte del

curso estructurado con diversos recursos educativos abiertos;
2. Como facilitador de las interacciones entre todos los agentes que intervienen en el curso; y
3. como instructor que guie al alumno en su proceso de formacion con base a la medidtica tecnologica.

Es importante que quienes disefien y desarrollen los REA, posibiliten que el docente contribuya modificando

los mismos para enriquecer su contenido y su funcién formativa.

REA en el desarrollo de competencias

Es importante destacar que el uso de las tecnologias de informacién y comunicacion, asi como la
implementacion de los REA, son factores que influyen en la formacion integral y desarrollo de competencias

en los alumnos y docentes.

Por eso es necesario sefalar que en adelante se menciona, escribe y usa de manera conjunta un esfuerzo entre
docente y alumno para establecer la interaccion entre ambos, en dependencia mutua y sin separacion en la
dindmica de la accion bajo el término de usuario-transformador, ya que las competencias y saberes seran en

un logro conjunto.

Competencias del docente en el uso de REA

Para el desarrollo de las competencias docentes en el uso de REA, es necesario partir de su actuacion,
desde la posicion tradicionalista hacia una critica con la perspectiva de la mirada de la transformacion vy el
cambio de la accién de los profesores para la construccion de colectivos de conocimiento; de manera tal, que

la accion de la educacion virtual por medio de los REA sea un detonador de procesos para el conocimiento

(17].
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La préctica tradicionalista se caracteriza por el ejercicio de la educacion virtual en las modalidades en linea o
mezclada seguin el caso, que facilita acciones de lo tradicional ya que, de acuerdo con las practicas de docentes,
algunas de las acciones que ejecutan son subir y compartir archivos, hacer exposiciones y grabarlas para
compartirlas por medio de las redes; éstas se diseilan con intension para entornos presenciales, es decir, los
materiales y recursos para la educacion tradicional estan siendo utilizados en las pricticas de los ambientes de
la virtuales sin adecuacién alguna, o bien los profesores creen que la innovacion por si misma consiste en tan
solo introducir estas tecnologias como parte de sus cursos [15] en otras palabras; los alumnos y docentes, cada

uno de ellos en su respectivo rol, trabajan en los entornos virtuales de ensefianza aprendizaje.

Con base en lo anterior, es necesario que el alumno y en especial el docente adapten sus competencias de su
practica tradicional, ocurriendo asi la transformacién para su actuacién competente en las modalidades
hibridas o en linea; el docente, entonces tiene competencias, habilidades, actitudes y conocimientos, que

deben ser adaptados para el ejercicio en estos entornos.

Competencias del alumno en el uso de REA

Los cursos en modalidad mezclada y en linea que implementan una diversidad de REA tienen como
objetivo principal la formacién integral del alumnado; la caracteristica sustancial del estudiante que participa
en este tipo de cursos son: ser autodidactas, saber auto dirigirse y monitorearse, asi como tener la capacidad
de realizar trabajo independiente; debe asumir un compromiso grupal y sociabilizar sus aprendizajes a través
de la comunicacién bidireccional en un didlogo mediado entre sus compaferos y el tutor, para integrarse en

comunidades de aprendizaje [19].

Segun Hernandez, J. [19] los alumnos que participan en cursos mediados con REA desarrollan competencias

como:
e Involucrarse de forma activa en sus cursos.
e Identifican aspectos importantes del contenido tratado en el curso.
e Desarrollan procesos meta cognitivos.
e Monitorean y dirigen su atencion hacia el logro de los objetivos.
e Son conscientes de sus prioridades en el aprendizaje.
e Conectan la informacién nueva con sus conocimientos previos.
e Otorgan un significado real a sus aprendizajes.
e Aplican los aprendizajes obtenidos.
e  Entienden los criterios con los cuales son evaluados.
e Trabajan productivamente con sus compafieros.

e Son conscientes de las formas como logran sus aprendizajes.
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El poder transformador de los REA

La creciente demanda por educacion virtual y el continuo despliegue de la infraestructura de las TIC les

han creado desafios tinicos a las instituciones de educacion a distancia en una época de recursos escasos. Se

ha vuelto cada vez mas importante que las instituciones educativas apoyen, de forma planificada y sistematica:

El desarrollo y mejora de los planes de estudio y del material didactico;
El disefio constante de programas y cursos;

La organizacion de sesiones interactivas de contacto con los alumnos y que éstos se comuniquen entre

ellos;
El desarrollo de materiales de ensefianza y aprendizaje de calidad;
El disefio de herramientas de evaluacion eficaces para diversos ambientes; y

Vinculos con el mundo del trabajo.

Los REA pueden contribuir de manera significativa en estos procesos. Sin embargo, los REA no conducen

automaticamente a la calidad, eficiencia y rentabilidad, y mucho depende de los procedimientos establecidos.

El potencial transformador de los REA en la educaciéon depende de:

1.

2
3.
4

N

Mejorar la calidad de los materiales de aprendizaje a través de procesos de revision por pares;
Cosechar los beneficios de la contextualizacion, la personalizacion vy la localizacion;
Hacer hincapié en la apertura y mejora de la calidad;

Aumentar la capacitacion para la creacion y uso de los REA como parte del desarrollo profesional del

personal académico;
Optimizar el despliegue del personal de la institucion y sus presupuestos;

Hacer que los alumnos participen en la seleccion y adaptacion de REA para que se involucren mas

activamente en el proceso de aprendizaje; y

. Usar materiales desarrollados localmente con el debido reconocimiento.

El potencial transformador de los REA también incluye los beneficios de compartir y colaborar entre

instituciones y paises, asi como el papel creativamente disruptivo de los REA en la apertura de nuevos modelos

educativos

Resultados

Los recursos educativos abiertos (REA) son materiales de enriquecimiento de los procesos educativos

dentro del programa educativo de la Maestria en Tecnologia Educativa, estos han permitido mejorar los

procesos educativos, y constituyen también un medio para que el docente pueda desarrollar competencias o
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manifestaciones de apropiacién tecnoldgica entre sus alumnos y que le permitan trascender en su practica

docente y asi enriquecer el acervo cultural de sus alumnos.

Es necesario trabajar en una cultura de colaboracién para la construcciéon conjunta de logros educativos. El
hecho de participar en este trabajo y construcciéon de una metodologia de uso de REA para el desarrollo de
competencias en la educacion virtual permitié el crecimiento, desarrollo y logro conjunto hacia una

generaciéon de conocimiento.

Este trabajo encontrd estos desafios en diferentes areas: tecnoldgicas, procedimentales, motivacionales, etc.,
y la mirada hacia un mismo fin es lo que permitié el trabajo en red para seguir aprendiendo juntos y lograr
una meta en comun, en este caso la creaciéon de una metodologia de uso de recursos educativos abiertos,

expresada en dos importantes productos: una guia de uso de REA y la implementacion de los REA,
Por lo anterior como resultado de esta investigacion se detecto que es necesario:

e Difundir en el ambito académico y cientifico la relevancia y necesidad actual de que el personal
docente de instituciones educativas, tanto publicas como privadas, de los diferentes niveles
educativos, utilice e implemente REA en sus salones de clase; que no solamente enriquecen los
ambientes de aprendizaje, sino que contribuyen en el reforzamiento del conocimiento y en el

desarrollo del aprendizaje significativo en el alumnado y en sus habilidades digitales.

e Realizar campanas de alfabetizacién digital e informdtica, para enseilar el manejo de los procesos de
busqueda y seleccion de recursos educativos digitales, dirigido al personal docente de todos los niveles

educativos, con el fin de utilizar adecuadamente los recursos educativos abiertos.

e Impartir talleres de capacitacion sobre la concientizacion y conocimiento de lo que implican los
derechos de autor, derechos intelectuales, formas de licenciamiento, uso, redistribucion y
reproduccion de recursos educativos en cuestiones legales de derechos de autoria, para los docentes

de todos los niveles educativos.

e Desarrollar cursos de actualizacién en el manejo de los recursos educativos abiertos desde la
perspectiva de los contenidos de los cursos y del disefio instruccional de los mismos, con el propdsito
de unir el qué ensefar con el como ensefiar a través de las ventajas que estos recursos educativos

brindan.

Conclusion

En este apartado a modo de conclusion al tema desarrollado, las experiencias de los docentes de la

Maestria en Tecnologia Educativa en el uso de REA.

Ellos nos compartieron desde su vivencia que el objetivo y propésito de los REA son:
a) Comunicar las caracteristicas particulares de los contenidos en estudio.
b) Presentar informacion sintetizada de las referencias utilizadas para el desarrollo de los contenidos.

c) Ejemplificar el disefio y construccién de materiales de instruccion especificos.
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d) Utilizar los REA con estudiantes de nivel medio superior, que se estin formando en el area de

educacion virtual (debido a que el sistema de universidad virtual de la Universidad Autéonoma del
Estado de Hidalgo oferta también bachillerato virtual.

De acuerdo con sus declaraciones, su estrategia de elaboracion fue la siguiente:

Deteccién de la necesidad de utilizar diferentes recursos didacticos ademds de presentaciones en
diapositivas en las que predomina el texto. Es importante recalcar que no se esta en desacuerdo del
texto para explicar los contenidos, sin embargo es imprescindible aprovechar otros recursos incluso
estilizados, puesto que las caracteristicas de los alumnos en la actualidad para el manejo de la
informacion recurren a informacion icénica con integracion de sonido; estos elementos pueden
resultar altamente efectivos; ademas, el uso hipertexto que altamente util, el cual implica diferentes
competencias de lectura entre otras.

Leer la bibliografia.

Resumir las ideas relevantes. En esta fase, la informacién debera reducirse sustancialmente a las ideas
mas significativas de los apartados del texto inicial. Seguira predominando el texto a renglén seguido
pero este debera ya obedecer a un parafraseo (literal o interpretativo) de las ideas del autor(es) y
organizado en vifietas. En todo caso, a lo sumo este ser4 el texto que se incluird en el disefio final del
recurso.

Analizar (el resumen de ideas). El analisis permite relacionar, categorizar, etc. de tal manera que
ademas del resumen, se construyan graficos que represente informacién, que se resalte informacion
relevante, metaforas visuales, uso de TIC, y otros apoyos cognitivos, que ayuden al alumno a la
conceptuacion de los contenidos.

Sintetizar. En este caso entiéndase el acto de sintesis como composiciéon de un todo por la reunion
de sus partes de tal manera que se construya algo diferente. En este sentido la idea relevante de esta
fase es construir ayudas visuales que apoyen al estudiante a aprehender la informacion tratada. En
una primera instancia es el profesor que a través de recursos educativos creados por ¢l quien los
construira pero en realidad también estda modelando un producto que en momentos subsecuentes de
su formacion el estudiante tendra que realizar.

Construccion en el software correspondiente: Una vez que se ha hecho un boceto de recurso se

procede a su elaboracion.

Como estrategia de la situacidon didactica, los docentes propusieron las siguientes interacciones de enseflanza

aprendizaje:

La clase versé propiamente en la clasificacion de los medios de ensefianza de acuerdo con al articulo

de un autor en particular.

n este sentido, el contacto de los alumnos fue directamente con el hipertexto a manera de que ellos

se puedan hacer de la informacion correspondiente; esta fase en un plano tedrico para que posteriormente

ellos puedan construir los suyos de acuerdo con la clasificacién y caracteristicas que se plantea esta

referencia.

Asi que fue el estudiante quien de manera directa lee, navega en los hipervinculos y determina sus

propias conclusiones al respecto.
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Los docentes involucrados como conclusién de su experiencia en el uso del REA en cuanto a su disefio,
desarrollo e implementacién nos comunicaron que:

e Sin lugar a dudas, en lo personal y profesional siempre ha sido una inquietud y reto el utilizar estos
recursos, porque esta convencido que las caracteristicas de los estudiantes han cambiado en esta era
de la informacioén y el conocimiento.

e Los docentes de educacion virtual estan formando profesionalmente para ser educadores que exige

mayores competencias en ellos, para también propiciarlas en sus alumnos.

En cuanto al disefio, construcciéon y uso implica mayor esfuerzo por parte de los docentes, sin embargo, este
esfuerzo se va reduciendo en la medida que se adquiere experiencia y a su vez se van acumulando estos recurso

en funcién de su reutilizacion.

En este sentido, dar los primeros pasos es lo que resulta dificil pero, resulta un imperante de la modernidad

y el desarrollo en la educacién virtual.
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Introduccion

La acelerada convergencia en las tecnologias inaldmbricas asi como el incremento de la capacidad de
cémputo de los dispositivos moviles: como teléfonos celulares y tabletas moviles, han propiciado
oportunidades muy importantes en la generacion de nuevos productos y servicios que apoyen diversas
necesidades fundamentales de la sociedad, entre ellas la gestion educativa que busca apoyar a estudiantes de

todo el mundo a acceder a material académico de calidad.

A su vez, el sector educativo en México y en el mundo presentan grandes retos como por ejemplo: jcoémo
maximizar los recursos limitados para dar mayor calidad a su matricula?, o jcémo aumentar su matricula y
oferta educativa sin afectar la calidad de las mismas?, ante estas interrogantes las Instituciones de Educacion
Superior se ven ante el enorme reto de incrementar su eficiencia y optimizacién de recursos, a través del uso
y explotacién de las tecnologias de informacion que puedan ofrecer soluciones alternativas a estas limitantes,

que el presupuesto y el contexto de la educacién superior explicitamente en México plantean.

Es por estos motivos que se ha dado énfasis a opciones como la educacion a distancia para impartir cursos,
tutorias, capacitacion o estudios mas especializados como licenciaturas, maestrias y demds, pues se puede
ofertar mayor cantidad de programas educativos sin las restricciones que las instalaciones plantean. Ademas
de esto se han desarrollado en universidades Repositorios de Objetos de Aprendizaje (ROA) como apoyo al
aprendizaje de sus estudiantes y como medio para difundir sus trabajos de investigacion con especial atencion

en tesis de sus diferentes programas educativos.

Un objeto de aprendizaje estd compuesto por piezas de contenido digital que permiten obtener un nuevo
conocimiento mediante su ensamble, la reutilizacion de las piezas de un objeto de aprendizaje en diversas
experiencias educativas forma parte de sus principales caracteristicas. El repositorio es la plataforma web que

permite interactuar con los OA.

Este trabajo presenta el desarrollo de un ROA dirigido a conservar y mantener objetos de aprendizaje para

dispositivos moviles, al cual se denominé Repositorio de Objetos de Aprendizaje Méviles (ROAM).
Las necesidades detectadas para contar con un repositorio de este tipo se fundamentan en:
1. De acuerdo al reporte de la Asociacion Mexicana de Internet el 58% de los internautas mexicanos ronda
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entre las edades de 6 a 24 afios, edades consideradas escolares, de un universo total de 53.9 millones de
internautas lo cual son 31.2 millones de potenciales estudiantes (Amipci, 2015).

2. Los principales dispositivos para acceder a la red son: el laptop (68%), seguido de Smartphone (58%),
estos junto con tabletas aumentan significativamente su peso como herramientas de internet, la
movilidad se impone a costa de los equipos desktop (Amipci, 2015).

3. 8de cada 10 estudiantes de Educaciéon Superior cuentan con un dispositivo mévil con acceso a internet
(Otero, Martinez, Gonzilez y Gazca, 2014).

4. Lafirma de investigacion Infonetics estima que los servicios de datos de dispositivos méviles (incluyendo
mensajeria de texto y de banda ancha movil) subio de forma generalizada en todas las regiones del

mundo en el 2014, gracias al creciente uso de los teléfonos inteligentes, y pronostica que mercado de
datos de las comunicaciones seguira siendo saludable en 2015 (ITU y UNESCO, 2015).

Es debido a todos los datos recogidos que se plantea la necesidad de contar con un repositorio de objetos de
aprendizaje que permita aprovechar las ventajas de los dispositivos moviles asi como su disponibilidad para
los estudiantes. A su vez apoyar a los retos a enfrentar por los académicos de encontrar alternativas para el
proceso de ensefanza-aprendizaje que actualmente no se encierra en un aula si no que se vuelve cada vez mds
apoyada a través de la tecnologia de informacion, que es ficilmente accesible a través de los dispositivos

moviles, cada vez mas comunes en internautas de edades escolares.

El desarrollo del ROAM pretende cubrir las necesidades de la Universidad Veracruzana al dotar de un lugar
donde los académicos puedan depositar los OA de las experiencias educativas que imparten, para ello se
considerd6 como muestra para el desarrollo de los OA, los académicos de la Facultad de Contaduria y

Administracion.
Contexto

La Educaciéon Superior en México

Seguin la Secretaria de Educacion Publica (2015), especificamente la Subsecretaria de Educacion
Superior, las instituciones se dividen en los siguientes subsistemas.

e Universidades Publicas Federales.

e Las Universidades Publicas Estatales.

e Las Universidades Publicas Estatales con Apoyo Solidario
e El Sistema Nacional de Institutos Tecnologicos

e Las Universidades Tecnoldgicas

e Las Universidades Politécnicas

e  Universidades Interculturales

e Los Centros Publicos de Investigacion

o Escuelas Normales Publicas

e Otras instituciones publicas
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Los OA pueden desarrollarse en cualquier nivel educativo, sin embargo no todas las instituciones cuentan

con un ROA para albergarlos y muchos menos con un ROAM.

Universidad Veracruzana

La Universidad Veracruzana (UV) cuenta con 5 campus, distribuidos a lo largo del estado de
Veracruz, atiende a una matricula de 79,179 estudiantes en sus distintas modalidades, programas y niveles
educativos. En contraste con sus 5,828 académicos en su plantilla de docentes, sin lugar a duda existe una
fuerte necesidad de contar con recursos educativos que permitan coadyuvar con las labores de aprendizaje.

La UV tiene en la actualidad un repositorio institucional de datos, el cual funge como almacén de tesis, sin

embargo no se ha creado un repositorio que albergue objetos de aprendizaje.

Una vez que se describio el contexto de la institucion educativa en la cual se desarrollé el ROAM, se describe
a continuacion se realiza una evaluacion de los repositorios que estan en funciones en México y que
pertenecen a Instituciones de Educacion Superior, por tanto los objetos de aprendizaje que contienen estan

dirigidos a este nivel educativo.

En México se tienen aproximadamente 51 repositorios de instituciones de educacién superior, de los cuales
se realizd un estudio para comparar sus caracteristicas mas sobresalientes como identificar el tipo de recursos
que ponen a disposicion, su tipo de distribucion, la plataforma web utilizada, y datos interesantes, de los cuales

se identificaron los siguientes datos:

Los repositorios estudiados se clasifican a continuacién respecto al sistema a utilizar para la gestion de los

contenidos y su distribucion:

e Dspace. “Es la eleccion de software de los académicos y organizaciones comerciales, sin fines de lucro que
construyen repositorios digitales abiertos. Es gratuito y facil de instalar "out of the box" y completamente
personalizable para adaptarse a las necesidades de cualquier organizacion” (“Dspace”, 2015). Segtin Lopez,
Garcia, y Pernias (2005), entre los estaindares de catalogacion o de metadatos mas comunmente utilizados
en las bibliotecas digitales se encuentra la Iniciativa de Metadatos Dublin Core (DCMI), desarrollada para
la descripcion de un amplio universo de recursos en red ya que su aplicacion es de cardcter muy general.
El metadato mas sencillo de esta iniciativa, que se conoce como DCMI Simple, estd conformado por 15

datos. La cual es la implementada por Dspace.

A continuacién se enlistan las instituciones de educacion superior que tienen un tipo de distribucion

centralizado.

Banco Interamericano de Desarrollo

Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Colegio de Postgraduados

Colegio de Sonora

Corporacién Universitaria para el Desarrollo de Internet A.C.

0O O 0 O 0 O O

Instituto Nacional de Bellas Artes
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Instituto Politécnico Nacional

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey
Instituto Tecnoldgico de Teléfonos de México S.C.
Universidad Auténoma de Aguascalientes
Universidad Auténoma de Ciudad Juarez
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
Universidad Auténoma del Estado de México
Universidad Auténoma de Querétaro

Universidad del Claustro de Sor Juana

Universidad de Guadalajara

Universidad Michoacana de San Nicolis de Hidalgo

Universidad Veracruzana

0 0O 0 O 0O 0O 0o O O O O O O

Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales

Con tipo distribuido por contar con repositorios independientes pero de la misma institucién y el caso
de la UNAM porque cada uno de las dependencias involucradas tiene su propio servidor que alimentan.
o Universidad Auténoma Metropolitana (Cuenta con un repositorio por cada campus)
o Universidad Auténoma de San Luis Potosi

o Universidad Nacional Auténoma de México

Desarrollo propio. A continuacién se enlistan las instituciones que cuentan con una plataforma de
desarrollo propio o que no se especifica el manejador de contenidos que gestionan los metadatos y OA,
también debido a su disefio especifico los metadatos varian tanto en la cantidad de datos como en su
calidad de detalle. Se aprecia una distribucién centralizada.

Centro Nacional de Investigaciéon y Desarrollo Tecnologico

Centro de Investigacion Cientifica y de Educacion Superior de Ensenada

Centro de Investigacién en Matematicas A.C.

Centro de Investigaciones en Optica A. C

El Colegio de la Frontera Norte

Colegio de México

El Colegio de San Luis

El Colegio de la Frontera Sur

Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente

Instituto Tecnoldgico de Sonora

Universidad Auténoma de Tamaulipas

Universidad de Colima

Universidad de las Américas Puebla

Universidad Juirez Auténoma de Tabasco

Universidad del Mar

Universidad de Sonora

0 0O 0 o o o oo 0o O o o o o o o

Universidad Pedagdgica Nacional
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Y con tipo distribuido se presenta el caso de la Universidad Andhuac que ofrece dos repositorios dependiendo
del campus y que no ofrece recursos abiertos asi como la Universidad Autéonoma de Tamaulipas que ofrece a
la venta los recursos que son libros.

e Eprints. Es una plataforma de cédigo abierto que ha estado proporcionando servicios de repositorios
estables e innovadoras en todo el sector académico y por mas de 15 afios, desarrollado por la Universidad
de Southampton. Los repositorios con Eprints cuentan con metadato disponible y recursos abiertos, con
un tipo de distribucion centralizado.

o Universidad Auténoma de Chihuahua
o Universidad Auténoma de Nuevo Leon

e  Otros. Por la cantidad de universidades restantes no se documento cada uno de los distintos manejadores
pero cabe mencionar que todos los repositorios enlistados contienen metadatos disponibles, recursos
abiertos y distribucion centralizada.

o Centro de Investigaciones Bioldgicas del Noreste (Cybertesis)
El Colegio de Michoacan (Janium)

o Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia (E-lis)
o Instituto Nacional de Salud Publica (NSDL)
o Universidad Auténoma de Chihuahua (Cerix)

A continuacion se presentan de manera grafica, véase figura 2, las tendencias de los repositorios en México
con respecto a las variables estudiadas.
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Tendencias en repositorios de OA en México. Elaboracién Propia.
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Al respecto de repositorios de objetos de aprendizaje exclusivo para maéviles no se encontré proyectos similares

en México ni en el mundo.

Marco tedrico

“Los objetos de aprendizaje se definen como cualquier entidad digital o no digital, que se pueda
utilizar para el aprendizaje, la educacion o la formacion” (Comité de Estandares de Tecnologia Educativa
IEEE, 2002), el metadato es la informacién que describe al OA. Estos tienen como objetivo facilitar la
busqueda vy localizacion de dichos objetos, ademas de proporcionar informacion valiosa al respecto de los

contenidos.

Por otro lado, un repositorio de objetos de aprendizaje es la plataforma web que permite la interaccion entre
el usuario y el contenido educativo. Segin Diaz, Schiavoni, Amadeo, Charnelli, Schulz y Humar (2014) "Se
consideran repositorios digitales a aquellas colecciones digitales de la produccién cientifico-tecnolédgica de una
institucion, en las que se permite la busqueda y la recuperacion de informacion para su posterior uso nacional
e internacional”, ademas destaca que “los repositorios son abiertos e interactivos, pues cumplen con

protocolos internacionales que permiten la interoperabilidad entre ellos”.

Algunos tipos de distribucion de contenidos se presentan en la figura 1.

b) ROA distribuido |:
a) ROA centralizado £ r
o @

3
lnl.'umt
0A e OA
ks oy
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Metacabos ™1 oA | umdm
e —

Tipos de ROA por la distribucién de los metadatos. Tomado de Lopez y Garcia (2006).

Donde, los recursos abiertos son aquellos contenidos educativos cuyo acceso es libre (incluyendo el metadato)
y estd disponible sin costo alguno para las instituciones educativas, servicios de contenidos y usuarios finales,

como profesores y estudiantes (Ferran, Pascual, Cércoles y Minguillon, 2007).

La plataforma web es el sistema manejador de archivos que utiliza el repositorio, el cual determina también el

estandar del metadato del objeto de aprendizaje.

Metodologia
A continuacion se describe a grandes rasgos el analisis, disefio y posterior desarrollo que se realizo para

llevar a cabo el proyecto descrito:
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* Busqueda en internet en revistas, universidades y demas publicaciones del estado del desarrollo de
ROA vy especificamente investigar si habia algin desarrollo implementado hacia ROAM.

* Analisis de requerimientos de la pigina web, los ficheros, uso y explotacién de Dspace, y los demas
requerimientos especificos.

* Disefar interfaces, definir usuarios, perfiles, accesos, bases de datos, metadatos, casos de uso, etc.

*  Programar la pigina web, incorporacion de Dspace y hacer las primeras pruebas de accesos.

e Programar la aplicaciéon para Android y probar su funcionalidad con dispositivos méviles.

e Redaccion del informe final.

Resultados

A continuacién en la figura 3 se detallan los componentes necesarios para la puesta en marcha del

ROAM.

Manejador de

archivos - Dspace

Hasting, servidor,

Laminio
Portal web — HTMLS, o
Php ' '

App — App Inventor,

Php

Componentes de ROAM. Elaboracién propia.

Como primer punto para el desarrollo se seleccioné el sistema manejador de archivos o contenido, el cual para
la propuesta detallada se selecciond el software denominado Dspace, como segundo paso se desarrolld la
plataforma web con HTML y por ultimo, para la creaciéon de la app para android se utilizo la plataforma

denominada app inventor.

El primer componente que se utilizé fue el sistema de administracion de contenidos, se realizé la comparacion
de varios de los cuales, Dspace mostré varias ventajas como facilidad para su instalacion, libre de pago, y ser el
manejador de contenido mas utilizado a nivel mundial lo cual nos permite mayor interoperatividad entre los
distintos repositorios que pudieran compartir recursos con ROAM, como se puede notar en las tendencias
descritas anteriormente. Una vez elegido el sistema de gestion a utilizar se procedié a establecer un equipo

como servidor de Dspace.

Para la instalacion de este servicio, se utilizé la version 4.1, para lo cual es necesario una PC que funcione como
servidor con al menos 4 GB de RAM, disco duro mayor a 500 GB, Windows 7, aunque existen versiones para

Linux, Unix y otras versiones de Windows.

Este mencionado sistema manejador de archivos permite administrar el repositorio de manera sencilla y facil,
puesto que establece perfiles de acceso para los distintos usuarios que se pueden tener. Para realizar una
correcta instalacion se necesita previamente tener disponibles los servicios de los siguientes componentes en el
servidor:
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Apache Maven
e Apache Ant

e TomCat

e Postgresql

o Jdk de java

Una vez que se instalan estos componentes se debe hacer la correspondiente instalacién de las carpetas
propias del Dspace, concluida la instalacion se debe revisar que funcione correctamente esto se hace a través
del navegador web en la ruta localhost:8080/jspui deberd observarse una pantalla (véase figura 4) como la
siguiente:

Telamiting

[CETTEEE e

- [T

Bmrid I

From o mlaaders, ro1 D e

raites

Pantalla principal de Dspace.Elaboracién propia.

Hasta este punto se cuenta con el servicio de administracion de contenidos necesario para el registro de los
OAM vy su metadato. Cabe recordar que Dspace tiene como estindar de metadato Dublin Core en su version
simple de hasta 15 datos al respecto del objeto. Como siguiente elemento se desarroll$ la plataforma web que
sirve como interfaz entre el manejador de archivos Dspace y el usuario final, esta se cre6 utilizando HTML
garantizando asi su interoperatividad con cualquier navegador web facilitando el acceso para cualquier

potencial usuario.

Se crearon solamente 4 paginas en HTML donde se da la bienvenida al repositorio como se puede ver en la
figura 5, mostrando una breve informacién de lo que es el proyecto y cudl es su finalidad, ademas se detallan
los topicos abordados por los OAM. Adicionalmente a esta pantalla se tiene acceso a una lista de OAM
recientes, que es una busqueda en la base de datos que muestra los ultimos 10 registros de OAM. Se considerd
necesario también una pigina como medio para contactar con los responsables de la administracion del
repositorio. Y por tltimo y a manera de dar mayor informacion del proyecto se contempld una pantalla de
“Acerca de..:” , se pretende que los articulos publicados respecto del proyecto se depositen en esta pestafia para

su explotacién por parte de las personas interesadas.
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Pantalla principal del portal ROAM. Elaboracién propia.

Posterior a esto se procedié a subir las paginas web del portal a un hosting, el cual para fines de este trabajo se

escogio uno de uso gratuito para hacer las pruebas pertinentes de funcionalidad.

Por dltimo requerimos la plataforma app inventor la cual es un proyecto desarrollado en conjunto por google y
el Massachusetts Institute of Technology (MIT) esta es una opciéon muy facil de utilizar por su interfaz
totalmente grafica, permitiendo crear interfaces android con solo jalar y soltar sobre una emulacién de pantalla
de Smartphone los objetos que se desee (ver figura 6). También permite realizar la gestion de los elementos de
la pantalla a través de un conjunto de bloques evitando totalmente la programacion a través de codigo
tradicional (ver figura 7). Adicionalmente al app inventor es necesario crear los servicios para acceder a la base

de datos con php , este ultimo sirve como enlace entre la base de datos de los OAM vy la app del Smartphone.

Pantalla de bienvenida de la app. Vista de disefio en app inventor. Elaboracién propia.
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Pantalla de bienvenida de la app. Vista de bloques en app inventor.Elaboracién propia.

Una vez programada la aplicacion de android se puede interactuar con las funciones que se programaron en
php y que se subieron al hosting establecido, entonces se procede a crear un cédigo QR para instalar el app en
el movil. En este caso se utiliza un Smartphone Alcatel One Touch en el cual se instalard la app, se realiza de esta

manera pues no se tiene por el momento el acceso al google market para ponerlo a disposicion.

Creacion de c6digo QR para instalacion de la app. Elaboracién propia.

Una vez que se lee el codigo QR (ver figura 8) en el dispositivo mévil se procede a la instalacion correspondiente

siguiendo los pasos que el Smartphone sefiala. Una vez que se tiene instalado y se ejecute aparecera la pantalla
de bienvenida que luce como en la figura 9.

Bianvenida

BIENVENIDO & ROEK
Seleccionar tipo de blsgueda:

T Far tibulo |: Far dulor r::':um

Bugacar

Mosbrar ultima lista

Pantalla de bienvenida de app ROAM. Elaboracién propia.
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Cuando se realiza la consulta por titulo o autor se escribe en el cuadro de texto la palabra que se desee y después
presionar el botén buscar se ejecutara una consulta y se observara una siguiente pantalla con la informacion

encontrada al respecto como en aprecia en la imagen 10.

Fecultado

Bienvendo a ROAM-UY

& ponbinust i e ruesira o resukada de o
selEcEon

Bashor Prefelin Canels, Jaonio Enngue

Titulo &raenas v Ineas de vansmiskn
Palabeas clowe Amenas, lineas de ransmiside
Fchi de pubbcacidn DRS04

[hemenposn Anlenae y linegs de franemisige
Fegumen Documentacan de bpos de amienas y
URI hiipthdl handie net 1 2345ETEL0E
Coleeaan Teksmetia

Regresar  Salr

Pantalla de resultados de la busqueda de app ROAM. Elaboracién propia.

Y por tltimo se tiene una consulta que muestra solamente los tltimos 10 registros de la base de datos con un

formato como el de la pantalla mostrada en la figura 10.
Conclusiéon

En Mékxico se cuenta con un gran avance en la distribucion de recursos abiertos para la distribucion y
produccion del conocimiento esto en su mayoria en instituciones de educacién superior y en trabajos de tesis
comtnmente. A suvez, ROAM aporta una opcién mds para su explotacion a través de los dispositivos méviles

que cada vez son mas utilizados para realizar actividades académicas o simplemente de consulta.

Ademis se rescata el uso de software libre para la construccion de repositorios como los mencionados en el

desarrollo de este documento.

Como trabajos futuros se plantea desarrollar los OAM para su resguardo en este repositorio, asi como la
integracion de nuevas funcionalidades en la aplicacion android asi como su adecuacién para otros sistemas
operativos de Smartphone y las adecuaciones necesarias al portal web que los maestros y estudiantes pudieren

solicitar conforme se utilice la plataforma.
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Resumen

Hoy en dia, en el desarrollo académico de los ingenieros, dos de las problematicas que se tienen en
su formacion en el area de las ciencias basicas es, por un lado, que no estian recordando los conocimientos
adquiridos en los primeros semestres de sus carreras, estando proximos al egresar de ellas, y como segunda
situacion, el que los estudiantes que muestran tener conocimientos, no logran hacer un analisis de su uso para
aplicarlos en la resolucion de problemas, habilidad que es fundamental para aquellos ingenieros que

continuardn sus estudios en diferentes posgrados del 4rea de ingenieria.

El estudio que se reporta en el presente documento se enfoca en el andlisis de los conocimientos adquiridos
en la disciplina de Calculo por estudiantes que cursaban sus ultimos semestres; para lo cual se tomé una
muestra de 20 alumnos de la Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Escuela Superior de Cémputo
del IPN. La metodologia empleada en este estudio consistio en el disefio y aplicacion de un cuestionario, el
cual se dividié en dos partes: En la primera se hizo una revision del estado académico en el que se encontraban
y el nivel de conocimientos que creian tener en la disciplina de Calculo. La segunda parte evalué los
conocimientos que realmente tienen en dicha disciplina, para lo cual se emplearon preguntas tanto
conceptuales como algoritmicas y de aplicacion. Para el tratamiento de la informacion obtenida del

cuestionario, se empled como herramienta la estadistica inferencial.

Los resultados obtenidos permitieron desarrollar una propuesta para aminorar las deficiencias encontradas,
la cual consistié en un sitio web, que contiene material de apoyo, como guias, apuntes, tutoriales, simulaciones
de graficas, para mejorar los conocimientos de los alumnos de niveles avanzados de la Escuela Superior de

Computo.

Introduccion

Los ingenieros han marcado los avances de la civilizacion a lo largo de toda la historia, y su presencia
e influencia se ha acrecentado a partir de la Revolucion Industrial. En las altimas décadas se han generado
avances procedentes de la ingenieria que han mejorado cada aspecto de la vida humana. Por otro lado, todos
estos avances han dado paso a una serie de desafios sin precedentes, a medida que la poblacién crece y necesita

expandirse, el problema de la sostenibilidad sigue aumentando, al igual que la necesidad de mejorar la calidad
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de vida. Segun los cientificos de la NAE (National Academy of Engineering): “los desafios para el ingeniero

del siglo XXI, son los siguientes:

* Conseguir que la energia solar sea accesible

* Suministrar energia a partir de la fusion

*  Desarrollar métodos de secuestracion del carbono
* Gestionar el ciclo del nitrégeno

* Suministrar acceso al agua potable

* Restaurar y mejorar las infraestructuras urbanas
* Avanzar en la informatica para la sanidad

* Disefiar mejores medicamentos

* Hacer ingenieria inversa del cerebro

* Prevenir el terror nuclear

* Proteger el ciberespacio

* Enriquecer la realidad virtual

* Avanzar en el aprendizaje personalizado

* Disenar herramientas para el descubrimiento cientifico” (National Academy of Engineering, 2015)

A partir de estas necesidades surge la idea de mejorar el conocimiento de los futuros ingenieros de cada pais,
para asi poder mejorar las condiciones econdmicas de su pais y de esta forma estar a la vanguardia en tecnologia

y desarrollo cientifico.
Contexto

Antecedentes

Diversas investigaciones han analizado la eficacia de la ensefanza del Célculo, por parte de los
profesores, y del aprendizaje de la misma por parte de los alumnos, tanto en el nivel medio superior como en

nivel superior.

Por ejemplo, Zaniga, 2007, menciona que: “el aprendizaje del Célculo para Ingenieria deberia abordarse
partiendo de la imperativa necesidad del desarrollo de profesionales en un mundo, donde cada vez mas
escasean los recursos naturales, lo que demanda imaginacion, creatividad y competencia para el mejor
aprovechamiento de los que aun quedan, situaciéon que, en gran medida, les corresponderi a los ingenieros
resolver” (Zaiiga, 2007). Es decir la formacién de ingenieros demanda un considerable aprendizaje de las
matemdticas que contribuyan a resolver problemas de orden técnico y tecnolégico, pero sobre todo practico.
Las matematicas que requiere un ingeniero deben constituir recursos, herramientas e instrumentos capaces
de lograr la optimizacién en el uso de los recursos que la humanidad posee y requiere para su desarrollo. Un
problema importante presentado en este articulo es que el conocimiento generalmente se trata fuera de
contextos apropiados. Asi, cuando se pretende mostrar a los estudiantes la utilidad de los contenidos que se
estudian, a lo mas que se llega en un curso comun de cilculo es a resolver los llamados problemas de aplicacion

que se proponen en los textos, que casi nunca corresponden a la realidad.
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Por otra parte, Camarena, 2006 menciona que "parte de la problematica en ingenieria es que la matematica
se encuentra totalmente desvinculada de las asignaturas de la ingenieria, y la realidad del ingeniero reclama
esta vinculaciéon que en materia de educacién estd en tierra de nadie" (Camarena G. P, 2006).Esto nos hace
concluir que “saber matematicas” solo significa, para la mayoria de los alumnos, tener alguna habilidad en la
resolucion de ecuaciones, desarrollar procedimientos, aplicar formulas y métodos. En vez de que el estudiante

conciba a las matematicas como algo que le pueda ser util mas all4 de eso.

Por ultimo, (Zuniga, 2007) refiere que durante la formacion de los ingenieros se debe poner énfasis en
desarrollar mentes maduras y educar ingenieros que puedan pensar. Identifica al uso de las técnicas
matematicas como: “un medio poderoso para lograr este objetivo sobre todo si son utilizadas para describir,
modelar y resolver situaciones técnicas. La matematica es la herramienta mds poderosa para el ingeniero y su
dominio desde los principios de su carrera le permitira un rapido progreso en temas especificos de su

formacién profesional”.

Problema de investigacion

Las investigaciones citadas proponen argumentos tedricos, estudian el problema de las deficiencias en
la formacién cientifica-basica y hacen propuestas didacticas. En el presente articulo se presenta un estudio
especifico de los alumnos de la Escuela Superior de Computo del IPN de cuarto nivel -los cuales estan
proximos a egresar-, donde se analizan los conocimientos de Célculo que poseen, ademas de la facilidad de
aplicacion de tales conocimientos. Como se vio anteriormente, los conocimientos de Célculo son importantes
para el ingeniero y no pueden solo cerrarse a problemas de aplicacion de férmulas; y mucho menos deben
olvidarse estos conocimientos en etapas superiores de la carrera o al egreso de la misma, ya que tales
conocimientos son indispensables para aquellos ingenieros que deseen continuar con sus estudios de posgrado
en el drea de fisico-omatematicas. Sin embargo, no solo en ese 4mbito son indispensables, ya que existen nuevos
retos en el ambito laboral, donde podrian ser utilizados los conocimientos del calculo, por ejemplo en la
mejora de tecnologias. Por lo anterior, llegamos a las siguientes cuestiones: ;El alumno préximo a egresar de
la Ingenieria en Sistemas Computacionales de la ESCOM posee conocimientos solidos en Calculo? ;Si posee
dichos conocimientos esta preparado para aplicarlos en el 4mbito real?

Justificacion

Los retos y las caracteristicas del contexto socioeconémico y tecnologico actual llevan a pensar en un
aumento de la formacion cientifica y tecnologica de los ingenieros. Se requerirdin mdas ingenieros para
solucionar los problemas, y los problemas cada vez son mas complejos, lo que lleva a pensar en una formacion
cientifica mas sélida. Ademas para el desarrollo de nuestro pais se requiere de ingenieros con una solida

formacién para enfrentar los nuevos retos que a nivel mundial se estdn exigiendo.

Los resultados de nuestro andlisis permitirdn conocer la formacion de los alumnos de la ESCOM, se podran
identificar facilmente las deficiencias en conocimientos de Célculo que los alumnos posean, y a su vez podrin

ser tomadas en cuenta para mejorar la formacion de los Ingenieros en Sistemas Computacionales.
Hipotesis

Hipotesis alternativa: Los alumnos de cuarto nivel creen que el conocimiento de Calculo no tiene utilidad
en su formacion, ya que han reprobado alguna asignatura relacionada a Célculo lo que nos hace pensar que

le restan importancia a las materias que no van directamente relacionadas a su drea carrera.
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Hipotesis nula: No practicar los conocimientos de Calculo, genera que mas del 20 por cierto de los alumnos

de cuarto nivel posean conocimientos sélidos y necesarios para realizar ejercicios complejos.

Hipotesis estadistica: Mas del 50 por ciento de los alumnos de cuarto nivel poseen problemas de aplicacion

bésicos de Calculo, por falta de actividades constantes de practica.

Objetivos
Objetivo general:
Implementar un sitio web como herramienta para mejorar la calidad de los conocimientos de Calculo

de los alumnos de cuarto nivel de la Ingenieria en Sistemas Computacionales de la ESCOM.
Objetivos especificos:

* Conocer la calidad de los conocimientos de los alumnos de cuarto nivel mediante encuestas y

cuestionarios especificos.
* Analizar el nivel de conocimientos de los alumnos mediante los datos estadisticos obtenidos.

* Identificar las deficiencias de conocimientos en los alumnos para preparar material especifico.

Haciendo énfasis en mejorar la comprension y aplicacion de los conocimientos en situaciones reales.

* Implementar un sitio web con materiales de descarga, asi como de informacion vy teoria, para los

alumnos.

Marco tedrico- referencial

La modelacién matematica es uno de los temas que aparecen en el curriculo oculto de los estudios
universitarios y que requiere el uso del calculo, Camarena, 2006 menciona, que, egresado debe saber modelar
y, en muchos planes y programas de estudio para nada se hace alusién al término “modelaciéon matematica”;
en otros curriculos, dentro de los objetivos de los programas de estudio, se dice que el alumno debera saber
modelar problemas de otras areas del conocimiento, y en muy pocos curriculos viene este término incluido

en el temario de las asignaturas.

En ningtn caso se dice como incorporar la modelacién matematica a los cursos, ni como lograr que los
estudiantes modelen situaciones de otras dreas o problemas de la vida cotidiana. De hecho, en la mayoria de
las ingenierias, que es donde existe mas riqueza en contenidos matemdticos, no existe ninguna asignatura que
se aboque a elaborar modelos matematicos, ademis, resulta que los profesores de matematicas sienten que
este punto compete a los profesores de los cursos propios de la ingenieria, mientras que estos ultimos
presuponen que los maestros de matemdticas son quienes deben ensefiar al estudiantes a modelar fenémenos

de la ingenieria.
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Por otra parte, otras investigaciones confirman que la enseflanza habitual del calculo se basa en la transmision
de conocimientos con un énfasis muy marcado en el desarrollo de habilidades algebraicas y se desatiende el
discernimiento intelectual para la comprension de ideas, nociones y conceptos. Tal situacion ha sido abordada
en diversas investigaciones en los que se muestran desde argumentaciones tedricas hasta propuestas para
mejorar la calidad del aprendizaje, las cuales incluyen tanto los conocimientos previos que necesitaria tener
un estudiante para tener éxito en el estudio de calculo, como la elaboracion de materiales didécticos. Respecto
a esta problematica de Moreno indica que: "La ensefianza de los principios del cdlculo resulta bastante problemdtica,
y aunque seamos capaces de ensefiar a los estudiantes a resolver de forma mds o menos mecdnica algunos problemas
estdndar, o bien a realizar algunas derivadaso integrales, tales acciones estdn muy lejos de lo que supondria una verdadera
comprension de los conceptos y métodos de pensamiento de esta parte de las matemdticas"(Moreno, 2005). Esto genera
problemas importantes ya que el conocimiento generalmente se trata fuera de contextos apropiados. Asi,
cuando se pretende mostrar a los estudiantes la utilidad de los contenidos que se estudian, a lo mas que se
llega en un curso comun de céalculo es a resolver problemas de aplicacion que se proponen en los textos, que
casi nunca corresponden a la realidad, es decir a una aplicacién en problematicas de la vida diaria. Esto tiene
consecuencias negativas cuando los que aprenden son estudiantes que en el ejercicio de su profesion requieren
de conocimientos y habilidades que les permitan resolver problemas de verdad. Tal es el caso de quienes se

preparan en carreras de ingenieria.

Camarena, 2006 menciona que "parte de la problemdticaen ingenieria es que la matemdtica se encuentra totalmente
desvinculada de las asignaturas de la ingenieria, y la realidad del ingeniero reclama esta vinculacién que en materia de

educacion estd en tierrade nadie"(Camarena, 2006).

Particularmente, en los programas de estudio correspondientes a los cursos de Célculo para ingenieria se
puede leer que su objetivo consiste en proporcionar al alumno los conocimientos fundamentales del calculo
que seran utilizados en la interpretacién, planteamiento y resolucién de problemas especificos de su carrera;
sin embargo, ni en dichos programas ni en los textos que se sugieren para los cursos son mencionados o
tratados. Zaiiga menciona: “en comunicaciones personales con profesores que imparten dichos cursos
sefialan que, si bien tienen alguna idea, no conocen problemas o situaciones especificas de las carreras
profesionales; por tanto, se limitan a ensefar, cuando mucho, el tipo de aplicaciones contenidas en los textos

que llevan los alumnos” (Zuniga, 2007).

Los alumnos de los ultimos semestres de la carrera de ingenieria en sistemas computacionales deben poseer
los conocimientos suficientes y estar capacitados para establecer la modelacion matematica de determinados
eventos contextualizados con los que se enfrentara en su vida laboral y profesional, en especial aquellos

estudiantes que continuaran con estudios de posgrado.

Artigue (1995) seiala: "Numerosas investigaciones realizadas muestran, con convergencias sorprendentes, que si bien se
puede enseiiar a los estudiantes a realizar de forma mds o menos mecdnica algunos cdlculos de derivadas y primitivas y a
resolver algunos problemas estdndar, se encuentran grandes dificultades para hacerlos entrar en verdad en el campo del
cdlculo y para hacerlos alcanzar una comprension satisfactoria de los conceptos y métodos de pensamiento que son el centro
de este campo de las matemdticas.Estos estudios también muestran de manera clara que, frente a las dificultades
encontradas, la enseiianza tradicional y, en particular, la ensefianza universitaria, avin si tiene otras ambiciones, tiende a
centrarse en una prdctica algoritmica y algebraica del cdlculo y a evaluar en esencia las competencias adquiridas eneste

dominio. Este fenémeno se convierte en un circulo vicioso: para tener niveles aceptables de éxito, se evaliia aquello que los
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estudiantes pueden hacer mejor, y esto es, a su vez, considerado por los estudiantes como lo esencial, ya que es lo que se
evaliia..." (Moreno, 2005). Esta problemdtica condiciona el ambiente en el aula, la disposicion de los
estudiantes para aprender y su actitud ante los nuevos conocimientos. Saber matemadticas significa, para los
alumnos, tener alguna habilidad en la resoluciéon de ecuaciones, desarrollar procedimientos,aplicar férmulas

y métodos. Rara vez unestudiante concibe a las matemdticas como algo que le pueda ser util mas alla de eso.

Al respecto, Camarena(2000) menciona: "La matemdtica en contexto: ayuda al estudiante a construir su propio
conocimiento de una matemdtica con significado, con amarres firmes y no voldtiles; refuerza el desarrollo de habilidades
matemdticas, mediante el proceso de resolver problemas vinculados con los intereses del alumno..."De esta manera,
atendiendo a la idea de que los estudiantes de ingenieria seran en su futura vida profesional usuarios de la
matemdtica, y que requieren en su formacion de situaciones que les muestren la utilidad de los conocimientos
matemadticos en su area. Esta idea estd muy relacionada con lo que menciona Zuiiga (2007) acerca de lo que
es un aprendizaje significativo: si el estudiante tiene "una disposiciéon para relacionar de manera significativa
el nuevo material de aprendizaje con su estructura existente de conocimiento", y si la tarea de aprendizaje
"consiste en si de un material razonable o sensible y si puede relacionarse de manera sustancial y no arbitraria

con la estructura cognoscitiva del estudiante particular".

Sin embargo, para los fines de esta investigacion es elemental considerar que pricticamente no se han realizado
estudios sobre el nivel de conocimientos de célculo en el contexto de los alumnos de cuarto nivel de la
ingenieria en sistemas computacionales de la ESCOM. Es importante analizar el nivel y de esta forma detectar
las deficiencias que se pudieran encontrar y contrarrestarlas con actividades extra, asesorias, etc.; que estén
relacionadas con el 4rea de conocimientos de la carrera y de esta manera como mencionan Camarena y Zufiiga

captar el interés de los alumnos y con ello reforzar los conocimientos en esta area.

Metodologia

Se aplicd una encuesta con el fin de poder hacer un mayor analisis con respecto al nivel académico
en el area de calculo de los alumnos de cuarto nivel de la ingenieria en Sistemas Computacionales. El objetivo
de las preguntas que contiene la encuesta es que estas nos ayudaron a tener una estadistica en general de todos
los estudiantes de cuarto nivel y asi poder sacar conclusiones que en algtin momento nos ayudaran a ver en
qué puntos fallan o fallaron a lo largo del desarrollo de su carrera. Esto lo vamos a determinar por medio de
la resolucion de algunos problemas sencillos de célculo, algunas férmulas basicas y también algunas un poco

mas avanzadas.

Nos podremos dar cuenta de los problemas que presentan los alumnos revisando las dificultades que
presentaron al momento de resolver los ejercicios y asi poder hacer un reporte en el cual se pueden mencionar
qué areas se deben mejorar y en también en cuales los alumnos que ya no cursan asignaturas con respecto a

calculo siguen teniendo gran habilidad.

Resultados

Resultados y analisis
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¢Que materia de formacion cientifica-basica(Matematicas) has reprobado?

RESPUESTAS RESULTADOS ABSOLUTA ACUMULADA RELATIVA RELATIVA ACUMULADA
Calculo 1 1 4.0% 4.0%
Calculo Aplicado 1 2 4.0% 8.0%
Matematicas Discretas 4 b 16.0% 2.0%
Fisica 1 7 4.0% 28.0%
Algebra Lineal 2 9 8.0% 36.0%
Analisis Vectonal 7 16 28.0% 64.0%
Ecuaciones Diferenciales 3 19 12.0% 76.0%
Matematicas Avanzadas para la |. 5 2] 200% 96.0%
Probabilidad y Estadistica 0 pz) 0.0% 96.0%
Ninguna 1 25 4.0% 100.0%

Tabla 1 Analisis de resultados de la primera pregunta de la encuesta.

Wanciona en gua nivel consideras que 16 encusnlias en cuando a conocimiantos da caloula

AESPLIESTAS RESULTADOS ABSOLUTA ACUMULADA RELATRA AELATINA ACUMULADA
1 . C L 0 1
H 8 ) ] 1
1 c ) 0 1
] 2 1 [} o
H 4 g .16 024
] g 14 032 0.5
) b i) [} [0}
i 2 3 [} o
] 2 £ [} 1

Tabla 2 Analisis de la segunda pregunta de la encuesta.

& Consideras que las materias de calculd son complicadas?

RESPUESTAS RESULTADOS ACUMULADA RELATIVA RELATIVA
ACUMULADA
sl 16 16 0.64 0.64
NO 9 25 036 1

Tabla 3 Analisis de la tercera pregunta de la encuesta.

111




Tendencias y desafios en la innovacion educativa: un debate abierto

¢ Crees que es necesario que se sigan impartiendo materias de matematicas en los (imos niveles?

RESPUESTAS RESULTADOS ACUMULADA  RELATIVA RELATIVA ACUMULADA
8l 10 10 04 04
NO 15 25 0.6 1

Tabla 4 Analisis de la cuarta pregunta del cuestionario.

& Que tan importantes fueron las materias de matematicas en tu desamollo académico?

RESPUESTAS RESULTADOS ACUMULADA RELATIVA RELATIVA
ACUMULADA
Mucho - 18 16 064 G.EA.
Poco 7 23 0.28 092
MNada 2 25 0.08 1

Tabla 5 Analisis de la quinta pregunta del cuestionario.

Escribe al menos dos reglas de integracion

RESPUESTAS RESULTADOS ACUMULADA RELATIVA RELATIVA
ACUMULADA
Escribieron 2 9 9 0.36 0.36
Escribieron 1 9 18 0.36 0.72
Mo escribieron nada 7 25 0.28 1

Tabla 6 Analisis de los ejercicios de reglas de integracién.

Escribe al menos dos reglas de derivacion

RESPUESTAS RESULTADOS ACUMULADA RELATIVA RELATIVA
ACUMULADA
Escribieron 1 7 7 0.28 0.28
Escribieron 2 11 18 0.44 0.72
No escribrieron 7 25 0.28 1
nada

Tabla .7 Analisis de los ejercicios de reglas de derivacion.
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Obtener la derivada de la funcion

RESPUESTAS RESULTADOS ACUMULADA RELATIVA RELATIVA
ACUMULADA
La resolvieron - - 0.16 0.16
No la resolvieron 21 26 0.84 1

Tabla 8 Analisis del ejercicio de resolucién de una derivada.

Rosolver la siguisnte integral

RESPUESTAS RESULTADOS ACUMULADA RELATIVA RELATIVA
ACUMULADA
La resolvieron i} 5] 0.24 0.24
Mo la resolvieron 19 25 0.76 1

Tabla 9 Analisis del ejercicio de resolucion de una integral.

Relacionar cada ecuacion con su gréafica

RESPUESTAS RESULTADOS ACUMULADA RELATIVA RELATIVA
ACUMULADA
Una bien 2 2 0.08 0.08
Dos bien 3 5 0.12 0.2
Tres bien 2 7 0.08 0.28
Todas bien 18 25 0.72 1

Tabla 10 Analisis del ejercicio de relaciéon de columnas.

Analisis de resultados
Se realizaron 25 encuestas a alumnos de cuarto nivel de la ESCOM de la carrera de sistemas

computacionales con el objetivo de darnos una idea de como se encuentra su nivel matemdtico y cémo fue su

desempeno en los primeros niveles de la carrera.

De acuerdo a los resultados arrojados por las encuestas aplicadas nos damos cuenta que la materia de ciencias-
basicas que mas reprueban los estudiantes es andlisis vectorial, seguida de matematicas avanzadas, asi también
podemos observar que las materias menos reprobadas son probabilidad y estadistica, calculo aplicado vy fisica.
También cabe resaltar que 18 de los 25 estudiantes encuestados han reprobado al menos dos materias y solo

un estudiante afirmo no haber reprobado ninguna materia de matematicas.

Se obtuvo que el 65% de los estudiantes encuestados dijeron que las materias de cilculo son complicadas y
varios dijeron que esto se debe principalmente a la forma de evaluar y de ensefiar de los profesores. Un 60%
de los estudiantes afirmaron que no es necesario que se sigan impartiendo en los ultimos niveles de la carrera

materias relacionadas con matemdticas ya que mencionaron que no son necesarias para la carrera, contrario

113



Tendencias y desafios en la innovacion educativa: un debate abierto

al 40% que afirmo que si es necesario para la formacién de un ingeniero ya que te da una mayor habilidad,
sin embargo un 70% de los estudiantes concluyen que las matematicas fueron de mucha importancia para su

desarrollo académico y el otro 30% dijeron que solo fue poco lo contribuyeron las matematicas a su desarrollo.

De los pequefios ejercicios que se pusieron en la encuestas podemos rescatar que efectivamente los estudiantes
en los ultimos niveles empiezan a olvidar los conocimientos adquiridos en las materias de calculo ya que solo
7 estudiantes lograron escribir dos férmulas de derivadas, otros 7 solo escribieron una formula y los 6 restantes
no escribieron ninguna. Ocurri6 algo similar con las férmulas de integrales con la diferencia de que hubo 8

estudiantes que escribieron correctamente al menos dos formulas de integrales.

Principalmente en el ejercicio de encontrar la derivada de la funcién y en el ejercicio de resolver la integral
nos dimos cuenta de que han perdido el nivel de calculo que pudieron haber obtenido en los primeros niveles
ya que solo 3 personas pudieron resolver la derivada y tinicamente 4 lograron resolver correctamente la
integral, Aunque en el ejercicio de relacionar las graficas 16 estudiantes contestaron acertadamente a los 4

ejercicios que se pusieron.

En conclusion podemos decir que en los ultimos niveles de la carrera de sistemas computacionales ya son
pocos los estudiantes que atn recuerdan los conocimientos adquiridos en los primeros niveles de la carrera,
también concluimos con que efectivamente las matemadticas se les complican a muchos estudiantes debido
principalmente a los profesores y a la bases adquiridas en niveles anteriores. Por tltimo cabe destacar que la
mayoria coincido en que las matematicas sirven de mucha ayuda en el desarrollo académico de los estudiantes,
esto debido a que vas adquiriendo mayor habilidad de logica y razonamiento lo cual es fundamental en la

formacion de todo ingeniero

Comprobacion de la Hipétesis

A través del analisis de la documentacion conocemos que la hipotesis nula es falsa con la cual
concluimos que hay suficiente evidencia estadistica para inferir que no es veridica; ya que al aplicar algunos
ejercicios notamos que la mayoria no los resolvié y muchos de ellos nos dijeron que se debia a la falta de
practica. Ademas también se concluye que la hipotesis alternativa es falsa ya que a pesar de que muchos de los
encuestados consideran importantes las matematicas en su formacién académica consideran innecesarias que
se sigan impartiendo estas unidades de aprendizaje, conforme a los datos sabemos que todos los encuestados
han reprobado por lo menos una materia de las cuales sobresalen Andlisis Vectorial, Matemdticas Avanzadas

para la Ingenieria y Matematicas Discretas.

En cambio la hipotesis estadistica es verdadera ya que una de las preguntas del cuestionario solo pide formulas
bésicas de integracién y derivacion, esta pregunta denota que los alumnos no recuerdan los conocimientos

bésicos de Calculo a pesar de haber cursado Cilculo y Calculo Aplicado.

Alcance de los objetivos
Conforme al estudio e investigacion realizada se alcanzé muchos de los objetivos planteados como es

analizar el nivel de conocimiento de los alumnos, conocer que conocimientos tienen presentes los alumnos
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ademsds de implementar un sitio web donde se pueden descargar varias guias, ejercicios, links donde se pueden

encontrar tutoriales que son de gran ayuda.

El objetivo que no se pudo lograr del todo es en que conocimientos se tienen deficiencias para asi poder
enfocarnos al realizar la pagina web, decidimos orientarnos con el plan de estudios de ESCOM para desglosar

todos los temas que seran de ayuda a los alumnos.

Trabajo a futuro

Tras analizar los resultados de esta investigacion se puede asegurar que la falta de practica en alumnos

de niveles superiores hace que los conocimientos que se habian adquirido se pierdan.

Por lo tanto el trabajo aun tiene grandes alcances y se puede aplicar este tipo de implementaciones a otras
areas, no solo a calculo ya que con lo visto en las encuestas, muchos de los participantes han reprobado

materias de ciencias basicas.

Esta investigacion tiene como objetivo ayudar a los alumnos en general a través de un sitio web, donde podrin
seguir practicando ejercicios de Cialculo y Calculo Aplicado, para ello la pigina va a estar actualizada con
ejercicios, para que los alumnos no pierdan ese conocimiento adquirido que podran utilizar posteriormente

en su profesion.

La investigacion puede dar pauta a que se realicen mas encuestas de otras materias de ciencias basicas, por
ejemplo fisica, andlisis vectorial, matematicas discretas, entre otras, con el fin de prevalecer los conocimientos

de los alumnos y que su nivel de egreso sea aun mayor.

Asi mismo, el sitio web ya creado, podria desarrollarse para implementar estas nuevas materias y que se vuelva
un sitio confiable y seguro de consulta. De igual manera, en un futuro este sitio se podria implementarse en
el nivel medio superior incluso en escuelas secundarias con tomando en cuenta sus materias y conocimientos

para poder mejorar el aprendizaje de los alumnos.

Producto final (sitio web):

El sitio web estara constituido, principalmente, por material de apoyo como guias especiales que seran
solicitadas a la academia de ciencias basicas de la ESCOM. Ademais se anexaran ejercicios que se aplicaron en
las evaluaciones a titulo de suficiencia (ETS) de afios anteriores. En el sitio se cargard material de consulta
como libros electrénicos y se agregan vinculos a videos tutoriales de calidad que existen en la web. En la figura

1 se observa la pagina de inicio del prototipo de sitio web.
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Figura 1 Prototipo de sitio web.

Se pretende que profesores de semestres superiores, de asignaturas diferentes al drea de las ciencias bésicas,
exijan a sus alumnos ejercicios de este sitio web; y de esta manera los alumnos tendrdn que retomar los

conocimientos que son de vital importancia en su formacion.

Conclusion
Las investigaciones que llevamos a cabo en este articulo, son verdaderamente importantes en la vida

de un estudiante de la ESCOM, ya que al ser ingenieros en Sistemas Computacionales, deben tener bien
desarrollado su nivel de razonamiento matematico y saber aplicarlo en los problemas que se le presenten dia
a dia. Las matematicas y el cilculo estdn en muchas situaciones en la vida cotidiana, asi que tener presente
que los conocimientos que se adquieren de ellos durante el transcurso de la carrera, es un problema que
todos deberian de atender. Efectivamente se pudo observar que los estudiantes de niveles avanzados, no
recuerdan cémo hacer un ejercicio basico de célculo, esto quiere decir que los conocimientos han sido
olvidados o bien al dejarlos a un lado y no practicar estos ejercicios, los conocimientos se agotan. Es por eso
que la implementaciéon de un sitio web que trate temas, formularios, guias y otras herramientas que ayuden
con el estudio del Calculo, puede resultar de gran beneficio para nuestra comunidad. Es por esa razén que
podemos concluir que nuestros objetivos se cumplieron al implementar las investigaciones de campo
realizadas anteriormente y que al hacer el analisis, podemos decir que nuestras hipdtesis propuestas fueron

acertadas.
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SECCION 1

Recursos Educativos Abiertos

-Big data en la educacion
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Algunas consideraciones sobre el enfoque de Colecciones Masivas de Datos y el

papel que puede desempenar en la Educaciéon
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Linea tematica: Recursos educativos abiertos.
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Resumen

Una definicion tentativa de Coleccién Masiva de Datos (Big Data) corresponde a la existencia de m4s datos
que los que pueden almacenarse y procesarse en una sola computadora. En un congreso celebrado en
Inglaterra (2014) y organizado por la UGL (Global University of London) precisamente abordando la tematica
sobre el papel que el enfoque de las colecciones masivas de datos pueden desempefiar en la educacion, se
reportan entre otros hallazgos clave que: (1) Las tecnologias del manejo de colecciones masivas de datos tienen
el potencial para revolucionar el aprendizaje, pero es esencial que, junto con la innovacién tecnoldgica, se
desarrollen politicas directivas claras que protejan la privacidad de los alumnos e instituciones académicas,
entre otras; (2) Los cursos masivos abiertos online (MOOC por sus siglas en inglés) permiten compartir en la
Web grandes cantidades de informacion, pero éstos cursos no son un substituto para la ensefanza. Una
consideracion importante para atemperar el desarrollo de tales tecnologias se refiere a que: Las colecciones
masivas de datos no constituyen la interrogante, ni la respuesta, sino que simplemente proporcionan una
oportunidad. En nuestro presente trabajo se exploran algunas nociones (y controversias) sobre este enfoque,
dentro del cual existen traslapes con la Inteligencia Artificial, con el Reconocimiento de Patrones (PR), con
la Estadistica y con la Teoria de la Toma de Decisiones, entre otras disciplinas establecidas; al igual que con

la supuestamente mas reciente “Ciencia de los Datos”.

Introduccion

Vivimos la era de los datos. En esta era, que preferimos llamar la era de la informacion, entendida en el
sentido del sociélogo Castells en su monumental obra -Castells (2006)- los datos determinan la forma en que
pensamos. Dia a dia dejamos nuestras huellas digitales con nuestro comportamiento online y offline en
internet, redes sociales y telefonia celular. Ese rastro digital nos sigue como nuestra sombra; ademas aumenta
con cada llamada, cada mensaje de texto, cada tweet, cada WhatsApp, cada compra en linea, cada click que
damos. Todo queda registrado. Asi, los algoritmos de aprendizaje maquina de Google y Facebook no sélo
descubren nuestras preferencias e intereses sino que les dan forma y las dirigen, predictivamente, hacia el
siguiente like que damos en internet. De acuerdo al Human Face of Big Data, cada 24 horas se genera

informacion que es 70 veces el tamafio de la que se acumula en la biblioteca del Congreso de Estados Unidos.
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La industria de los datos es la industria de este siglo, por algo Facebook vale en el mercado 200,000 millones

de dolares.

En paralelo a lo anterior, el avance en la tecnologia computacional ha permitido un crecimiento exponencial
tanto en el volumen, como en la variedad y la complejidad de las bases de datos que se generan en la
actualidad. La capacidad de generacién-recoleccion de datos plantea problemas inéditos a la capacidad que

existe para almacenarlos, validarlos, visualizarlos, analizarlos y, finalmente, transformarlos en conocimiento.

Sin embargo, el verdadero reto que plantea el analisis de datos en la actualidad no es de dimensionalidad. Es
mds bien un asunto relacionado con el tipo de preguntas industriales, comerciales, mercadotécnicas,
tecnologicas y cientificas que se tratan de responder utilizando como materia prima bases de datos masivas y
de caracteristicas complejas. En este contexto surge la ciencia basada en el uso intensivo de datos, o bien la
llamada Ciencia de los Datos. En el sentido de Kuhn, surge como un nuevo paradigma de la metodologia
cientifica. Un paradigma de descubrimiento cientifico basado en el uso intensivo de datos mas que en
hipotesis derivadas de teorias. Esta ciencia se forma de la convergencia transdisciplinaria de la estadistica, las
matematicas, la computacion, y dreas de conocimiento de las ciencias sociales, las ciencias naturales y la

ingenieria.

Como ciencia emergente, la Ciencia de los Datos estd en sus primeros pasos, pero se dirige a convertirse en el
paradigma del método cientifico del siglo XXI. De hecho ya hoy las ciencias (sociales y naturales) y las
ingenierias, se han convertido en disciplinas basadas en uso intensivo de datos. Los descubrimientos
cientificos en climatologia, geologia, astronomia, biologia, medicina, economia, finanzas, etc., estin
impulsados por datos, Hey et al. (2009). Esta nueva forma de hacer ciencia requiere de la colaboracion de
expertos en estas areas con estadisticos y cientificos de la computacion. El reto que se plantea a éstos ultimos
estd por un lado en la innovacién de herramientas (computadoras y programas) y por otro en el desarrollo de

nuevas técnicas de modelacion matematica y algoritmos computacionales.

Nosotros, como estadisticos, debemos mencionar que la estadistica, entendida como la ciencia de la extraccion
de conocimiento a partir de datos bajo ambientes de incertidumbre, es el instrumento de navegacion de esta

disciplina emergente: la Ciencia de Datos.

La revolucion del uso intensivo de datos surge en la industria, los negocios, y la investigacion cientifica. Sin
embargo la educacién también ha entrado a la revolucion de los datos. El uso intensivo de datos es un asunto
que los gestores y tomadores de decision, llegando hasta los que disefian las politicas publicas en educacién
(desde el nivel basico hasta el superior) no deben dejar pasar como una oportunidad para mejorar la calidad

de la educacion en sus procesos de enseflanza, aprendizaje e innovacion.

En este trabajo presentamos algunas reflexiones sobre el potencial en la educacion del uso intensivo de datos,
en particular del big data el cual definiremos en la siguiente seccién. Nos centramos en tres puntos: 1) Big data
y Ciencias de Datos en la Academia, 2) Aprendizaje en linea y 3) Big Data para la mejora de la calidad de la
educacion. En la siguiente seccion definimos el concepto de big data. En la Seccion 3 abordamos cada uno
de los puntos arriba mencionados y presentamos la experiencia de una universidad de Inglaterra con el big
data.
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:Qué es Big Data?

Big Data es una evolucion tecnoldgica producida por un lado por la capacidad actual para generar, almacenar
y procesar datos de forma masiva y escalable y por otro lado por el acceso en tiempo real a estos datos gracias

a dispositivos como computadoras, tabletas, y teléfonos méviles inteligentes.

Aunque aun no hay una definicién formal, existe un consenso sobre lo que se entiende por Big Data. Berman
(2013) caracteriza a Big Data por las tres V’s: Volumen (grandes cantidades de datos), Variedad (diferentes
tipos de datos) y Velocidad (los datos se acumulan a velocidad vertiginosa). El gigante de software estadistico
SAS considera adicionalmente dos aspectos mas, Variabilidad: los datos fluyen en periodos de tiempo muy
variables; y Complejidad: los datos provienen de multiples fuentes con o sin ninguna estructura formal ademas

de tener correlaciones complejas junto con estructuras jerarquicas.

Big data no se debe confundir con bases de datos grandes. Big data se caracteriza ademas del tamafio, por la
complejidad inherente de ellos. La matriz n X p que resulta de arreglar n objetos medidos en p variables, en
general no representa big data. Big data en general viene sin estructura, es decir, datos no estructurados
(matrices, arboles, grafos) y provenientes de diversas fuentes con diversos formatos. Por ejemplo, imagenes de

Facebook, tweets, videos, y mensajes de texto. Ejemplos de big data son, véase también la Figura 1:

o Los datos que obtienen las agencias de publicidad y mercadotécnica que se dedican a monitorear
redes sociales para entender como responde la gente a camparias publicitarias.

e Las grandes tiendas de autoservicio registran con detalle las compras de sus clientes para determinar
asociaciones entre articulos comprados.

e El gobierno genera estadistica oficial a diversos niveles desde el local hasta el nacional.

e Los hospitales generan y analizan datos de los registros clinicos de pacientes con diversos fines, por
ejemplo para predecir que pacientes buscaridn atencion médica y ademas el tipo de atenciéon que
buscaran.

e Los equipos deportivos utilizan datos para predecir ventas de boletos.

El analisis de recursos de big data es un proceso mucho mas complejo que el del andlisis de matrices de datos.
Sus principales etapas son extraccion de datos, filtracion de datos, transformacion de datos y finalmente
andlisis el cual recurre a sofisticadas técnicas de la estadistica, la inteligencia artificial, el reconocimiento de

patrones, la mineria de datos y el aprendizaje estadistico.
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Figura 1. Blog anunciando las intenciones de Boeing para generar big data.

Fuente: http://www.computerworlduk.com/news/data/boeing-787s-create-half-terabyte-of-data-per-flight-

says-virgin-atlantic-3433595

Big Data dentro de la Academia

Como ya mencionamos, big data se refiere a conjuntos de datos masivos que son complejos y se recolectan
a velocidades vertiginosas. Y aunque ha sido en la arena de la industria y los negocios donde se ha dado el
mayor auge del big data, las universidades ya estdan buscando formas para adaptarse al uso del big data. Y es
que caminar en cualquier campus de casi cualquier universidad permite ver a los estudiantes haciendo uso de
celulares inteligentes, tabletas, computadoras portitiles, todos estos dispositivos tienen conectividad a
internet, acceso a almacenamiento en nubes y uso de software gratis. Estas herramientas cambian las
dindmicas dentro de las aulas y los laboratorios, la era de los datos esta transformando la forma de como los

estudiantes aprenden.

“El pensamiento estadistico sera tan necesario para ser un ciudadano eficiente como la habilidad para leer y
escribir” vaticiné acertadamente H.G. Wells hace ya poco mas de un siglo. Hoy ya se habla del Ciudadano
Cientifico de Datos para hacer referencia a un individuo competente en el procesamiento y analisis de datos o
bien al profesional altamente especializado en la ciencia de datos. Las instituciones de educacion superior
deben ya adaptarse a este nuevo mundo ofreciendo a sus estudiantes las competencias para enfrentar
exitosamente este nuevo paradigma del uso intensivo de datos. En este sentido y de acuerdo a Marsh,

Maurovich-Horvat y Stevenson (2014), los retos de big data en educacion son:

e Integracion de recursos de big data asi como enfocarse en la calidad y manejo de los datos.

e Big data depende de programadores y desarrolladores altamente competentes. Se necesitaran
herramientas amigables para llevar a cabo proyectos de big data.

e Big data requiere de tecnologia compleja lo cual restringe la disponibilidad de recursos disponibles

para educacion.
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e Los proyectos de big data generalmente son en tiempo real, mas que de datos historicos.
e Se requieren de procesos de validacion estandarizacién de datos en los proyectos de big data.

e No hay un lenguaje comun entre las diversas plataformas para realizar proyectos de big data.

Otra 4rea relacionada con el big data en la educacion es el aprendizaje en linea. Aunque esto no es nuevo, el
avance tecnolégico permite la transformacién de la educaciéon superior mediante esta modalidad de
aprendizaje. Esto a la vez promueve una educacion que cierra brechas, acorta distancias, y desaparece fronteras
geopoliticas. Esta modalidad de educacion ha dado lugar a lo que se conoce como Cursos Abiertos Masivos en
Linea, aqui acuiamos el acronimo CAMEL, (Massive Open Online Courses, MOQOC:s). Definitivamente, los
CAMEL son la actualidad en educacion superior e indudablemente estan transformando la forma en que las
universidades se administran y gestionan. Proporcionan otras dinamicas a los procesos de movilidad
estudiantil, asi como también permiten ahorrar la inversion en tiempo y costo que los estudiantes hacen en

la universidad.

Dori Siraly en https://prezi.com/ycgyugk9mmcem/manifiesto-mooc/ propone el siguiente manifiesto de los

CAMEL:

e Elaprendiz es el centro de cualquier disefio instructivo

o Considerar la comunidad de préctica y la comunidad de aprendizaje para las cuales se ha disefiado el
CAMEL es beneficioso para el disefio de éste y para la propia institucion que lo propone.

e Los CAMELs, como cualquier otra situacion de aprendizaje, se definen en el disefio y en la acciéon

e Los CAMELs deben ser un elemento dentro de la estrategia digital de la institucion que los propone,
desde el CAMEL basado en contenidos hasta el CAMEL conectivista, pasando o no por un CAMEL
basado en tareas, se relaciona con el desarrollo de Ia estrategia digital de la propia institucion.

e En un CAMEL pueden surgir multiples voces, tanto de los disefiadores como de los participantes en
el CAMEL o de visitantes ocasionales, a partir de niveles diferentes de conocimiento experto.

o Los CAMELs pueden ser una “ruta de aprendizaje”, es decir, una secuencia de contenidos, tareas y
pruebas, con o sin guia, para leer o ver simplemente o con alguna acciéon posterior en mente.

o Los CAMELs: facilitan el debate pero este no tiene por qué ocurrir donde establezcan los disefadores,
el lugar lo deciden los participantes. La procuracion de contenidos es la forma de facilitar el acceso a
la informacién a un numero amplio de participantes.

e Los CAMELs ocurren en red pero esto no implica que no pueda haber encuentros de aprendizaje

locales y cara a cara en paralelo.

Por otro lado, Dillenbourg et al. (2014) proponen El Manifiesto Dagstuhl sobre la Integracion de los CAMELs

en la educacion universitaria, véase el reporte

http://drops.dagstuhl.de/opus/volltexte/2014/4786/pdf/dagman-v004-i001-p001-14112.pdf)

e Las universidades deberian de reforzar la educacion residencial usando los CAMELs.
e En las universidades deberin de ser desarrollados los nuevos enfoques pedagégicos a fin de

aprovechar la escala masiva.
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e Las universidades deberian encaminarse hacia las practicas de otorgar créditos oficiales para los
CAMELs.

e Las universidades deberan desarrollar criterios de calidad para los CAMELSs

e Las universidades deberan desarrollar normas estandarizadas para medir la participaciéon en los
CAMELs.

e El rendimiento de la inversion en los CAMELs depende en mucho de las universidades.

e Los CAMELs deberin proporcionar accesibilidad universal.

e Las nuevas politicas acerca del uso de los datos deberd ser negociada de manera colectiva.

e Big data se puede usar en admision, presupuesto, y servicios a estudiantes. Asegurar transparencia,

mejor distribucién de recursos, identificacién de estudiantes en riesgo.

Finalmente, construir recursos de big data con informacion de sus estudiantes permitiria a las universidades
personalizar la experiencia educativa de cada uno de sus éstos, por ejemplo en los procesos de calificaciéon y
evaluacion, en el aprendizaje personalizado y adaptativo y los procesos de tutoria. Es importante sefialar aqui
que con los cursos online y los CAMEL se pueden generar datos para analizarse y los cuales permitan disefiar
secuencias de tépicos efectivas para un estudiante dado, acciones a tomar para mejorar desempefio de los
estudiantes y detectar individuos en riesgo de desercion, determinar acciones que produzcan satisfaccion y
compromisos por parte de los estudiantes y determinar caracteristicas del aprendizaje online que producen

mejor aprendizaje de los estudiantes.

El Caso de la University College of London

La University College of London (UCL) es una universidad de mucho prestigio, la cual, segin cierto
ranking fidedigno ocupa el lugar namero 7 a nivel mundial. Esta universidad tiene entre sus egresados o
académicos a 29 Premios Nobel; también tiene a 3 recipientes de la prestigiada Medalla Fields (lo que se
podria considerar el equivalente del Premio Nobel en Matematicas). A UCL acuden estudiantes de 140 paises
del mundo. Esta afiliada con la enorme empresa Elsevier, que maneja operaciones del orden de 500 mil
millones de dolares. Elsevier es un proveedor lider mundial de soluciones de informacion que ayudan a tomar
mejores decisiones, ofrecer una mejor atencion, y frecuentemente sus entidades hacen descubrimientos
innovadores en ciencia, salud y tecnologia. Asimismo, se proporcionan soluciones digitales basadas en el
internet dentro de las cuales se incluyen ScienceDirect, Scopus, Evolve, Knovel, Reaxys, y ClinicalKey. Por
otro lado, en el terreno editorial, Elsevier publica mas de 2500 revistas especializadas y tiene mas de 33,000

titulos de libros publicados.

En el programa de desarrollo de UCL a 20 afios (2014-2034), entre otros objetivos, se considera la creacién
de UGL (Global University of London) la cual, segtn el Presidente de Investigaciones de UCL, requerird el
apoyo del enfoque de Big Data para el desarrollo de sus programas de Docencia, de Investigacion, y de servicios
de diversa indole en 4reas tales como las de Salud, Finanzas, Juridica, etc. En diciembre del 2013, fue creado
el Big Data Institute, en combinacién con la UCL y con un apoyo substancial de Elsevier. El afio pasado
(mayo 2014), la UCL organizé un congreso en Londres sobre Big Data and Education. UCL tiene mas de

200,000 egresados ubicados en distintas partes del mundo, con los cuales tiene seguimiento y
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retroalimentacion sobre sus actividades. Nuevamente, aqui el manejo con el enfoque Big Data ha jugado un

importante papel.

Conclusiones

Big Data dentro de los Planes de Estudio: Hoy la tecnologia nos permite capturar, organizar y analizar esta
cantidad masiva de datos. Pero estos datos no son solo masivos, son también complejos y contienen muchos
tipos de datos y ademads se generan rapidamente. Estos recursos son los que se conocen como big data. Nuevas
disciplinas tales como Aprendizaje Analitico (Analytics Learning) y Mineria de Datos Educacional estan
surgiendo. En estas disciplinas se aplican métodos de estadistica, ciencia de la computacién y aprendizaje
maquina para identificar patrones y hacer predicciones. Las tecnologias computacionales y las tecnologias de
la informacién han ocasionado que la ciencia se vuelva computacional y basada intensivamente en datos. Esto
ha dado lugar al llamado Cuarto Paradigma: Descubrimiento Cientifico Basado en Datos, (véase Hey et al.(2009) y
Critchlow y Van Dam (2013)). Los retos, bajo este paradigma, son capturar, analizar, modelar y visualizar
informacion cientifica. Las instituciones de educacion superior deben modificar los planes y programas de
estudios de su oferta educativa tanto en pregrado como en posgrado para asi poder preparar a profesionales
competentes en el cuarto paradigma, es decir en el uso intensivo de datos y big data. Las universidades lideres
en investigacion deben considerar la creacion de departamentos de Ciencia de Datos en donde formen
profesionales especializados en los temas avanzados de la ciencia de datos. Una propuesta muy interesante en

este sentido se puede ver en Cleveland (2014).

Aprendizaje en Linea: Big data estd revolucionando el aprendizaje y los CAMELs son instrumentos que

aprovechan las ventajas que ofrece la tecnologia para implementar el aprendizaje en linea.

Proporcionar Educacién de Calidad: Big data se ha usado en la industria y los negocios y ahora en la educacion.
Mediante la construccién de recursos de big data de sus estudiantes, las universidades pueden ayudar a
confeccionar la educacion a la medida de los estudiantes, una educacién personalizada a las caracteristicas y

necesidades de los estudiantes.
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SECCION 1

Recursos Educativos Abiertos

-Software libre para educacion
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Analisis de redes de produccion cientifica de fisidlogos de la BUAP
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Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados

Linea tematica: Recursos educativos abiertos.

Palabras clave: Analisis de redes, produccion cientifica, colaboracién cientifica.

Resumen

Esta ponencia intenta aportar elementos y recursos metodoldgicos que faciliten el estudio de las
relaciones y las formas de colaboracion que los investigadores de una disciplina cientifica instituyen en sus
respectivos campos de produccion de conocimiento. Se presenta el andlisis de redes de la produccion cientifica
de los investigadores del Instituto de Fisiologia de la BUAP realizado en 2013 como parte de una investigacion
doctoral que contribuye con la linea de investigacion: “Vida académica y procesos de institucionalizacién” del
Departamento de Investigaciones Educativas del CINVESTAV. El referente empirico fue obtenido de la base
de datos Web of Science (Reuters, 2013), la cual es una base de datos con validez académica para realizar estudios
bibliométricos y para efectuar analisis de produccion cientifica. Las redes de produccién cientifica fueron
generadas con una plantilla de cédigo libre para Microsoft ® Excel llamada NodeXL (Smith's, 2015), la cual
fue disefiada para facilitar el analisis de graficos en red. El andlisis de estas redes de produccién cientifica
revela cémo operan diversos planos de colaboracion, estratégico, organizacional, simbélico y formativo, en la
produccién de conocimiento de este grupo disciplinar. El propdsito es mostrar como estos planos de

colaboracién generan adscripciones grupales que cambian constantemente y dinamizan el campo cientifico.

Introduccion

Este trabajo deriva de una investigacién doctoral que contribuye al estudio de la vida académica y
procesos de institucionalizacion de grupos de cientificos en México del Departamento de Investigaciones
Educativas del CINVESTAV. El propdsito de la investigacién doctoral es reconstruir las trayectorias
académicas de un grupo de cientificos mexicanos, los fisidlogos de la Benemérita Universidad Auténoma de
Puebla y analizar cémo influyen las culturas organizacionales (de formacién y de adscripcion) en el proceso de
consolidacion del grupo disciplinar. La investigacién doctoral analiza cémo se configura la trayectoria del
grupo consolidado; y qué papel desempefiaron los investigadores en la consolidacion del grupo disciplinar en
un periodo comprendido entre 1973 y 2013 y lo que les ha permitido a lo largo de esos afios alcanzar una

posicién reconocida por sus pares en el campo de la Fisiologia en México.

En el contexto de esta investigacién, la participacion de los fisidlogos en su campo disciplinar es rastreada a
partir de su produccién cientifica, considerando también el reconocimiento de esta participacion por parte
de la comunidad cientifica internacional. De manera precisa, se analizan los registros de los articulos
cientificos publicados por los investigadores en revistas de alto impacto y las citas recibidas entre 1979y 2013

que corresponden al periodo registrado en la base de datos de Thompson Reuters recuperada en 2013. El
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proposito de este trabajo es mostrar los elementos y recursos metodologicos que fueron empleados para
representar los registros de produccion cientifica por medio de redes, que permitan realizar un estudio
detallado y preciso de las relaciones y de las formas de colaboracion que los investigadores de una disciplina

cientifica instituyen en sus respectivos campos de produccién de conocimiento.

Produccion cientifica de grupos preliminares

En general, las actividades de investigacién han llegado a formar parte del quehacer de los académicos
de casi todas las instituciones publicas estatales en México. Sin duda, esto tiene correspondencia con la
tendencia observada en las tltimas décadas, de instituir un sistema de ciencia y tecnologia altamente regulado
e integrado (CONACYT, 2007, 2008, 2009; Galaz-Fontes et al., 2009). Con relacion a esta tendencia destaca
el crecimiento y la consolidacién de grupos de investigadores, principalmente en las ciencias naturales y exactas
(Galaz-Fontes et al., 2009); el crecimiento de los posgrados, sobre todo en el nivel de doctorado (Kent Serna
& Carrasco Altamirano, 2010, 2011; Séanchez Soler, 2011); y el fortalecimiento de las trayectorias formativas
de los cientificos (Grediaga Kuri & Maldonado Pérez, 2011), por mencionar algunos aspectos. Pero, ;qué decir
sobre la influencia de las condiciones propias de las organizaciones para impulsar la investigacion cientifica
en sus establecimientos?, jsobre qué papel juegan los investigadores en estos procesos y en sus dreas de
especialidad?, si observamos que no todos los grupos de investigacion alcanzan los mismos niveles de
consolidacion aun dentro de una misma institucion; y ;qué mds decir cuando contrastamos estos procesos
con los establecimientos de investigacién mas reconocidos en México como la UNAM vy el CINVESTAV?
Reconocer la evolucion de ciertas disciplinas y del sistema cientifico es importante, pero reflexionar sobre
cémo es posible entender el cambio organizacional a distancia de su tendencia evolutiva de crecimiento y

expansion, en este caso abre las posibilidades de analisis y de interpretacion.

Las problematicas sobre la investigacion en la década del setenta, cuando se originé este grupo disciplinar en
la BUAP, estaban asociadas a las posibilidades de su desarrollo per se, ancladas asi por la idea de que los logros
derivados de las tareas de investigacion podrian ser traducidos como mejoras y para el bienestar social.
Evidentemente, estas problematicas eran planteadas mas alld de una preocupacion que ataiia sélo a las
universidades del pais, los planteamientos eran dirigidos a la creacion e integracion del sistema de ciencia y
tecnologia que veria la forma institucional en el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)
desde 1970 y concernian a la posicion de América Latina frente a los paises desarrollados de Norteamérica y
de la regién europea. En este sentido, en la década del setenta preocupaba la dependencia regional de las
tecnologias importadas de Norteamérica y Europa y la “fuga de cerebros” hacia estos polos de desarrollo
debido a la incapacidad del sistema de retenerlos, lo que requeria con urgencia delinear con precisién las
tareas de enseflanza e investigacion de la universidad a través de un sistema integrado y regulado de ciencia y
tecnologia, en el marco superior de un plan de desarrollo nacional. En materia de investigacion, habia un
intento por la independencia regional, que daria el impulso, tan deseado, para el desarrollo de la investigacion
local con respuesta inmediata a las demandas y a las necesidades propias del contexto local. La apuesta por la
investigacion pretendia su autonomia como el camino para asegurar su desarrollo y por consiguiente también

contenia la posibilidad de alcanzar un desarrollo regional o local apropiado. (Pallan Figueroa, 1978).

Frente a estas problematicas es fundamental el estudio de los grupos de cientificos en México y el seguimiento

de sus trayectorias académicas como investigadores, asi como su produccién cientifica y la dinamica que se ha
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generado de esta participacion en el transcurso de los afios. El estudio de grupos de cientificos es un tema que
ya ha sido tratado con profundidad recientemente por varios autores y desde distintas perspectivas teoricas.
En primer lugar estin los aportes de Didou Aupetit and Remedi Allione (2008). Los autores exploran los
momentos decisivos que enfrentan grupos de cientificos en cuatro establecimientos de prestigio, es decir que
son establecimientos que ocupan posiciones importantes en el sistema nacional de ciencia y tecnologia al ser
reconocidos por sus pares; y dan cuenta de las estrategias que eligen para posicionarse como grupos exitosos.
Los autores abordan su objeto de estudio desde la perspectiva del analisis institucional y tratan con grupos de
cientificos mexicanos considerados exitosos. Sin duda este trabajo constituye un referente fundamental para
esta investigacién, en la manera como nos interpela a tratar una problemdtica semejante; siendo que su
principal interés es comprender la forma como estos grupos exitosos construyen sus trayectorias y de qué
forma estos grupos exitosos participan en la construccion del conocimiento cientifico, a través del seguimiento
de sus formas de trabajo y de su participacion en redes. Asimismo la investigacién doctoral es parte del trabajo
colectivo del grupo de investigacion “Vida académica y procesos de institucionalizacion” bajo la direccion del
doctor Eduardo Remedi. Sin embargo, cabe sefialar que esta investigacion no trabaja con las representaciones
de prestigio, ni de éxito para categorizar al grupo de fisidlogos, debido a que su finalidad es poder analizar las
capacidades estratégicas de los grupos de cientificos en funcién de sus aportes al desarrollo de sus respectivos

campos disciplinares en la pluralidad de inscripciones que atraviesan las instituciones.

También estan los aportes de Hamui Sutton (2010a); (Hamui Sutton, 2010b) con sus estudios sobre la
organizacién cientifica que siguen el enfoque mertoniano-estructural de los estudios sociales de la ciencia.
Estos trabajos sugieren la comprension de la trayectoria de un grupo de investigacion a partir de sus etapas de
desarrollo, y la comprensiéon del modelo de organizacion cientifica por jerarquias. Su interés estd en la
construccion de identidad, ethos en distintas etapas de la trayectoria del grupo de investigadores, desde su
conformacién como grupo hasta su consolidacion y disolucién. También analiza la estructura de la
organizacién en la trayectoria de un grupo a través del papel del lider y de los roles que asumen los integrantes
dentro del grupo, lo cual sugiere un abordaje estructural; que esta alejado de la interpretacion que orienta esta
investigacion, debido a que los datos empiricos de esta investigacion inducen por su complejidad a la busqueda
de otras interpretaciones apartadas de la mirada estructural y normativa de la ciencia que aportan estos

estudios.

En estudios mas recientes, estan situados los estudios de Durand Villalobos y Montiel Oviedo. Sin duda, estos
estudios son referentes para esta investigacion, no obstante, en un esfuerzo por construir conocimiento, cabe
sefialar las distancias que hay entre estos estudios y esta investigacion. En primer lugar, Durand Villalobos
(2011) investiga el proceso o la experiencia de grupos de investigacion consolidados que se han destacado
principalmente por las contribuciones que hacen a sus respectivos campos disciplinares, incluso en espacios
institucionales con recursos limitados, pero bajo la direccién de lideres que han sido pioneros en su campo
disciplinar. En su interpretacién, Durand explica la relevancia del liderazgo en la constitucion de un campo
disciplinar, no obstante, en vez de liderazgo, esta investigacion aborda la cuestion a partir de la constitucion
misma de las redes, haciendo énfasis en lo relacional y considerando lo institucional y lo académico como dos
planos de un mismo espacio social, sin admitir nociones procedentes de la organizaciéon industrial como
explicacion del fendmeno o proceso social. En cuanto al analisis de la produccion cientifica en este trabajo,

domina la pregunta por las relaciones que los investigadores establecen para dar soporte a sus respectivas lineas

131



Tendencias y desafios en la innovacion educativa: un debate abierto

de investigacion y por medio de las cuales sostienen su area de especialidad, entre otros factores. Por su parte,
Montiel Oviedo (2014) reconstruye las trayectorias académicas de tres casos de cientificas exitosas de la
UNAM, identificando en estos casos, tres configuraciones en sus trayectorias: continuidad en formacion
cientifica, la apertura y construccién de un campo, y una participacion consolidada. En su interpretacion, las
trayectorias simbolizan modelos ideales de ser cientifico, mientras que esta investigacion aborda la trayectoria
como una configuraciéon de tiempo y espacio, susceptible de ser mas o menos articulada, mas o menos
compacta, pero no ligada a tipos exitosos que representan los modelos ideales. Esta ruptura con el paradigma
mertoniano del ser cientifico permite una mejor forma para aproximarse al referente empirico de esta
investigacion, en tanto que permite valorar, no sélo las condiciones ideales del modelo cientifico, muy
evidentes en las trayectorias exitosas, sino que también permite observar las condiciones que se alejan e

inclusive se contraponen a este modelo.

En el marco de este trabajo doctoral, el analisis de la produccion cientifica de los fisidlogos es fundamental
para entender como opera este grupo disciplinar en el sistema de produccién cientifico actual y como se

sostiene dicha produccion cientifica a lo largo de varias décadas.

Enfoque de la investigacion

La investigacién doctoral sigue la perspectiva etnosociolodgica, la cual propone construir el objeto
social recurriendo al dato de orientacion etnogrifica como la fuente empirica y como base fundamental para
la interpretacion. Si bien, esta perspectiva es de tipo cualitativo e interpretativo es posible el cruce con otras
formas de la investigacion cualitativa (Merriam, 2011). De modo que la perspectiva etnosocioldgica orientd
esta investigacion de tres formas: 1) en la consideracion de lo social y de lo cultural; 2) en la recuperacion del
referente empirico por medio de entrevistas a los investigadores; y 3) en la manera como la interpretacion esta
anclada en los datos cualitativos y cuantitativos, pero en interlocucion tedrica permanente, y no pretende
hacer generalizaciones, sino interpretar con un modo de pensamiento relacional, histéricamente situado en

tiempo y espacio.

En esta logica, la especificidad historica es crucial para reconstruir las trayectorias de los investigadores, seguir
sus recorridos de productividad y entender como se establecen los campos de colaboracion entre ellos y con
la comunidad cientifica internacional. Pero talvez sea mas importante considerar esta especificidad historica,
en la comprension de la cultura contemporanea y sus transformaciones, mismas que traspasan el fenomeno o
el proceso social, ya sea que se trate de interpretar culturas de formacidn, cientificas u organizacionales.

Estabilidad en el proceso de produccion cientifica e identidad colectiva

El sistema de produccion cientifico moviliza a los investigadores que lo integran a cumplir ciertas
exigencias de productividad, es decir, aumentar el rendimiento de los procesos de produccién académica de
manera estable en el sistema. En este sentido, resulta primordial que los investigadores sean reconocidos por
su labor cientifica; que tengan presencia en la comunidad cientifica por medio de publicaciones cientificas
que sean referentes para generar nuevo conocimiento cientifico; y que esta participacion sea sostenida
permanentemente; que puedan contribuir en la formacién de estudiantes; que contribuyan a la difusion del
conocimiento producido y que tengan participacién en 6rganos colegiados o bien, representatividad en

instancias superiores universitarias con toma de decision.
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El aumento de la planta académica asociada a planes estratégicos y de desarrollo institucional permite a los
investigadores de una unidad académica cumplir los niveles productivos que el sistema de investigacion y de
produccion de conocimiento exige. No obstante, los fisidlogos conforman un grupo pequefio en comparacién
con otras unidades académicas de la universidad, y en estas condiciones interesa comprender jcémo sostienen

su proceso de produccion cientifica?

La produccién cientifica es analizada a partir de los articulos cientificos publicados entre 1979 y 2013, en
revistas de alto impacto, por 13 investigadores que forman parte del grupo de fisiologia. Como puede
observarse en el Grafico 1, resulta evidente que, en general, la produccién cientifica de los fisidlogos ha ido

en aumento en el periodo sefalado y su tendencia acumulada de crecimiento es estable.

La constituciéon del grupo de investigadores como departamento y la creacién del posgrado en Ciencias
Fisioldgicas en el nivel de maestria en 1985, permitieron que los primeros investigadores del grupo empezaran
a tener presencia frente a la comunidad de fisidlogos del pais y que fueran reconocidos como grupo formal de
investigacion disciplinar de la BUAP en congresos, seminarios y cursos especializados en el campo de la
fisiologia. Los eventos académicos en la BUAP se organizaban con fisidlogos destacados de la ciudad de México

y en ocasiones eran eventos internacionales con invitados de Estados Unidos, Chile, Cuba y Venezuela.

Con la creacion del doctorado en Ciencias Fisiologicas en 1995, la produccion académica del grupo de

fisidlogos continué en aumento pero no alcanzaban mayor presencia en la comunidad cientifica internacional.

Grifico 1. Produccion cientifica de los fisidlogos en su campo disciplinar
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En el Grafico 1 puede verse que la produccién anual entre 1981 y 1999, cuantificada por el numero de
articulos publicados anualmente, permanecié con una tendencia poco variable. Sin embargo, puede verse que
la produccién anual exhibe el mayor punto de inflexion entre 1999 y 2001 que es cuando se conformé el
grupo de 13 investigadores. A partir del 2001 es claro que la produccién cientifica anual se incrementd

considerablemente y ha mantenido una tendencia de crecimiento mas estable.
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Como puede observarse en el Grafico 2, la tasa de crecimiento de las citas por afio, y por consiguiente la
presencia de los fisidlogos en la comunidad cientifica internacional, tuvo un incremento notorio a partir de
la década del 2000. Esto significa que la expansion de la planta de investigadores, como estrategia de desarrollo
institucional, tuvo un doble efecto: aumentar la produccién cientifica por la contratacién de nuevos
investigadores, pero también lograr una mayor relevancia en la comunidad cientifica internacional, por las
trayectorias destacadas de los investigadores que fueron contratados y por el potencial de construir carreras
destacadas que agregaban los investigadores mas jovenes que fueron contratados, que habian sido alumnos
destacados en la Maestria en Ciencias Fisiologicas de la BUAP y tenian las recomendaciones necesarias de sus

tutores y profesores para ingresar a la planta académica.

Gréfico 2. Participacion cientifica de fisidlogos en su campo disciplinar
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Las redes de co-autoria que pueden observarse en el Grafico 3 fueron generadas a partir de los articulos mas
relevantes de cada investigador, es decir, de los articulos m4s citados de su produccién total de articulos con
relacién a su impacto en la comunidad cientifica, medido por el indicador A, que indica el numero de
publicaciones por investigador que han recibido al menos el mismo ntmero de citas. El Indice A valora
cuantitativamente el trabajo productivo a lo largo de una vida académica y es un indicador bibliométrico ttil
para mostrar momentineamente el reconocimiento que tiene un investigador en su campo de conocimiento,
pero es preciso aclarar que es un indicador variable y en este trabajo su lectura es interpretativa y no

cuantitativa.

Una revision detallada de las redes de co-autoria revela que los investigadores con mayor impacto en su campo
de conocimiento que conformaron el grupo inicial entre 1981 y 1985 sostienen su produccién cientifica de
dos formas: por medio de publicaciones en co-autoria al interior de su grupo de investigacion en uno de los

laboratorios de fisiologia y por trabajos de alto impacto que publicaron al inicio de su carrera al lado de
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investigadores destacados que fueron sus tutores de la Maestria en Ciencias Fisiologicas de la BUAP vy el
Doctorado en Neurociencias del CINVESTAV. Los investigadores que se incorporaron al Instituto de
Fisiologia a partir de la década del noventa sostienen su produccién cientifica de otras formas que son
diferenciables por el tiempo de sus carreras académicas. Los investigadores mds jovenes tienen una
participacién importante en su campo de conocimiento porque participan con investigadores internacionales
generando redes amplias, participan en proyectos importantes que incluyen cientos y hasta miles de autores
en una sola publicacién, o bien concentran su produccion cientifica en pocas revistas especializadas. Los
investigadores con carreras destacadas previas a su ingreso al Instituto de Fisiologia sostienen su producciéon
cientifica por las publicaciones de trabajos de investigacién realizados en grandes laboratorios de Estados

Unidos donde participaron junto con otros autores antes de formar parte del grupo de fisidlogos de la BUAP.

Grafico 3. Redes de co-autoria por investigador
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Planos de colaboracion en red y fragmentacion del trabajo cientifico

Los aportes cientificos que se convierten en referentes para producir nuevo conocimiento fortalecen
la identidad colectiva del conjunto, como un grupo disciplinar consolidado. Sin embargo, estas formas
diferenciadas de contribuir legitimamente al campo de conocimiento, como pueden ser las publicaciones que
llegan a consolidarse como referentes con el paso del tiempo o las publicaciones en coautoria derivadas de
grandes proyectos de investigacion, o bien, de la participacién en redes internacionales de investigacion que
involucran cientos de autores, provocan la fragmentacion del trabajo cientifico del conjunto de fisidlogos, en
detrimento de una identidad colectiva fundamentada en una participacién mas consolidada del conjunto que
aporta al campo de conocimiento como grupo de investigacion especializado. Si bien, estas formas
diferenciadas de contribuir al campo de conocimiento aportan solidez y estabilidad al proceso productivo, y
tienen una consistencia comparable entre si como partes constitutivas del sistema de produccién cientifico;
resultan enfrentadas, porque el primer tipo de contribuciéon solo adquiere una mayor relevancia en la
comunidad cientifica con el transcurso del tiempo y tiene la desventaja de que carece de una estructura propia
para capitalizarse, mas alla de que la contribucién haya sido publicada en una revista de alto impacto; mientras
que las contribuciones del segundo y tercer tipo, ademas de que también son publicadas en revistas de alto
impacto y altamente capitalizadas desde esa estructura, tienen un efecto inmediato en la comunidad cientifica,
por la capitalizacion del conocimiento producido atribuida al tamafio de la red de investigacion (en proyectos
o grandes laboratorios) y capitalizada en la misma red, independientemente del tipo de contribucién
individual realizada. Lo cierto es que, estas formas diferenciadas en el sistema actual de produccién cientifica
si constituyen aportes legitimos al campo de conocimiento cientifico disciplinar, por la premisa fundamental
de que el conocimiento cientifico producido es construido y valorado sobre la base de un conocimiento
acumulado y verificado por la comunidad cientifica, que si bien es susceptible al escepticismo como verdad o
Ciencia absoluta, es garantizado o asegurado en términos de confianza y validez empirica por el método

cientifico experimental (Shapin, 1994).

También es importante decir que el andlisis longitudinal de la produccion cientifica de los fisidlogos revela
que la mayor parte de sus contribuciones al campo de conocimiento, en efecto, expanden las fronteras de la
disciplina porque el conocimiento producido se convirtié en referente significativo para la produccion de
nuevo conocimiento dentro del campo disciplinar en el transcurso de varias décadas. Por ejemplo, de las 447
citas registradas en 2012, el 98 por ciento de las mismas corresponden a referencias de articulos publicados
en anos anteriores, producidos entre 1985 y el 2011, lo que significa que los aportes de los fisidlogos al campo
de conocimiento tienen validez a lo largo de tiempo y sus aportes constituyen conocimiento cientifico de base
disciplinar, que no se sostiene Unicamente por el impacto de un afo, sino por el impacto propio de las
contribuciones y por la vigencia que mantienen en el trascurso de los afios, esto respalda el hecho de que sus
contribuciones al campo cientifico constituyen referentes de base para la comunidad cientifica en su propio

campo.

Finalmente, los planos de colaboracién que se generan en las redes internacionales de investigacion dinamizan
el sistema de produccién cientifico, sin embargo, las estrategias de colaboracién entre los investigadores, las
formas de organizacién cientifica de los grupos disciplinares y los procesos formativos de los investigadores

evidentemente son transformados y estin atravesados por una misma logica de productividad atribuida a este
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sistema de produccion cientifico, que en definitiva provoca la fragmentacién del trabajo cientifico de un grupo

disciplinar.
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Resumen

Ante la exigencia creciente de actualizar la prictica docente con relacion a los ambientes en donde el
proceso educativo se lleva a cabo, en décadas recientes se observa una gama de recursos que los han
evolucionado, pasando de la forma tradicional presencial a ambientes total o parcialmente virtuales,
incontables ejemplos de estos recursos se encuentran en todas las universidades que se preocupan por la

vigencia y cobertura de su oferta educativa.

Sin embargo, podemos afirmar que no todos los docentes cuentan con los recursos suficientes para encarar
ese reto ya que la economia de muchos paises, incluido el nuestro, no permite proveer al sistema educativo de
equipos, programas, espacios y recursos humanos suficientes para lograr un cambio significativo en cuanto a
la implementacién de ambientes virtuales de aprendizaje.

Una de las necesidades iniciales para implementar ambientes virtuales de aprendizaje son los programas de
cémputo para elaborar los distintos recursos de aprendizaje y exportarlos a diversos formatos tales como una
pagina web o el estaindar SCORM (del inglés Sharable Content Object Reference Model) entre otros. Esto se puede
lograr con eXeLearning que es un software desarrollado con un espiritu colaborativo por diversas
instituciones y personas, en esta ponencia compartimos las experiencias obtenidas en la elaboracién de un
recurso educativo con esa herramienta, cuya eleccion obedecié a que es de uso libre y que cuenta con un
amplio rango de apoyos al usuario.

Introduccion

La revolucién que vivimos cotidianamente en una sociedad globalizada que constantemente est4
produciendo nuevos equipos y programas de cémputo, nuevas formas de comunicacién y novedosos medios
de alojamiento de informacién, que en conjunto se conocen como TIC (tecnologias de la informacién y la
comunicacion) necesariamente conlleva el compromiso de la educacion de adecuarse al mismo ritmo para
que su funcion permanezca vigente.

Si bien ese compromiso involucra a los diferentes niveles de gobierno, al sector privado y a la sociedad en
general, hablaremos aqui de los actores de los diferentes niveles del sector educativo y, en particular, de los
que se dedican a la actividad docente.

En ese contexto, la respuesta del sector educativo al compromiso aludido es muy variable, ya que depende de

la disponibilidad de los recursos que constituyen las TIC que logicamente es muy desigual entre naciones,
instituciones, unidades académicas, etc. Se presenta asi un gran desequilibrio en donde el rezago de muchos
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es manifiesto. Este desequilibrio es mas evidente cuando observamos la disponibilidad de recursos didacticos
de nueva generaciéon, o mejor dicho, digitales o virtuales que promuevan su uso también durante las
actividades de los participantes.

Como pequeia contribucion a la problematica citada, en este documento se exponen las experiencias en la
elaboracion de un objeto de aprendizaje con el uso de eXeLearning, un programa de cémputo que ademas de
ser de uso libre, ofrece la posibilidad de trabajarlo a personas que no cuenten con amplios conocimientos de
computacion y programacion.

Contexto

Las experiencias en el uso de eXelLearning que aqui compartimos son resultado de la buasqueda de
soluciones a la problematica mencionada, busqueda que llevé a conocer diferentes programas para elaborar
recursos diddcticos acordes con los ambientes virtuales de aprendizaje.

El objeto de aprendizaje para la elaboracion de un protocolo de investigacion, fue desarrollado por profesores
del Instituto Politécnico Nacional, la conformacién del equipo de trabajo se hizo buscando representatividad
del nivel medio superior, del nivel superior y de posgrado, ya que la problematica descrita es generalizada en
todos los niveles educativos del Instituto. La propuesta se hizo de forma auténoma, con recursos propios y
fue motivada por un lado, por la observacién de la problemética y la necesidad de recursos que coadyuven a
su solucién y por otro lado, por la participacion de los autores en diferentes actividades académicas dentro
del Instituto, por ejemplo la participaciéon en la elaboracion de unidades de aprendizaje en modo virtual, la
imparticion de la unidad curricular de aprendizaje Metodologia de la Investigacion, la direccion de tesis v,
finalmente, la participacién en diversos cursos o diplomados referidos a ambientes virtuales de aprendizaje.

Marco tedrico- referencial

En la actualidad, existe una importante variedad de programas para la elaboracién de paginas web
como Adobe Dreamweaver, Microsoft Expressions y Wix, cada uno ofrece diferentes prestaciones al usuario,
respecto a su licencia, algunos son gratuitos y otras requieren de ser compradas. En cuanto a programas
especializados para la elaboracion de recursos didacticos virtuales, también hay gran disponibilidad,
enfocandonos en los de uso libre encontramos Hot Potatoes y eXelLearning por mencionar algunos.

Respecto al material de aprendizaje para la utilizacion del programa que nos ocupa: eXeLearning, Internet
ofrece tutoriales, videos y documentos, que aunados a la facilidad de uso del programa, potencian al profesor
para elaborar recursos did4cticos virtuales en un plazo relativamente corto y sin la necesidad de conocimientos
avanzados de computo. Entre esos recursos destaca eXelLearning.net que es el sitio de sus desarrolladores y
ofrece la descarga del programa, foros, documentacion y otros recursos para trabajar con éste.

Dentro de los recursos encontrados hay contenidos que capacitan al profesor para el uso del programa mas
alla de lo elemental, es decir que sera capaz de modificar o adecuar algunas caracteristicas de los recursos
elaborados, por ejemplo los estilos, que son los que determinan la apariencia de las paginas creadas.

Como se observa, hay disponibles una gran cantidad de recursos de capacitacion para utilizar eXeLearning, lo
Y
que aqui presentamos son experiencias propias, vividas por profesores que decidimos enfrentar el reto de

elaborar recursos didacticos virtuales con los recursos disponibles y con poca experiencia en programacion.

Una vez que el objeto de aprendizaje estd terminado en eXeLearning es necesario alojarlo en una plataforma
educativa para masificar su utilizacion, facilitar la comunicacion, estandarizar contenidos y actividades y
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ademds tener control sobre la participaciéon de los alumnos y maestros del objeto de aprendizaje. Existen
diversas plataformas educativas de las cuales unas son comerciales, es decir requieren del pago por su
utilizacién y otras son de uso libre como Moodle que “es una plataforma de aprendizaje disefiada para
proporcionarle a educadores, administradores y estudiantes un sistema integrado unico, robusto y seguro para
crear ambientes de aprendizaje personalizados (...) (moodledocs, 2015).

Un medio de alojar los objetos de aprendizaje a la plataforma Moodle es el formato SCORM. “Un paquete
SCORM es un bloque de material web empaquetado de una manera que sigue el estandar SCORM de objetos
de aprendizaje (...) Estos paquetes pueden incluir piginas web, graficos, programas Javascript, presentaciones
Flash y cualquier otra cosa que funcione en un navegador web. El médulo SCORM permite cargar facilmente
cualquier paquete SCORM (Sharable Content Object Reference Model) estandar y convertirlo en parte de
un curso” (moodledocs, 2015).

Metodologia
Para la elaboraciéon de este documento, se aplicaron dos tipos de métodos: la investigacion
documental y la investigacion aplicada.

La investigacion documental se hizo por medios electrénicos, especificamente por Internet buscando
preferentemente las fuentes primarias ya que son las de mayor veracidad y autoridad en el tema, asi como
otras fuentes que también abordan nuestro tema con seriedad y complementan a las primarias. Las busquedas
se enfocaron légicamente a eXeLearning pero también a otros temas como los programas para elaborar paginas
web y los programas para elaborar recursos educativos virtuales.

La investigacion aplicada se refiere al uso de eXeLearning, desde una primera aproximacion hasta la realizaciéon
de objetos de aprendizaje y la personalizacién de su estilo; en términos de secuencia, se partié desde la descarga
e instalacion del programa y culminé con la consecucion de productos listos para usarse, pasando por todos
las actividades intermedias necesarias, como agregar iDevices, que son instrumentos para integrar diferentes
recursos diddcticos o asignar un estilo a las paginas del recurso.

En nuestro caso particular, se hizo la propuesta de un estilo propio que fue producto de modificar uno de los
ya existentes en eXelLearning, en este caso si se hizo necesario intervenir el codigo, pero con los consejos y
tutoriales mencionados fue posible sin ser expertos programadores.

Resultados
Descarga e instalacion de eXeLearning.

La descargca se hizo desde la  carpeta  descargas del sitio eXeLearning.net:
http://exelearning.net/descargas/, seleccionando la versién para Microsoft Windows. Para su instalacion, se
ejecutd el archivo descargado: INTEF-eXe-install-2.0.4 que guio la instalacion de manera rapida y sencilla, al
terminar, si asi lo solicitamos al programa de instalacion, se incorpora al escritorio el icono de acceso directo
al programa (Figura 1).

Figura 1. Icono de acceso directo a eXeLearning
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Trabajo previo a la utilizacién de eXeLearning.

Antes de abordar el trabajo en el programa, fue necesario realizar una serie de tareas para contar con
todos les recursos necesarios, las principales son:

Guion didactico. Previamente a la elaboracion del recurso did4ctico, en nuestro caso un objeto de aprendizaje,
fue necesario elaborar el guion didactico donde se planearon los objetivos, la estrategias instruccionales, las
caracteristicas del contenido, las caracteristicas del destinatario, las habilidades de los docentes para el disefio
y el desarrollo de materiales didacticos, los recursos necesarios y la facilidad de produccion y uso.

Acopio de Material de apoyo. Se buscaron documentos, videos, presentaciones y sitios de Internet que
cubrieran la temdtica de estudio, también se elaboraron documentos para atender necesidades especificas
como las instrucciones para cada actividad, asi como los aspectos tedricos y la estructura de los productos a
elaborar por los participantes.

Acopio de Recursos. Se incluyeron el programa de estudios de la unidad de aprendizaje y algunas cuestiones
normativas como las caracteristicas de las tesis de grado segtin el Reglamento de estudios de posgrado del IPN.
También se elaboraron instrumentos para controlar el desarrollo del OA como la lista de asistencia (virtual),
el cronograma y la rubrica de evaluacion.

Elaboracion de Figuras. Se incluyo el escudo institucional, ademas el equipo de trabajo elaboré los iconos
empleados para la descarga y subida de archivos, los accesos a la wiki y al foro, la descarga de material de apoyo
y la descarga de video, por un lado para que sean propios y muestren nuestro trabajo y por el otro lado, para
evitar busquedas y elaboracion de referencias y en algunos casos hasta pago de licencias (Figura 2).
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Figura 2. fconos elaborados

Organizacion de Recursos. Se cred una carpeta y a su vez subcarpetas para cada tipo de material para facilitar
su localizacion y referenciacion durante el trabajo en eXeLearning.

Trabajo en eXeLearning.
Al acceder a eXeLearning la pantalla presenta una estructura vacia porque no hemos agregado aun

ninguna pagina ni algiin recurso didéctico, aqui empezamos a incorporar los propuestos de acuerdo a nuestro
guion (Figura 3):
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Estructura
= Inicio
Presentacion y encuadre
Foro Permanente
Tu diagnéstico
Material de apoyo
Actividad progresiva individual
Construccién interactiva del protocaolo
Evidendia integradora del aprendizaje

Glosario

Referencas

Figura 3. Estructura del OA
A continuacién se describen las pdginas mas representativas de la estructura mostrada:

Presentacion y encuadre del OA. Incluye la bienvenida, la justificacién, la competencia, el cronograma de
actividades, la metodologia de trabajo y la evaluacion. Todos fueron incluidos en una pagina y, dentro de ésta,
un iDevice de texto libre con informacién en texto formateado en el propio eXeLearning y en donde se
agregaron ademas vinculos para la descarga del cronograma y la rubrica de evaluacién, a dichos vinculos se
accede por medio de uno de los iconos elaborados.

Foro permanente. De construccién similar al anterior, incluye vinculo de acceso al propio foro.

Tu diagnostico. Esta constituido también por una sola pagina pero contiene, ademds del iDevice de texto,
iDevices para actividades de Pre-conocimiento y de Rellenar huecos, asi como Preguntas de Eleccién Multiple.

El Objeto de aprendizaje resultante.

El uso de eXeLearning proporciona la ventaja de poder elegir entre varias opciones el formato de
salida del recurso elaborado, las figuras 4, 5 y 6 muestran los formatos disponibles para exportar segiin sea la
necesidad de cada caso.

Expaortar b Estandar educative
Fusionar ELPs b Sitio web b
salir Fichero de texto plano

Desagrupar los iDevices  Edital stad Mobile

iDevices KLIFF

H Experimental EPUB3

Figura 4. Opciones de exportacion
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Exportar P Esténdar educativo ¥ Paquete Commaon Cartridge
Fusionar ELPs b Sitio web 4 SCORM1,2
Salir Fichero de texto plano SCORM2004
Desagrupar los iDevices  Edital Ustad Maobile Paguete de Contenido IMS (IMS CF)
iDevices =« XLIFF
H Experimental EFUB3

Figura 5. Opciones de exportacion a Standard educativo.

Exportar 4 Estandar educative
Fusionar ELPs b Sitio web 4 Carpeta auto-contenida
Salir Fichero de texto plano Archivo comprimido ZIP
Desagrupar los iDevices  Edital Ustad Mabile Pagina html Gnica
iDevices & ¥LIFF
® Experimental EPUB3

Figura 6. Opciones de exportacién a Sitio web.

La propuesta del objeto de aprendizaje se realizo para su alojamiento en la plataforma Moodle por mediacién
de instancias institucionales, hasta el momento se ha solicitado una cuenta vy el trimite estid en proceso. En
esas circunstancias y de forma provisional, se opto por el sitio web en una Carpeta auto-contenida ya que en las
condiciones particulares de conectividad, a veces insuficientes y a veces nulas de algunos participantes, es
posible acceder al OA si cuentas con esa carpeta en algiin medio de almacenamiento como una memoria USB
o un CD. El procedimiento de exportacion es muy sencillo ya que al elegir la opcién deseada, sélo tienes que
indicar a eXeLearning la ruta en donde se alojara la carpeta que generara.

La Carpeta auto-contenida contiene todos los archivos necesarios para el sitio web del OA, algunos de ellos se
muestran en la figura 7:
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v Dropbox » ESIA » Objetos de aprendizaje » OAPRTINV » OA_PRT
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4 Firefox HTML Document (10)
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4 Imagen JPEG (8)
E V- 7Y
book cmap download foro Portada_simple_ upload video

OA_PRT_INV

W’K'
<

WIKI

Figura 7. Archivos de la carpeta auto contenida.

Archivos de la carpeta auto contenidas:
e Documentos. En este caso de Adobe Acrobat, son textos sobre material de apoyo y recursos.
e Audio yvideo. En este caso de Windows Media, video de material de apoyo.
e DPiginas web. En este caso Firefox HTML Document, eXeLearning los gener6 para cada elemento de
la estructura del OA.
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e Imigenes. En este caso JPEG, son las que se utilizan para la portada y como iconos de acceso a los
diferentes recursos del OA.

e  Otros archivos. Son los necesarios para que el sitio web funcione correctamente, se podria decir que
son archivos de sistema, son los de tipo DATA, de secuencia de comandos de JScript, XSD, hojas de
estilos en cascada, XML, y de imagen como iconos, GIF y PNG.

Estos ultimos, es posible que el que no posee amplios conocimientos de computo no sepa cual es su funcion,

lo que no representa problema alguno ya que eXeLearning los cre6 para que el sitio web funcione.

Por todo lo anterior, la carpeta auto contenida proporciona la autonomia en términos de conectividad, en
otras palabras, es posible acceder a él aunque no tenga Conexion a Internet, lo que representa la ventaja de
poder avanzar en las actividades individuales y dejar el trabajo colaborativo para cuando cuente con la

conectividad.

El sitio web.

En este documento no es posible mostrar la dinamica del sitio web, por lo que recurrimos a capturar algunas
pantallas y editarlas para ilustrar en lo posible su funcionamiento (Figuras 8, 9 y 10). El Objeto de aprendizaje

estd a la disposicion de los que se interesen, pueden establecer contacto por medio de los correos de los

autores.
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Figura 8. Presentacion y encuadre.
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Figura 9. Material de apoyo.
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Figura 10. Construccion interactiva del protocolo.

Conclusion

La exigencia de la sociedad de hoy dia al sistema educativo para formar a los usuarios de la creciente
avalancha de TIC en todos los 4mbitos de la vida diaria, indudablemente involucra al docente, pues al tener
contacto directo y frecuente con el alumno es el que mds directamente requiere del uso de TIC, ya sea para
utilizarlas, o ya sea para elaborar o adecuar recursos educativos en una dindmica de formacién y actualizacion
permanente.

En esa dindmica, la insuficiencia o carencia de recursos representa una desventaja para muchos maestros pues
no cuentan con la capacitacién ni con equipos ni programas de cémputo, por lo que es necesario buscar
alternativas que ofrezcan ventajas tales como: ser de uso libre, lograr productos de calidad y compatibles con
la mayoria de TIC y finalmente, ser de facil utilizacion y no requerir de capacitacion especializada y onerosa.

En ese contexto, el programa exeLearning es un recurso que aporta varias ventajas para elaborar objetos de
aprendizaje para ser utilizados en diferentes formas como paginas web auténomas o en plataformas educativas
diversas.

El uso de exeLearning es sencillo e intuitivo, al grado de que para el usuario principiante le basta con tener

conocimientos basicos de computacién para lograr construir un recurso didactico de calidad, para el usuario
avanzado las posibilidades se multiplican con su capacidad propia y la de interaccion con otros programas.
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Resumen

Frente a la departamentalizacién y fragmentacion del conocimiento, algunas disciplinas resultan
menos valoradas por los estudiantes y profesores, en funcién de su objeto de estudio, tal y como es el caso de
las Ciencias Sociales en instituciones educativas cuyo nodo central gira en torno a la ingenieria. Ello implica
por un lado, esfuerzos constantes por modificar percepciones negativas - mediante el trabajo de los profesores
en el aula y fuera de ella - que permitan consolidar el trabajo de la academia frente a los estudiantes, y por
otro, brindar los elementos basicos formativos que le permitan al estudiante - desde aspectos generales -
contar con una vision holistica de la realidad y con ello, facilitar su transformacién y en un ambito mas

especifico, rescatar la importancia de escribir, y sobre todo del escribir bien.

El presente documento describe la experiencia en torno al disefio por parte de estudiantes de primer semestre,
de infografias para exponer la normatividad de la lengua escrita, tema correspondiente al programa de
estudios de la Unidad de Aprendizaje (UA) “Comunicacién Oral y Escrita”, la cual forma parte del plan de
estudios de Ingenieria en Sistemas Computacionales (ISC), de la Escuela Superior de Computo (ESCOM),
del Instituto Politécnico Nacional (IPN).

A través de la coordinacién de la coordinacion de 16 grupos por parte de 6 profesoras, se logré el disefio de

ciento once infografias, las cuales formaron parte de la “Campafia para escribir mejor”, que formé parte de

las actividades de la EXPOESCOM, 2015.

Introduccion

Uno de los problemas que enfrentan las asignaturas del area de Ciencias Sociales dentro de escuelas
de ingenieria, radica en la desacreditacién y minimizacion constante que los estudiantes e incluso profesores
de otras 4reas de conocimiento, realizan sobre los contenidos tematicos que en la mismas se trabajan, al ser
considerados como poco “relevantes”, “inutiles” o de “complejidad nula” dentro de la formacion del
ingeniero; problemdtica perceptiva cuya génesis puede ubicarse en aquel momento de la historia en la que
Descartes fragmenta la realidad marcando la tendencia que permitié a las humanidades ocuparse de la res

cognitas y las ciencias naturales en la res extensa. (Capra, F. pag 30).
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Aunque la tendencia exige pensar desde la complejidad y trabajar de forma inter y transdisciplinaria, para los
profesores de Ciencias Sociales de la ESCOM-IPN, sigue resultando menester sensibilizar a los estudiantes de
ISC, sobre la importancia que tiene el componente social dentro de su formacién, y en el caso particular de
la experiencia que se reporta, sobre el buen uso de la lengua escrita en un contexto impactado por las TIC, la
inmediatez y una pobreza cada vez més frecuente del lenguaje, siendo el uso de software educativo -
especificamente para el disefio de infografias - una estrategia empleada para aplicar la normatividad de la

lengua escrita al contexto en el que los alumnos se mueven contidianamente.

Este documento describe cémo a partir de la persuasion y organizacién académica de las profesoras de la
academia de Ciencias Sociales (que involucrd capacitacion y continua asesoria) de la ESCOM, se instrumenté
la “Campana para escribir mejor”, que contd con la participacion decidida de 6 profesoras y 16 grupos de
estudiantes de ler semestre de la carrera de ISC, quienes mediante infografias disefiadas en programas libres
como Piktochart y Easily.com, presentaron multiples reglas ortograficas y gramaticales contextualizadas al
ambito del ingeniero, y cuya exposicién verificada en julio de 2015, logré mantener la atenciéon de la

comunidad y ser considerada de las mejores actividades académicas del evento anual EXPOESCOM.
Contexto

Con una matricula de aproximadamente 2400 alumnos, y posicionada como una de las 3 mejores
escuelas publicas a nivel superior, en la formacién de Ingenieros en Sistemas Computacionales (ISC), la
Escuela Superior de Cémputo (ESCOM) como parte del Instituto Politécnico Nacional (IPN), ha venido
trabajando en aras de lograr la anhelada formacién integral del ingeniero, mediante la incorporacion al
curriculum de unidades de aprendizaje de corte “social” como “Comunicacién Oral y Escrita”, “Ingenieria,
Etica y Sociedad” - correspondientes al primer y segundo semestre - asi como “Liderazgo y Desarrollo
Profesional” de 8° semestre, las cuales se suscriben al Departamento de Formacién Integral e Institucional, y
a la Academia de Sociales especificamente; paralelamente, existen otras actividades vinculadas a la expresién

artistica y la practica de actividad deportiva.
Anualmente, la ESCOM realiza un evento denominado EXPOESCOM, el cual tiene como objetivo:

[...] mostrar los desarrollos de los diferentes clubs o grupos de la ESCOM que son integrados por estudiantes,
ademds de acercar a ex-alumnos y empresas creadas por ex-alumnos. Es un evento expositivo que busca
promover la participacion y el interés del publico en general, asi como el intercambio de ideas, la investigacion,
el desarrollo y la aplicacién tecnologica. (ESCOM, 2015)

La coordinacién de cada una de las actividades propuestas en EXPOESCOM, estd a cargo tanto de los clubs,
como de las 9 academias que imparten las Unidades de Aprendizaje (UA 's). Dentro de la academia de
Ciencias Sociales, dicho evento comienza a planearse desde la 12 Reuniéon Ordinaria de Academia, con el
proposito de trabajar las actividades propuestas en cada UA con los estudiantes desde el inicio del curso; el
caso que se reporta se verificd durante el semestre 15/2 (marzo-ulio de 2015), con 16 grupos distribuidos
entre el turno matutino y vespertino, inscritos dentro de la UA “Comunicacién Oral y Escrita”, los cuales

estuvieron a cargo de 5 profesoras titulares y una profesora invitada.
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Marco tedrico- referencial

Breve repaso historico para comprender el futuro que viene

Navegamos en un mar de percepciones, de creencias, las cuales guian y determinan nuestro actitud,
nuestro comportamiento frente a la realidad que nos toca vivir, y en el caso particular de las Ciencias Sociales
en una escuela de ingenieria como ESCOM, estas percepciones y creencias sobre las Ciencias Sociales en la
formacion del ingeniero, por lo general son asociadas a una falta de “rigor cientifico” de los temas propuestos;
a una facilidad en el tratamiento de los temas que al ser “sociales” basta con ser juzgados para afirmar que se
tiene una comprension de los mismos, sin que medie la contradiccion, el contraargumento y mucho menos
la refutacion del punto central, y en donde los alumnos y alguno que otro profesor, o responden al tono o

establecen falacias ad hominem para descansar en ellas su punto de vista.

Basta revisar un poco la historia de la ciencia, para darse cuenta que dicha minimizacién de todo aquello que
representard lo que Galileo en el siglo XVII, establecia como una proyeccién mental subjetiva (color, sonido,
sabor, olor), fuese excluido del dominio de la naturaleza, verificindose paralelamente el destierro como objeto
de estudio de la ciencia moderna, de la estética, del sentido ético, de los valores, de la calidad y la forma, al

igual que de los sentimientos, los motivos, el alma, la conciencia y el espiritu (Capra, 1992:28)

Frente a la complejidad de los fendmenos que la sociedad actual debe enfrentar, autores como Fritjof Capra
(1992:25), seftalan que poco podemos hacer si no superamos la crisis de percepcién que nos lleva a intentar
comprender la realidad a partir de estructuras conceptuales arcaicas, las cuales evidenciaran - en el caso
especifico de las instituciones educativas - una tendencia a la fragmentacion del conocimiento, perpetuando
fronteras disciplinares que inhiben en los estudiantes el interés por la comprensién de como funciona la sociedad
(Torres, 2009:9) por lo que hoy, cada vez mas voces expresan la necesidad - tras el desencanto de la
modernidad - de regresar a la vision organica del mundo, ecoldgica y holistica, en la cual seamos capaces de
mirar la realidad tal y como lo planteaba Aristételes: sin compartimentos, y por tanto estemos en posibilidad

de abordarla desde el complexus, desde la transcomplejidad.

Siglos antes del 1500 de nuestra era, en Europa - y en la mayoria de las demds civilizaciones - predominaba
una visién orgdnica del mundo y de la ciencia, que posicionaba al hombre como figura central de la creacion
divina, una realidad -desde la vision aristotélica - que no aceptaba compartimentos; sin embargo, tras la
Revolucion Cientifica iniciada por Copérnico - en la que intervinieron grandes pensadores como Galileo,
Descartes, Bacon y Newton - la vanidad humana comienza a recibir sendos golpes, lo que provocé cambios
en su relacion con el universo, asi como sobre la idea que tenia de si mismo y sobre su entorno. Su espiritu
cientifico - otrora destinado a la comprension del orden natural y la vida en armonia con ese orden, de forma
integrada y hasta ecoldgica - se sustentd en una necesidad de autoafirmacién, de control de la naturaleza. El
conocimiento cientifico dejo atras el concepto antiguo tierra-madre para transitar hacia el dominio y control
de la naturaleza, a través de su fragmentacién y en cuya descripcion, empleando el lenguaje matematico, se

aplico la metafora mundo/mdquina. (Capra, 1992:27)

Con Descartes, la percepcion inconexa mente — cuerpo, es formalmente declarada. En El Cogito - nombre que

se le da hoy al método cartesiano - Descartes expone que en tanto la razén era mas cierta que la materia, la
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mente y el cuerpo eran entes separados y basicamente distintos: “el concepto de cuerpo no incluye nada que
pertenezca a la mente y el de mente, nada que pertenezca al cuerpo”; esta division fundamental entre el
pensamiento o res cogitans, (substancia pensante), y la materia o res extensa, (substancia extensa), quedo fuertemente
arraigada en el pensamiento occidental justificando el mirarnos a nosotros mismos como egos aislados
“dentro” de nuestro cuerpo, con una marcada valoracion del aspecto intelectual sobre el manual, premisa bajo

la cual las humanidades se concentraron en la res cogitans y las ciencias naturales en la res extensa. (Capra,

1992: 30)

Hoy somos testigos de la fragmentacion del conocimiento, dentro de instituciones escolares cuyas politicas

refuerzan la division del conocimiento y de la investigacion, y como afirma Jurjo Torres:

...[politicas que refuerzan] la organizacién en departamentos y dreas de
conocimiento que, a su vez, se convierten en vigilantes de que ninguna otra
interfiera o se cruce en las lineas de conocimiento en las que se consideran amos
y jueces exclusivos. Es esta la politica educativa que podemos facilmente visualizar
en la organizacién de los planes de estudio en asignaturas como disciplinas
independientes, y por tanto, con una notable ausencia de discursos mucho mis
interdisciplinares. (Torres, 2009:9)

Desde esta posicion se presenta una realidad atomizada, desvinculada en la cual, aquellos aspectos asociados
a lo cognitivo son sobrevalorados por encima de todos los elementos que dada su naturaleza son poco

susceptibles de ser medidos y descritos exclusivamente desde el lenguaje matematico.

Entre la tradiciéon educativa expuesta y la realidad con sus diversas transformaciones econdmicas, sociales y
tecnologicas experimentadas en las tltimas décadas, enfrentamos una crisis que exige contemplar a la realidad
desde las interconexiones que la conforman; por lo que el curriculum de ingenieria ha buscado un mayor
equilibrio entre sus elementos tedricos, practicos y sociales, con el propodsito de lograr en los estudiantes una

mejor comprension del ser y del qué hacer de los ingenieros. (Dettmer, 2003: 1).

El componente social vertido a través de la incursion de las ciencias sociales al curriculum de ingenieria,
observa en si mismo diversos enfoques de interpretacion sobre su objeto de estudio, asi como sobre los limites
y alcances que sobre el mismo se poseen, sea este mecanicista con tendencia a fragmentar su objeto de estudio
con el propdsito de intervenir en él, o bien desde un enfoque a través del cual la realidad social se vive y se
analiza como un gran entramado, punto desde donde cada disciplina - independientemente de la naturaleza
de su objeto - posee un punto de encuentro; la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), plantea

una definicion integral sobre las ciencias sociales y su objeto de estudio, a saber:

Las ciencias sociales centran su atencion en las realidades sociales y en las formas de vida
colectiva, su trama de significados sostenidos por la palabra y por los sistemas simbélicos. En
este sentido, los conceptos estructurantes del drea son fundamentales para comprender,
explicar, organizar y reconstruir la realidad social, porque estin presentes en cualquier
proceso social, y a partir de los mismos se pueden relacionar otros conceptos que cobran

significado particular en tanto se considere en conjunto. El fin de las ciencias sociales es
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contribuir a la formaciéon de ciudadanos capaces de pensar la sociedad en la que viven,
comprenderla tanto para su dimension temporal, espacial, como en sus modos de

organizacién, para de esta manera, participar de ella como sujetos activos de su construccion,

(UNAM 2011).

No obstante, aun y cuando son buenas las intenciones por adoptar un enfoque integral en el curriculum de
ingenieria, basado en interconexiones entre lo tedrico, lo practico y lo social, es menester reconocer la
existencia de una percepcién generalizada de una realidad mecanica, sobre la cual la intervencion disciplinar
debe ser igualmente fragmentada y donde en funcion del objeto de estudio de cada disciplina, ésta sera mas

o menos valorada, por el estudiante.

Como se menciond anteriormente, esta crisis de percepcion es consecuencia de nuestra tentativa de aplicar los
conceptos de una vision anticuada del mundo — la mecanicista visién del mundo de la ciencia newtoniano-cartesiana — a

una realidad que ya no puede comprenderse desde ese punto de vista. (Capra, 1992)

Hacia una docencia interconectada: el papel de las estrategias de ensefianza — aprendizaje

Es menester para los profesores de todas las disciplinas y especificamente de Ciencias Sociales, hacer
“conexién” entre la disciplina que imparten y los ejes centrales de la formacion de los ingenieros. Actualmente,
la mayoria de los modelos educativos centran sus esfuerzos en el aprendizaje de los alumnos, teniendo como
idea central la renuncia a la educacién centrada en la ensefianza, al estilo “bancario”, propuesto por Paulo
Freire, donde el alumno solo funge como un ente pasivo al cual el conocimiento se le da de manera acabada,
por lo que su rol se reduce en almacenar en su mente toda la informacién proveniente del profesor, sin exigirle
o brindarle la oportunidad de construir y re-significar dicha informacién desde sus intereses y ajustado a su
manera personal, (Freire, 1979). Con el paradigma de educaciéon centrada en el aprendizaje, se pretende
replantear el rol del alumno para construir un aprendizaje significativo, en tanto éste se encuentra relacionado

con su vida cotidiana o proyecto de vida.

Esta vision del aprendizaje forma parte de las teorias cognitivas, y se inscribe en la corriente genético -
cognitiva, por lo que el acto de aprender se asocia a un proceso de construccién de conocimientos por parte
del aprendiz, dependiente del conocimiento previo y determinado por el contexto o la situacion en la que se
produce (Beas, et.al., 2005:14); si bien el énfasis principal estd dispuesto en los procesos internos que actian
como intermediarios en esta construccién, el papel jugado por el docente no deja de ser importante y por lo
tanto trascendente, su labor se constituye en posibilitar un aprendizaje de principios - relaciones entre

conceptos — que sirva de andamiaje para solucionar problemas (Gimeno, & Pérez, 2008:53).

En tal sentido, podemos pensar la ensefianza como la funcion que desempena el docente a manera de un
motor que impulsa el logro del aprendizaje, pero que al fin y al cabo resulta ser una accién conjunta como
producto de los continuos y complejos intercambios con el alumno y el contexto instruccional
(intersubjetividad), mismo que no siempre toman los caminos que se habian planteado inicialmente

(planeacion).
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Por tanto, se plantea que la ensefianza estratégica como ayuda ajustada a la actividad constructiva de los
alumnos, busca promover el logro de aprendizajes significativos en los alumnos, en otras palabras, mediante

las estrategias de enseflanza - medios o recursos - se presta ayuda pedagdgica.

El profesor suele contar con un bagaje amplio de estrategias que suele utilizar de manera eficiente, no obstante,
autores como Diaz-Barriga, Castafieda y Lule (1986) recomiendan que durante el proceso de ensefianza se

tomen en consideracion 5 aspectos esenciales:

1. Tomar en consideracion las caracteristicas generales de los estudiantes (nivel

cognitivo del estudiante, conocimientos previos, factores motivacionales, etc.).

2. Tipo de conocimiento (o dominio) general y el tipo de conocimiento especifico
que se pretende abordar a través del curriculo.

3. La intencionalidad o meta que desea lograr y qué tiene que realizar el alumno
(actividades cognitivas y pedagdgicas) para llegar a ella.

4. Evaluar de manera constante el tipo de estrategias ensefianza utilizadas por el
docente y el progreso en el aprendizaje de los estudiantes.

5. Determinacion del contexto intersubjetivo creado de manera conjunta con los

estudiantes hasta ese momento, si es el caso.

Gracias a estos elementos, el profesor puede elegir mejor el tipo de estrategia de ensefianza segiin situaciones

muy especificas y con ello, mejorar su papel en el proceso educativo.

Una de las estrategias de ensefianza - aprendizaje basadas en aprendizaje visual, se encuentran constituidas
por los organizadores graficos, Jonassen (2008), sefiala que estos pueden utilizarse en procesos educativos para
interrelacionar ideas en redes multidimensionales de conceptos, con lo que se posibilita el que los estudiantes
reflejen su proceso de construccion de conocimientos e interrelacion de ideas cuando plasman en algunos de estos

organizadores un tema que estdn estudiando;

Los organizadores graficos son de los recursos instruccionales que presentan una mayor recurrencia en la
practica educativa y son definidos como representaciones visuales que comunican la estructura légica del

material educativo. (Diaz-Barriga; Hernandez, 2002:156)

Como estrategias de ensefianza, los organizadores graficos pueden ser utilizados en cualquier momento
instruccional o didactico (pre-instruccional, co-instruccional, post-instruccional); aunque preferiblemente se

recomiendo su aplicacién en la co y post instruccién.

Cuadros sindpticos (simples, dobles y C-Q-A) y los diagramas simples que jerarquizan la informacién asi como

las infografias son ejemplos de organizadores gréficos.

“Una infografia, al igual que un video, vale mas que mil imagenes”
Una infografia es la presentacion impresa (o en un soporte digital puesto en pantalla en los modernos
sistemas en linea) de un binomio imagen + texto: bI+T (binomio Imagen m4s Texto), que pueden registrarse

en papel, plastico, una pantalla, barro pergamino, papiro, piedra; aunque se asocia su génesis al ambito del
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periodismo (Lopez, 2012) autores como José de Pablos, sefala que la historia de la infografia es tan antigua como
la de la conjuncién de un texto a una imagen [...] [y que surge] como una necesidad de subrayar el mensaje icénico, para

darle su perfecto significado, para que no quepa duda alguna a quien pudiera mal interpretar el contenido de comunicacion

visual no animada. (De Pablos, 1998: 2)

De esta forma, la infografia ha estado siempre presente en la historia de los avances de la comunicacién

impresa, que primero fue solamente dibujo solitario en las cavernas, aun sin la categoria de infografia.

En el ambito educativo, la infografia permite representar, en forma de cartel, datos, elementos grdficos y texto que
comunican de manera simple y concisa, ideas o conceptos complejos, cuya elaboracién demanda de los estudiantes un alto
nivel de sintesis, en tanto deben identificar las variables que intervienen en un tema en particular y establecer

relaciones estructurales con el contenido que se estudia.

Boss, Suzie y Krauss, (2010), sefalan que las herramientas para elaborar infografias que apoyan el aprendizaje

poseen funciones esenciales asociadas a:

e Aprender a profundidad: vinculado a la gestion de informacion: busqueda, recopilacion, interpretacion
y expresion de informacion.

e Hacer las cosas visibles y debatibles: potencialidad de la imagen para conceptualizar, expresar ideas,

hacer recuentos historicos, etc.

EDUTEKA (2015), plantea una serie de casos en los que es altamente recomendable el uso de infografias,
entre ellas se encuentran las asociadas a la explicacién de fendmenos que impliquen informacién compleja
o bien de temas abstractos; para presentar resultados de investigaciones, relaciones existentes entre eventos

histéricos y diversos factores, etc.

Algunas experiencias educativas con infografias, reportadas por EDUTEKA (2015) son:
e DProyecto de Literatura: Literatura infografica a la vanguardia, del Prof. Juan Camilo Lopez Garcia -

Instituto Nuestra Sefiora de la Asuncién, Cali, Colombia.
Objetivo: Aproximar a los estudiantes a una herramienta en evolucion que abre las puertas a la concepcion
moderna de la informacién, una necesidad de omnipresente en el mundo actual.
e WebQuest Educacion Ambiental: El Rio Tajo en Madrid del Prof. René Rodriguez, Centro de
Formacién Ambiental del Profesorado La Chimenea, Espaia
Objetivo: No definido.

Existen varias herramientas para disefar infografias, entre las que destacan Easel.ly; Piktochart; Infogram;

Creately; Geo Commons; Tagxedo; Wordle y Visual.ly; entre otras.

Ingenieros en Sistemas Computacionales y el reto de escribir mejor.

“ . . . [ 1
Para ser un ingeniero o cientifico competente se debe escribir competentemente.
Para ser un ingeniero o cientifico excelente se debe escribir bien.”
- Weiss, The Writing System for Engineers and Scientists

El ingeniero debe escribir bien por dos razones basicas: informar y convencer.
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Los ingenieros tienen que recopilar la informacion disponible, los datos y las ideas, y organizarlos
de una manera inteligente y eficientemente para que pueda ser comprendida y genere una
respuesta favorable. Por esto es importante [...] que los ingenieros aprendan a comunicarse. Si los

ingenieros no pueden comunicar las ideas que produce su ingenio, todo su esfuerzo se pierde.

(Diaz-Barriga, 2007:7)

No obstante no se debe perder de vista que actualmente - tal y como afirma Kogan, (2011), los jévenes estdn
experimentando sus vidas en contextos sociales, culturales y tecnoldgicos, cualitativamente distintos de los que vivimos los
que hoy somos adultos; la crisis de las instituciones patriarcales, escolares y el nuevo entorno multimedia - donde
como afirma Chomsky, (2013), el Internet es como otra tecnologia [que] puede usarse para liberar, aprender, estudiar
o que puede ser usado para distraer a la gente de actividades sin sentido, para adoctrinarlos, abrumarlos con propaganda
comercial y politica — que colocan a la juventud en una distancia significativa entre sus deseos y el control y
vigilancia familiar; entre sus expresiones digitales - invadidas del sindrome de la inmediatez, con nuevos codigos
escritos y cargadas de una hiperinflacién sentimental - y la burocratizacion institucional; entre una constante
manera simulada de ser y sentir el mundo, en aras de pertenecer a comunidades interpretativas de

consumidores y la construccion de modo critico de su identidad.

En estos contextos diversos, los jovenes construyen sus identidades por un lado, en medio de la tensién entre
la cultura oral, escrita y visual electronica, y por otro, lejanos a la mirada critica de las Ciencias Sociales, cuyo
andlisis den luz sobre como a través del acceso y permanencia a los sistemas educativos se logra un sentido de
posibilidad que le permiten a los jévenes transitar del pensamiento y actuacion enajenados a un pensamiento
critico y transformador, resulta por tanto vital que hoy, la palabra escrita vuelva recobre el sentido de

posibilidad, en la construccién de una juventud critica.

Es por ello que uno de los objetivos que tienen algunos profesores de asignaturas como Comunicacion Oral
y Escrita (COE), radica en convencer a sus estudiantes de ingenieria que el escribir - y fundamentalmente

escribir bien - es medular para su trabajo profesional y académico.

En el caso particular del programa de estudios (COE), este se divide en tres unidades: I. La comunicacién en
el siglo XXI., II. Comunicacién escrita., IIl. Comunicaciéon oral., con el propdsito de lograr el objetivo
anteriormente expuesto el tema 2.2 Normatividad de la lengua escrita, se trabaja de forma transversal, es decir
a lo largo de todo el semestre; las estrategias implementadas por los profesores van desde la elaboracion de

dictados, hasta la resolucion de ejercicios de ortografia y sintaxis.

Sin embargo, dentro las barreras disciplinares persiste la creencia que delega en los profesores de esta materia,
el cuidado de la escritura en la produccion académica de los alumnos, ya que “lo importante es que un
Ingeniero en Sistemas sepa programar y no escribir bien”, por lo que dicho cuidado solo se verifica mientras

los alumnos cursan COE.

Cabe hacer mencién que no sélo la escuela, se ha constituido en un defensor del uso correcto del espafol, el

Sistema de Transporte Colectivo Metro de la Ciudad de México (STC), impulso una campafia en el 2013
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denominada “La buena ortografia también viaja en metro”, la cual daba tips para que las personas [aprendieran]
ortografia, mientras esperan o viajan en el Metro de la Ciudad de México. Dicha campafia se avocd a tres elementos
sustanciales “Tu comiste, no comiste”; “El vs EI”, y “A ver como se escribe haber”; en caso que a los usuarios
les interesara saber mas, podian acercarse a los paneles y escanear con su teléfono mavil el codigo QR, el cual
los remitia a la pagina de la Real Academia Espafiola, para mostrar la definicién exacta de la palabra. A titulo
personal se considera, que los inconvenientes radicaron en que dicha accion implicaba contar con Internet

asi como que la pigina de la RAE, muestra la totalidad de la informacién. (Antena San Luis, 2013)
Metodologia

Esta actividad comenzo a planearse desde la 1@ Reunion Ordinaria de Academia del semestre 15/2,
con el proposito de trabajar las actividades propuestas en cada UA con los estudiantes desde el inicio del
curso; se contd con la participacion de 16 grupos de ler semestre distribuidos entre el turno matutino y
vespertino, inscritos dentro de la UA “Comunicacion Oral y Escrita”, los cuales estuvieron a cargo de 5

profesoras titulares y una profesora invitada.

La experiencia se denomind “Campafia para escribir mejor”, se registré durante el semestre 2014-2015/2

correspondiente a los meses marzo-julio de 2015 y se dividio en tres fases:

1. Sensibilizacion con el grupo de profesoras que impartirian durante el semestre 15/2, la UA
Comunicacion Oral y Escrita; dicha sensibilizacion involucrd por un lado, convencer a las mismas
que los alumnos podian plantear ejemplos cotidianos sobre la aplicacién de reglas asi como que
las comunidad en tanto son altamente atractivas leerian las mismas; de esta forma se expuso en
reunién de academia una experiencia previa en la que a modo de actividad de aprendizaje los
alumnos trabajaron el uso correcto de ciertas reglas ortograficas disefiando infografias; y por otro,
las diversas herramientas digitales que existen para el disefio de infografias; las infografias ejemplo

se enviaron a través de mensajeria instantanea, especificamente WhatsApp.

Dentro de esta fase de sensibilizacion, se trabajaron aspectos vinculados al uso de las herramientas
Easel.ly y Picktochart; el proposito era que las profesoras identificaran aspectos basicos en el uso
de la herramienta y con ello pudieran anticiparse a las dudas que los estudiantes tuviesen durante
el disefo de la infografia. De igual manera, se trabajaron aspectos vinculados a la contextualizacion
de contenidos, mostrando ejemplos trabajados por la que suscribe asi como por estudiantes de
semestres pasados, sobre como lograr contextualizar un contenido.

De igual forma se establecieron, los criterios generales para el disefio de las infografias: a. Nombre
de la campana, contenido, nombre de la UA, datos de identificacion (Nombre y grupo de los
alumnos), impresion en tamafo carta y papel fotografia.

2. Planeacion y disefio de las infografias: cada profesora a partir del primer dia de clases, de forma
libre comenzoé a trabajar con sus grupos tanto la intencionalidad de dicha actividad como las
mejores formas de llevar a cabo la misma, (eleccion libre por parte de los estudiantes de una regla
ortogrifica o bien la designacion por parte de la profesora de una regla en especifico); dicha fase

se verifico durante la 12y 22 evaluacion parcial del semestre. La produccion de infografias se verifico
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en equipos de 2 alumnos, donde cada equipo disefi¢ 2 infografias en las que se expresaron tres
elementos:
a. Expresiones incorrectas, cotidianas, que plantearon dudas sobre la misma.
b. Explicacién de la regla ortografica o gramatical seleccionada/asignada.
c.  Planteamiento de la opcién correcta.
3. Montaje y exposicién, una vez recabadas en cada uno de los grupos las infografias se procedio a su

montaje, se solicitaron los corchos de anuncios generales de ESCOM, para realizar el mismo, el

dia 8 de julio.

llustracion 1 "Campafia para escribir bien".
Resultados

Derivado del trabajo de 16 grupos y 6 profesoras de la UA “Comunicacion Oral y Escrita, se logré el
disefio - por parte de los estudiantes - de un total de 111 infografias, las cuales abordaron una multiplicidad

de reglas ortograficas y gramaticales, a saber:

llustracion 2 Infografia sobre uso de articulos
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Uso y desuso de Preposiciones.

Extranjerismos y Neologismos
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Mayusculas y mintsculas.
Numeros y cifras.

Articulos.
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Abreviaturas y siglas.

Adverbios.

.

© » N S kW=

B

Interrogacién y Exclamacion.
10. Adjetivos.

11. Topdnimos y gentilicios.

12. Femeninos y plurales dudosos.
13. Cosismo y Queismo.

14. Puntuacion

15. Acentuacién

16. Formas no personales

17. Redundancias

Concordancias género y nimero.
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llustracion 3 Infografia uso de maydusculas.
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Uno de los objetivos de la campaiia, radicé en generar el suficiente interés sobre las infografias con el propdsito
de leer su contenido y que la comunidad aprendiera un poco mas sobre la ortografia y la gramdtica. A través
del servicio de redes sociales, especificamente Facebook, la que suscribe logré obtener algunos comentarios

en torno a la misma:

De igual forma, profesoras que participaron en la actividad, expresaron a la que suscribe una serie de
comentarios favorables hacia la propuesta por considerarla interesante y sobre todo didactica en la expresion

de la normatividad de la comunicacién escrita.

Conclusién

Una forma atractiva para trabajar contenidos encuentra sentido de posibilidad a través de las
infografias, que implica para el estudiante el que por un lado, realice un anilisis significativo del tema asi
como - condicion indispensable - un tratamiento del mismo que involucre tomar en consideracién la

existencia de un contexto que impacta el proceso de enseflanza - aprendizaje de la comunicacion escrita.

La guia y constante retroalimentacion del profesor resulta fundamental en el proceso de diseAo de una
infografia; sin embargo, es necesario trabajar con una serie de resistencias basadas en creencias que los
profesores tienen por un lado, sobre las actitudes de los estudiantes, asociadas fundamentalmente al
desinterés, a una tendencia hacia la eliminacion del esfuerzo, asi como a un “desprecio” por el espafiol; y por
otro, en torno a la incorporacion de TIC en el aula y fuera de ella, considerando el rigor metodoldgico que

su incorporacion involucra.

Resulta indispensable entonces, que las autoridades educativas tiendan puentes entre los profesores y el uso
didactico de las TIC a través de procesos de formacion docente que no solamente involucren aspectos técnicos
sino también tedricos, promotores de la reflexion sobre su practica docente, en los cudles se revisé cémo ha

sido esta ultima impactada por las “nuevas” tecnologias.
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SECCION 2

Nuevas Formas de Aprender y Ensenar

Las estrategias innovadoras compartidas en esta linea tematica permiten construir vy
adquirir conocimientos de tipo tedrico, heuristico y axioldgico, derivados de nuevas teorias
psicoldgicas del aprendizaje, relacionadas con otros campos del saber, tales como la sociologia, las
neurociencias, la filosofia y la antropologia; en algunos casos, apoyadas por tecnologias de Ila
comunicacion y la informacion, rompiendo asi las barreras de tiempo y espacio y dando lugar al

aprendizaje y la ensefianza ubicua, esto es, en cualquier lugar y en cualquier momento.

Subtemas a desarrollar: Aprendizaje adaptativo, Aprendizaje colaborativo, Aula invertida,
Laboratorios y simuladores virtuales, Competencias de los estudiantes del siglo XXI, Aprendizaje
movil, Aprendizaje disruptivo, Multimodalidad, Educacion Virtual, e-learning y plataformas virtuales

y Ambientes de aprendizaje personalizados.
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SECCION 2

Nuevas Formas de Aprender y Ensenar

Aprendizaje adaptativo
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Aprendizaje adaptativo en un estudio de caso: Adhem, un nifio autista y su

evolucion a través del taller de pintura

Dra. Amalia Guadalupe Gémez Cotero
Dra. Ana Maria Balboa Verduzco
Instituto Politécnico Nacional

Linea tematica: Nuevas formas de aprender y ensefar.

Palabras clave: Autismo, aprendizaje adaptativo, terapia de juego.

Resumen

El aprendizaje adaptativo es un método educativo que modifica sus contenidos y formas de ensefianza
de acuerdo a las necesidades especificas de cada nifio. El aprendizaje adaptativo hace al contenido dinamico
e interactivo, y coloca al nifio en el centro de su experiencia de aprendizaje individual a través del juego. El
autismo es un trastorno del neurodesarrollo que se caracteriza por una dificultad marcada para establecer
relaciones sociales reciprocas, presencia de estereotipias como aleteo de manos y dificultad para interactuar
con el mundo exterior, lo cual representa una barrera significativa durante el proceso de aprendizaje escolar.
En el presente estudio de caso se ejemplifica como la insercién de un espacio terapéutico en la institucién
puede ofrecer beneficios importantes a niflos con este tipo de alteraciones. Ante las dificultades en la
interaccion, la utilizacion de juguetes en un juego no directivo puede facilitar la asociacion libre, el desarrollo
del lenguaje y el aprendizaje escolar. Se observa como el espacio terapéutico se convierte en una especie de
mediacion entre el sujeto y objeto que posibilita el establecimiento de relaciones. El trabajo terapéutico se
realiza con el uso de una materia mediadora como el agua, la plastilina y la pintura, de manera que este
material simbdlico forma un lazo entre lo vivido y su respectiva representacion, estableciéndose asi las bases
de las experiencias del aprendizaje. La terapeuta se convierte en una figura que facilita en el nifio la

construccién un espacio interno que le permita tener acceso a la simbolizacion.

Introduccién

El proposito de la presentacion de este caso clinico es reflexionar sobre algunas observaciones
realizadas a través del trabajo terapéutico con Adhem, un nifioc musulmédn de 7 afios que se encontraba en
tratamiento en un centro de atencién para infantes de la ciudad de Paris, el cual fue canalizado conmigo para
continuar su proceso terapéutico. Este caso ayuda a ejemplificar el proceso psicoterapéutico de orientacién
psicoanalitica en el que se observd como a través de la dilucion de su barrera autistica puede ser capaz de
expresar un “agujero negro”, su depresion psicotica hacia el exterior en una apertura que le permitiera tener
acceso a las actividades propias del aprendizaje. El tratamiento terapéutico estuvo dividido dos fases: en la
primera se observo el proceso de disolucion de la barrera autistica a través del levantamiento de las formas y

de los objetos autisticos, de esta forma Adhem logré avanzar hacia un primer esbozo de un espacio psiquico.
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En la segunda parte de esta intervencion de observo como el nifio pudo acceder a un proceso de simbolizacion

a través de las primeras identificaciones y de los mecanismos de introyeccion y proyeccion.

Contexto

Se conocen como formas autisticas a los estereotipos de los nifios que llaman la atencion del
observador, estos movimientos repetitivos aparentemente lo protegen del mundo exterior. Las angustias
primitivas se encuentran en funcion del miedo que el nifio puede experimentar en relacién a la separacion
corporal de la madre, a la sensacion de caida de una parte del cuerpo, y por esto mismo, el miedo de mirar al
otro, de entrar en el mundo del otro. Se abordara entonces ésta primera fase del tratamiento dando algunos

elementos de la historia de Adhem para pasar en seguida a la desdramatizaciéon de los miedos primitivos.

Historia de Adhem

Adhem pertenecia a una familia musulmana. El expediente clinico del menor contaba con pocos
datos acerca de sus antecedentes médicos y familiares. El padre de Adhem cuestionaba frecuentemente al
equipo médico sobre el autismo y culpabiliza a su esposa por la enfermedad de su hijo. Asistieron entonces a
una entrevista con el médico del servicio. La madre describié el descontento conyugal, ella explicaba que su
esposo le prohibia toda distracciéon o interacciéon con alguien. Se referia a Adhem como “su bebé”. El divorcio

de la pareja estaba en puerta y cada uno de los dos padres deseaba la custodia del menor.

Adhem se observaba como un nifio que evitaba el contacto fisico, refugidndose en las esquinas de los espacios
en los que se encontraba. Lloraba mucho, escalaba las mesas, las sillas y otros muebles. Los demds nifios del
grupo no toleraban sus gritos y esta situaciéon provocaba la agresion de algunos de ellos. Por el contrario,
cuando se encontraba jugando no gritaba y se dedicaba a hacer mimica (juego con su boca y con ojos). Pasaba
la mayor parte del tiempo jugando solo, pero ocasionalmente observaba a los otros nifios. No toleraba que
alguien mas tomara alguno de los objetos o juguetes que ¢l utilizaba. La hora de la comida era siempre un
momento critico; Adhem casi no se alimentaba porque dificilmente aceptaba quedarse sentado en la mesa.
En el inicio de la intervencién, Adhem ya asistia a diferentes terapias en su grupo, como por ejemplo:

chapoteadero, paseos y jardin de infantes.

Descripcion del proceso terapéutico

La desdramatizacién de los miedos primitivos

Adhem habia participado en el taller de pintura, una actividad terapéutica donde podia elegir el material que
quisiera utilizar. Se le propuso la plastilina con sal, la pintura con dedos, la pintura con pinceles y el agua.
Cuando fui al grupo para conocerlo lo encontré solo en un rincén y con las agujetas de los zapatos
desamarradas, cuando me vio se acercé a mi, levanté uno de sus pies para que le abrochara sus zapatos, después
se alejé de mi mientras escalaba las mesas del salén. Se podria decir que en ese momento movia a los otros
alrededor de él, volviéndolos esclavos e impotentes. En éste estado de no cooperacion, donde el menor
aparentemente se encontraba encerrado, las percepciones sensoriales parecen ser percibidas como cosas
tangibles que él necesitaba controlar para que no se destruyan entre si. Si fracasaba en ese control rigido de

las cosas, el nifo puede tener la impresion de que va a dejar de existir. Si esto llegara a ocurrir, volveria a los
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miedos primitivos, a la sensacion de caida, de vacio, de separacion fisica con su madre en las primeras etapas

de su vida.

Durante las primeras sesiones, Adhem hacia siempre las mismas cosas en el mismo orden: cuando iba a
buscarlo a su grupo, me tendia el pie para que le atara sus agujetas, en seguida nos ibamos al taller de pintura.
Mientras cruzabamos el jardin en el que se encontraba el kinder, me jalaba la mano para que lo llevara con su
maestra, yo estaba entonces obligada a dirigirlo hacia el taller de pintura. Cuando llegdbamos, él entraba e
inmediatamente buscaba la plastilina, la cual utilizaba para hacer unas bolas grandes y las movia como una
especia de torbellino, probablemente hacia esto en relacion a ciertas experiencias primitivas relacionadas con
el espacio. No soportaba el contacto con los adultos ni de los otros nifios que participaban en la actividad.
Tomaba uno de los pinceles y con ¢l repasaba todo el salon, asi como cada hoja en blanco que estaba colocada
en la pared, ¢l parecia no entender la razén por la que no podia utilizar todas las hojas para ¢l solo. Después
de esto se cambiaba de lugar varias veces, hasta que finalmente se sentaba en su lugar y comenzaba a utilizar
la plastilina, realizaba todas estas acciones como si fuera una especie de ritual. Con el paso de las primeras
sesiones se podia observar cémo el nifio reconocia los objetos, el lugar, y comprendia las reglas de las

actividades, por ejemplo, sabia que debia ponerse una bata antes de comenzar y tomar sélo una hoja blanca.

Pareceria que en los niflos autistas, la exploracion espacial es muy importante antes de comenzar con la
desdramatizacion de los miedos primitivos y de las angustias paralizadoras, como la mirada con el otro. La
vivencia espacial se mantiene lo més posible en dos dimensiones, en un sentimiento de estar pegado con el
otro, en la identidad adhesiva de la que habla Bick (1968). El retraimiento de la mirada es participe de ésta
actitud. Hasta este punto Adhem no lograba situarse en éste nuevo espacio que le proponiamos, buscaba tener
una sensacién de continuidad, asegurdndose frente a lo que no le resultaba familiar. Durante las primeras
sesiones buscaba tocar los muros, acercarse mucho a superficies rigidas, cambiarse de lugar, descubrir el
material propuesto, ritualizaba los movimientos en el espacio en esas formas repetitivas e inmutables (Tustin,
1986) y que giraban eternamente alrededor de lo redondo. Estas formas originales son aparentemente vagas,
son puestas en sensaciones. Parece que el bebé humano normal posee una facultad innata de produccion de
las formas, dice Tustin (1986). Estas primeras formas vienen de la sensacion de sustancias corporales humedas,
como los excrementos, la orina, la saliva, la leche en la boca, el vémito; éstas sustancias son experiencias
repetitivas. Las sustancias corporales son fabricantes de formas. De ésta manera, el retorno a éstas formas
corporales autogeneradas es importante porque distraen al niflo del mundo exterior, del no Yo. Esto se
relaciona con la forma en la que Adhem hacia girar las bolas de plastilina de una forma autistica circular que
le era familiar y que lo protegia del espacio exterior. Parece que estos nifios reproducen las formas arcaicas
que experimentan, por ejemplo, las bolas de saliva en su boca. Estas formas esféricas tienen un caricter

bidimensional y dan la impresién de sentir una especie de barrera esférica que los protege del espacio exterior.

Después de algunas sesiones, Adhem comenzo a hacer pequefias bolitas con la plastilina, sin embargo no
dejaba de elaborar las esferas grandes de plastilina que hacia en un inicio, continuaba mostrando predileccion
hacia los materiales rigidos, adhiriéndose a esos materiales como un objeto que le daba seguridad. Es probable
que de esta forma Adhem pudiera sentir mas facilmente los limites de ese cuerpo exterior a él, después
comenzé a colocar la plastilina en el interior de un recipiente, le llamaba la atencion el interior de este
contenedor, los trozos pequefios de plastilina que elaboraba me hacian pensar en la parte desintegrada de él

mismo, una sefal de disociacion, de ruptura psiquica que podria dar signos de una psicosis, el peligro que
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corre el nifio autista es degenerar en una psicosis y mantenerse autista al mismo tiempo. Esta forma de
despedazar la plastilina sefialaba que los limites de su cuerpo habian sido atravesados, que habia una fuga
hacia el exterior. Recordemos que los nifios que presentan una psicosis simbiotica o autismo secundario mds
cercana a la esquizofrenia, han vivido largamente la separaciéon con su madre, éste tipo de psicosis es entonces
asociada a la desintegracion y el proceso de escision excesivo provoca una fragmentacion del objeto y del Yo.
En el autismo infantil precoz, la separacién es vivida como algo sumamente doloroso y una barrera se
construye contra ésta. Pareceria que cuando un nifio autista ha seguido varios cambios de lugar, de institucion,
de terapias, de espacios, etc., el autismo de éste nifio puede transformarse en psicosis, es decir, el hecho de ser
“esparcido” en diferentes lugares puede provocar una cierta disociacion, caracteristica de la psicosis. En el caso
de Adhem no se contaba con informacién precisa sobre este historial, ya que en el expediente faltan datos
que corroboren estos antecedentes, lo que si parecia claro era que en el caso de Adhem habia ocurrido una

fuga hacia exterior y se habian establecido falsos limites que se encontraban parcialmente rotos.

Hice asi mis primeras reflexiones con respecto a Adhem. Retuve su imagen con sus grandes ojos abiertos y su
boca estirada, su cuerpo rigido y paralizado me hizo pensar en la desesperanza y la frustracién que Adhem
podia sentir con respecto a ese botdn rojo (seno) que se habia perdido, sin embargo, la idea acerca de que
habia una fuga hacia el exterior, que una parte de su barrera se habia deshecho y que esta fuga se expresaba a
través de la plastilina y a través de su interés en delimitar un cuerpo al exterior (las bolas grandes de plastilina)
me hicieron pensar dos cosas: por un lado, una de las funciones de los objetos autisticos hacia los cuales el
nifo esta pegado, como dice Tustin (1977), es la de preservar y reactivar el seno en la boca, objeto autistico
que es percibido como totalmente propio. Sin embargo, el hecho de observar como Adhem buscaba un
recipiente para poner la plastilina me hizo pensar en un objeto transicional que podria haber sido una mezcla
del Yo y no Yo del nifio. Es probable que la esfera de plastilina constituia un objeto pseudotransicional porque
se situaba entre ambas categorias, ni autistico ni transicional, un poco como Adhem entre el autismo y la
psicosis. Parecia que Adhem buscaba en la cavidad del recipiente un primer testimonio de la existencia de un
espacio interior que podria ser capaz de contener no solamente objetos concretos, sino también recuerdos y
la esperanza del objeto que implica la dimensién del tiempo. Es de esta manera que pensé en proponerle un
juego con la plastilina de sal, tratando un poco de imitar lo que ¢l hacia. Tomé un poco de plastilina y la hice
rodar como él, en seguida tomé solo un pedacito de plastilina y le dije “mira”, Adhem respondié pegandola
sobre la gran bola de plastilina que tenia él, después aplaudio sonriendo en una manifestacion de “bravo”. En
seguida tomd un frasco de pintura que cerrd y abrié varias veces, fue hacia las hojas pegadas en los muros
mirando si yo lo observaba, él repitié esta operacion varias veces (trataba de controlar el espacio pegandose y
despegandose el muro), pero no se atrevié a pintar. Pareceria que la desdramatizacion del miedo de la mirada
del nifio es el primer paso que le permite construir en €l relaciones de pegar y despegar (como Adhem con la
pequeiia bola de plastilina sobre la grande, y en seguida cerrando y abriendo el bote de pintura) que mas tarde
ayudardn al nifio a construir un primer continente de ideas, de pensamientos, de ir hacia una

tridimensionalidad en el espacio y el tiempo.

Existen dos polaridades de la mirada: una polaridad envolvente, casi tactil, que esta ligada al juego de oralidad,
al juego de la comida. La otra polaridad toma un aspecto devorante, penetrante, de donde la impresion de los
ojos del otro es el miedo mas dominante en estos nifios. Es por ello que en casos como el de Adhem es
importante tratar de mostrar al nifio los ojos dulces, signo de que no “nos lo vamos a comer”. Tenemos de

esta manera, como dice Haag (1990), a través de su evolucién en los nifios autistas la siguiente secuencia:
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interpenetracion de miradas con la constitucion de la idea de un fondo de la cabeza donde podemos imprimir
cosas (la representacion), mas un fondo del espacio donde los limites son referidos con confianza. Los nifios
autistas siempre buscaran lo rigido en una etapa primitiva, ya que la no integracion del tacto por la mirada y
mas particularmente del tacto de la espalda, obliga al nifio a pegar su espalda, en la medida en que rechaza la
mirada. Una de las primeras cosas que hay que requerir del nifio autista es la mirada, pidiéndosela con interés
y gentileza, esto permitira las actividades de exploracion de la profundidad del espacio de los objetos. Sin ello,

la organizacién espacial no se construird.

En esta primera etapa con respecto a mi contratransferencia, sentia una gran irritacion cuando me daba la
impresion de ser un “objeto” que le servia para amarrar sus agujetas, me sentia completamente impotente, lo
encontraba completamente encerrado en su mundo. Este rechazo que sentia frente a su enfermedad me hizo
pensar en la madre de Adhem que iba a visitarlo a la institucion y que le llevaba unos pequefos panecillos.
Segun el discurso de las educadoras, esta madre se quedaba siempre inmavil frente a su hijo, frustrada con
respecto a su enfermedad. Yo imaginaba entonces a esta madre musulmana impotente frente a su hijo pero
también castrada, limitada por su esposo que le impedia todo encuentro con los demas. Ella estaba paralizada,
inmovilizando a su hijo en la construcciéon de un espacio psiquico interno. Pensaba en el vacio que podemos
sentir cuando estamos inhibidos, cuando el pensamiento y las palabras no vienen al espiritu, a ese vacio que
Adhem podia sentir en lo mas profundo de si mismo y al vacio de esta madre que podia sentir frente a su
hijo, incapaz de contenerlo y de estructurarlo. Se ha constatado que una vez que Adhem pudo dirigirse a las
actividades de pegar y despegar dejo un espacio intermediario entre un movimiento (pegarse) y otro

(despegarse), dejando una especie de profundidad y la posibilidad de dar lugar a un espacio psiquico interno.

Identificaciones de base: introyeccién, proyeccién y formacion del simbolo

Una vez diluida la barrera autistica, se observé como el nifio fue capaz de expresar al exterior esta experiencia
traumatica del hoyo negro a través de los dibujos, también veremos que pudo nacer un primer espacio psiquico
rudimentario que permitiria al nifio interiorizar las experiencias provenientes del mundo exterior a través de
las cosas y de las personas, dirigidas al lenguaje y a las actividades propias del aprendizaje. Abordaremos la
segunda fase de la terapia en el proceso de reparaciéon que conllevd al nifio hacia las posibilidades de

simbolizacion.

El dibujo de la mancha negra

Adhem continu¢ interesado en la plastilina, cada vez que asistia a su sesion verificaba que las bolas de plastilina
estuvieran en su lugar. Aceptaba intercambios de pequeiios pedazos de plastilina con pedazos de plastilina de
sal. Adhem se interesé en éste juego. Fue entonces que una pequeia bola se pegd contra una de las bolas
grandes de plastilina y Adhem pegd todas las pequefas sobre la grande. Enseguida, dejo la plastilina sobre la

mesa, tomo un pincel con pintura azul y pint6 un gran circulo.

La transferencia entre Adhem y yo comenzaba a ser perceptible. La transferencia de los nifios autistas es
continua y masiva, como si su caparazon envolviera al otro. Continué de esta manera con actividades de pegar
y despegar, alejandose y acercandose a los objetos. Se sabe bien que los nifios autistas viven en un mundo de
contrarios en donde la sensorialidad tactil es resentida en oposicion entre lo duro y lo suave, lo pequefio y lo
grande, lo lleno y lo vacio. El nifio tiene miedo de que una sensacién destruya lo opuesto, dice Tustin (1977),

miedo de quedarse en el vacio, tiene miedo de transformarse en nada, el sentimiento del no existir es el miedo
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mas grande del nifio autista. Sin embargo, Adhem dejaba un espacio entre él y yo, entre la pequefia bola que
va y viene, como una especie de lazo entre los dos, pero que ofrece la posibilidad de imaginar una profundidad,
de llegar al nacimiento de un espacio psiquico. Es de esta manera que muestra por primera vez una separacion
entre su cuerpo y el objeto modelado, como si hubiera proyectado su cuerpo hacia el exterior (gran circulo
azul) y lo hubiera separado de su realidad interna. La pequefa bola pegada a la grande lo molestaba, porque
durante el periodo en el que se desvanecia la barrera autistica el miedo seguia presente. Las otras pequefias
bolas de plastilina que pegd en la bola grande podrian explicarse como partes que integraban el cuerpo
completo. Intentaba entonces reparar su cuerpo enfermo. Lo que Bion (1979) describe como la interiorizacién
de la funcion alfa del objeto (mi respuesta emocional hacia él), es una funcién que puede concebirse como la
posibilidad de tratar una parte de esas fuerzas psiquicas escupiéndolas para canalizar esos fluidos pulsionales,
organizando pilares de estabilidad de manera que se pueda evitar la precipitaciéon destructiva, o si se prefiere,
reparar al objeto interno. La constitucion de esas inflexiones no es mas que la formacion de simbolos. Es asi
que después de ese momento de reflexién, Adhem se dirigié a la pintura para dibujar una mancha azul que

seria después negra para expresar el agujero negro.

A través de la instalacion de la transferencia infantil y la modificacion del autismo se hard consciente el agujero
negro, el cual parece producirse ante la desaparicion del botén rojo que ha sido borrado de la conciencia por
los movimientos autisticos, su propdsito seria evitar la frustracion del recuerdo de la espera del boton rojo
que se separé de su propio cuerpo y que no estaba a la disposicion cada vez que lo deseaba. Es un gran progreso
cuando estos pacientes comienzan a elaborar una experiencia de la ausencia de las personas y de los objetos.
El paciente puede ser capaz de afrontarlo y de superarlo, gracias a la desdramatizacion, las situaciones que lo
han traumatizado por la toma de consciencia de la separacion corporal con la madre nutriente. Después de
esa sesion, Adhem verificaba que las bolas estuvieran en su lugar, las vigilaba como si fueran extensiones suyas,
le era poco tolerable y muy angustiante separarse de ellas, no admitia que otros las tocaran. Los limites rotos
de su cuerpo comenzaban a construirse, lo cual detenia la caida hacia la psicosis que coexistia con el autismo.
En el trabajo que siguio se apreci6 la confusion del nifio con respecto al otro (ecolalia, creacion de una doble
vocal por él mismo), es decir, la integracién del otro es un proceso de introyecciéon y de separacion. Adhem
no podia aceptar la separacion, la distancia hacia el otro, una reaccion contraria lo angustiaba. El acepta
trabajar con la pintura, pero asegurandose de que las bolas de plastilina estuvieran siempre en su lugar. Cada
vez que pintaba, juntaba diversos colores sobre la mancha. Mezclaba el azul, el verde, el rojo y el amarillo, lo
que daba como resultado un gran circulo negro. Esta mancha se hacia cada vez més grande y él aplaudia cada
vez que termina su dibujo. Hizo éste trabajo durante muchas sesiones, buscando la mirada del adulto y el
animo por parte de éste. Se interesaba mds en la pintura y dejaba de lado la plastilina. Parecia que la
emergencia de formas clasificables era un signo de desarrollo de las percepciones mas realistas en el nifio
autista. Estas formas pueden hacer avanzar la comunicacion, dice Tustin (1986). Esta autora propuso que la
facultad innata de producir las formas juega un rol importante en la manera en la que proyectamos nuestros
pensamientos. Estas facultades brindan los medios para cambiar las sensaciones del Yo en percepciones del
no Yo. El circulo indica, segiin Tustin (1986), un movimiento hacia una percepcion mas realista de la madre,
en tanto que es un ser separado y diferente, al igual que el contorno distinto y bien definido. El individuo en
vias de emerger, dice ella, comienza a sentir solamente por momentos que tiene limites en su cuerpo. Estos
limites corporales implican un espacio interior (la mancha negra se proyecté hacia el exterior en el dibujo de
Adhem, por ejemplo), no se trata solo de bordes delimitando una superficie. Durante una sesion Adhem se

aproximo a mi para mirar mis ojos de cerca, después juntamos varias veces nuestras frentes. Tratoé de decir
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algo, y yo le respondi imitandolo, estableciendo una especie de didlogo, enseguida regresé a pintar. Pareceria
que cuando el nifio autista comienza a hacer trazos, su imagen corporal comienza a estar reestructurada y que
las actividades cognitivas pueden comenzar, a pesar de que el Yo corporal requiere aun conductas de pegarse
y despegarse, como al momento de juntar nuestras frentes varias veces. Adhem requeria seguir introyectando
al objeto a través de la mirada. Después el nifio comenzé a interesarse en el agua; vaciaba el agua de un
recipiente a otro. Al principio se angustiaba y veia partir el agua que acumulaba en el lavabo y jugaba con las
esponjas que habia en el taller. Estas actividades repetitivas de llenar y vaciar el agua eran experiencias para
delimitar el adentro y el afuera. Adhem estaba mas activo y vivo, verbalizaba mucho mientras trabajaba. Cada
vez solicitaba mas la presencia del adulto y comenzaba a descubrir otros materiales, como los moldes de
animales. El lenguaje comenzé a aparecer (después de dos afios de psicoterapia), decia algunas palabras
imitando a los adultos: papa, mam4, pastel (bola de plastilina), etc. El lenguaje parece ser un tipo especifico
de forma musical que, como todas las formas musicales, tiene una amplitud asi como una forma. Cuando las
sensaciones son puestas en relacion con los esquemas que son compartidos con los otros asistimos al
nacimiento de percepciones y conceptos. Asi, algunas palabras que pertenecian al vocabulario de Adhem eran
pronunciadas cada vez mas claras. El continu6 evolucionando a través del kinder y de otras actividades

terapéuticas.

Conclusion

Con la exposiciéon de éste caso clinico y su evolucion parcial durante un periodo de dos afos de
psicoterapia, se trata de ejemplificar el proceso en el cual un nifio autista, que emerge de su cdpsula, encuentra
el negro desesperanzador que lo reduce al silencio por sus maniobras autisticas. La técnica empleada muestra
en una primera fase cémo disipar las formas autisticas con el fin de que el nifio se proteja del mundo exterior
y de que se desdramatice el miedo frente al objeto primario. En la segunda fase se aprecia una experiencia
primitiva del nifio donde no estaban perdidas ni la contencién ni la proyeccion. El rol del analista sera
entonces el de auxiliar al nifio a construir un espacio interno que le permita tener acceso a la simbolizacion y
luego a los aprendizajes escolares. En relacidn a la transferencia y a la contratransferencia, el analista en lugar
de trabajar poniendo atencion a la relacion transferencial, trabaja casi exclusivamente con su
contratransferencia. La transferencia se forma en un segundo momento como respuesta a la
contratransferencia del analista. Esta transferencia marca el principio del proceso de proyeccion e

introyeccion, necesarios para el desarrollo psiquico del nifio.
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Resumen

El concepto de calidad educativa es inherente a todo sistema educativo, hace poco mas de 2 décadas,
en México se le ha dado mayor importancia debido a los contextos mundiales; para enfrentar este escenario
el IPN ha puesto su atencion en los dos aspectos centrales del proceso ensefianza-aprendizaje, instrumentando
acciones para optimizar sus recursos con miras a robustecer sus actividades sustantivas. Esta investigacion tiene
como propdsito coadyuvar a la mejora de los indicadores que se desprenden desde la acciéon directa del
docente, a través de una accién no nueva pero si de mucho auge como la tutoria. Lo anterior mediante la
definicion del perfil objetivo de las actividades de estudio en alumnos dentro del IPN, con miras a contribuir
con estrategias de intervencion que se desarrollen desde la practica docente como una actividad tutorial,
reconociendo su inherencia y no como actividad adicional. Participaron estudiantes de 2 escuelas; se aplico
una adaptacion y ampliacién del Cuestionario de Actividades de Estudio, los resultados evidencian una
ausencia de estrategias individuales y colectivas para la consecucién de objetivos. Es necesario complementar
la formacién integral y desarrollo del personal docente para formular propuestas que atiendan las
particularidades del Instituto.

Introduccién

Toda Institucion de Educacion Superior (IES) tiene como designio formar recursos humanos de
excelencia que hagan frente a las necesidades que su contexto les plantea, el IPN no es la excepcién y centra
sus esfuerzos en lograr una trasformacion de la institucion que lo sitle en una posicion estratégica de
produccion y distribuciéon del conocimiento cientifico y tecnoldgico con progresivo crecimiento. (Cordero,
2013). Lo cual, requiere de acciones profundas, por ello este trabajo, se coloca en el rubro de la formacién
integral de los estudiantes, no obstante, puede tener participaciéon en otros rubros, como innovaciéon

educativa, tutorias y formacion docente.

Es beneficioso aludir dos posiciones tedrico-metodoldgicas que siguen las IES para transformar los problemas
asociados a su calidad educativa, una se centra en explicar los elementos influyentes en los estudiantes que

hacen que una escuela tenga mejor rendimiento en comparacion con otras, es decir, se interesa por el proceso
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ensefanza-aprendizaje y aquello que rodea a sus actores, a este acercamiento se le conoce como Eficacia
Escolar; la segunda, es llamada Mejora de la Escuela o Gestion del Cambio y es de gran interés por las acciones

apropiadas para la optimizacién de los recursos (Munoz-Repiso, Murillo, Barrio, Brioso, Hernandez y Pérez-

Albo, 2001).

Actualmente se pretende instrumentar acciones tutoriales que apoyen al estudiante en su desarrollo. La
utilizacién de modelos centrados en el alumno y la orientacion hacia el aprendizaje son requisitos inevitables
para la transformacion que deben emprender hoy las IES. (ANUIES 2002: 30). Para lograrlo, docencia y
tutoria deben ser vistas como interdependientes y que confluyen en el aprendizaje del alumno. Un docente
que orqueste ambientes de aprendizaje complejos, implicando a los alumnos en la busqueda y elaboracion del

conocimiento, mediante estrategias y actividades apropiadas es la meta.

Una oportunidad de integrar estas funciones inherentes, docencia y tutoria, es el Curriculum Potencialmente
Aplicado, el cual parte, que el curriculo es una propuesta de actuacion educativa que detalla lo que los alumnos
deben saber, lo qué deben hacer los profesores y el contexto del proceso de ensefianza-aprendizaje. El buen
funcionamiento de un curriculo, (Suarez, Torres y Ortega, 2012), estd en la medida en que se acorten las
distancias entre los diferentes curriculos, el planeado y aplicado, es decir, entre las metas educativas de la

institucién y como los docentes interpretan e instrumentan ese curriculo en clase.

Una estrategia para disminuir distancias es visualizar un nuevo curriculo: el Curriculo Potencialmente
Aplicado (CPA). Schmidt, (1997), propone este curriculo que ofrece al docente una manera operativa de cémo
lograr las metas educativas institucionales. Este curriculo (CPA) destaca la importancia de contar con
materiales acordes al curriculo planeado asi como estrategias pertinentes por parte del docente. Por ello la
evaluacion desde la tutoria para el desarrollo de estrategias diddcticas, integra y potencializa el curriculo a
desarrollar, no olvidando la accién tutorial, por el contrario, la integra en su actividad diaria frente y fuera del
grupo. La evaluacion para la toma de decisiones es vital, asi como paso inicial para las labores docentes y

tutoriales.
Metodologia

Participantes

2432 estudiantes de nuevo ingreso a NMS, del ciclo 2016/1 en el IPN, distribuidos en 2 escuelas de nivel
medio superior del Distrito Federal. Se realizé una aplicacion en linea en salas de computo coordinadas cada

una de ellas por un profesor, para la resolucion de dudas.
Herramientas

Se aplico una adaptacion y ampliacién del Cuestionario de Actividades de Estudio (CAE) de Martinez, G. y
Sanchez, S. (1993), es una escala de rangos sumarizados tipo Likert con seis opciones de respuesta, esta nueva
version cuenta con 71 reactivos distribuidos en 12 factores que pueden asumir puntuaciones que van de O a -
100y de 0 a 100, es un instrumento validado mediante el método de jueces expertos y confiabilizado a través

del método de consistencia interna entre reactivos con estudiantes de bachillerato del D. F. Martinez, G. y
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Sanchez, S. (1993). La presentacion del instrumento fue mediante una aplicaciéon web con retroalimentacion

inmediata de resultados al usuario.

Factores considerados

Identificacion de Vulnerabilidad Actividades de Estudio y Riesgo

Factor 1
Estrategias basicas de aprendizaje

Factor 2 Factor 8
Concentracion y retencion Participacion grupal y trabajo en equipo

Factor 3 Factor 9

Motivacion Problemas personales que interfieren en

el estudio
Factor 4
Habilidades l6gico-matematicas y solucion de

problemas
Factor 5
Dominio
Factor 6 Factor 12

Organizacion de las actividades de estudio Proteccion Familiar

Procedimiento

Para la aplicacion se llevaron a cabo una sesion de instruccion con los miembros del equipo de investigacion.
Se estableci6 la logistica para el acceso a sala de cémputo en cada escuela, definiendo los dias y horas de la
aplicacién. Los aplicadores, se presentaban ante los alumnos que vario de 25 a 40 estudiantes por vez,
explicaban el objetivo, la manera de contestar y permanecian en el lugar hasta que terminara el ultimo
participante, en este lapso revisaron que se respondiera y se enviaran las respuestas correctamente. Para el
analisis de los datos se empleo el paquete estadistico SPSS version 22 para realizar la descripcion de frecuencias

y las puntuaciones del Instrumento, asi como la consistencia interna a través de alpha de Cronbach.

Como parte de la retroalimentacién inmediata a los estudiantes, al cierre de los 71 reactivos, se les da una
devolucion en los factores que puntian en niveles bajos de acuerdo a la escala establecida de manera

individual. Algunos ejemplos de las recomendaciones para cada area son:

1 Usa mejores estrategias para aprender y estudiar

+ Cuando estudies, es muy importante que identifiques las ideas principales de cada tema que lees.
Puedes subrayar o anotar esas ideas esenciales y diferenciarlas de lo secundario o de apoyo.

% Siempre que estudies un tema nuevo trata de relacionarlo con lo que sabes o con lo que has visto en
otras unidades. También te ayudard mucho buscar tus propios ejemplos; esto te confirmara que vas
entendiendo los nuevos conceptos. Un ejercicio muy practico que mejora el aprendizaje cuando
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estudias, es que ensayes decir las cosas con tus propias palabras. Es necesario que te des cuenta si lo
estds entendiendo vy si puedes explicarlo.

¢ Consigue guias de estudio de las unidades o temas que necesitas y contéstalas. Ta puedes elaborar
algunas preguntas de los puntos mas importantes y de los mas dificiles. Contesta esas preguntas en
una segunda lectura del tema.

2 Concéntrate y mejora condiciones ambientales para estudiar y tu retencion

% Mejoraras el rendimiento si aumentas tu capacidad de concentracion al mismo tiempo que te creas
mejores condiciones para estudiar.

¢ Empieza por buscar el lugar mas adecuado. Elige uno donde puedas estar mas o menos aislado de
personas y distractores.

7
0.0

Intenta ampliar los tiempos de estudio sin interrupciones. Antes de empezar a estudiar anota tus
pendientes o preocupaciones para que no te distraigas.

7
0.0

Cuando tengas que interrumpir alguna lectura, reiniciala en el parrafo anterior al tltimo que leiste.

R/
0.0

Identifica los distractores que impiden o limitan tu concentracion e intenta acabar con ellos. Te serd
mucho mds provechoso estudiar sin interruptores.

7
0.0

Estudia siempre en condiciones similares para que te acostumbres a hacerlo en ese lugar; esto facilitara
mucho tu aprendizaje.

¢ Asistir siempre a tus clases facilita la comprensién y retencién, en el aprendizaje de cada materia,
para ello te conviene mantener activo el pensamiento mientras escuchas al profesor o a los
compafieros que participan en clase. Trata de imaginarte lo que el profesor va diciendo.

7
0.0

Aclarar tus dudas con preguntas al profesor para que te explique los puntos que no te quedaron
claros.

oo

» Tomar notas solo de los puntos mas importantes de la clase.

7
0.0

Repasar el tema en el libro o en los apuntes antes de la clase.

3 Motivate y mejora tu interés hacia el estudio

+ El que no estudies lo necesario puede tener entre otras, dos causas principales: no organizar

adecuadamente tu tiempo o falta de interés para estudiar. Define tu situacion personal y trata de
superarla. Es muy importante que el esfuerzo dedicado a estudiar sea constante.

+ Dedicale mas tiempo a tus tareas escolares diariamente y trata de hacerlas lo mejor posible. Cuando
obtengas algtin logro, por pequefio que sea, es el momento de redoblar esfuerzos e intentar hacerlo
cada vez mejor.

¢ Planea tu estudio en periodos cortos pero frecuentes. Te sera mas ficil estudiar alrededor de 25
cuartillas cada dia, que 750 al final del mes. Te interesara mas el estudio si te das cuenta de los
resultados que puedes alcanzar.

4 Aprendizaje de las matematicas y soluciéon de problemas

Para mejorar tu aprendizaje en matematicas o en otras materias en las que haya solucion de problemas, pon

atencion especial a lo siguiente:
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¢ Analiza cada problema desde diferentes dngulos vy, si es necesario, trata de ~ descomponerlo en sus
elementos principales.
¢ Determina cuales son los pasos a seguir para llegar a la solucion, y asegarate de que conoces el orden

correct