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Resumen

El objetivo del presente trabajo es presentar la estructura organizacional del Sistema
Institucional de Tutorias y Asesorias Académicas de la Universidad Autbnoma de Nayarit. Lo
anterior como respuesta por un lado, a las exigencias que el nuevo modelo académico
demanda en materia educativa, y por otro lado a través de las tutorias y asesorias lograr
disminuir los indices de reprobacion, desercion, rezago académico, y mejorar la eficiencias
terminal .

Para poder accionar este sistema es necesaria la reglamentacion respectiva pues de esta
manera se coadyuva a garantizar y dar certidumbre tanto de las tutorias como de las asesorias
a estudiantes y docentes.

Introduccion

El sistema Institucional de Tutorias y asesorias académicas es el conjunto articulado y
Sistematizado de acciones innovadorasy pertinentes de caracter académico para
fortalecer la formacion integral del estudiante.

La tutoria u asesoria académica es una estrategia institucional para eliminar o disminuir los
indices de reprobacion, desercion, rezago académico, ineficiencia Terminal buscando con esto
la excelencia académica.

La incorporacién de la tutoria y asesoria académica de las actividades de la institucion requiere
de la construccién de un sistema institucional de tutoria y asesoria académica, la cual se le
considera como un conjunto de acciones dirigidas a la atencién individual del alumno, aunado a
otro conjunto de actividades diversas que apoyan dicha practica.

La tutoria y asesoria académica es, en términos del documento rector uno de los proyectos
coadyuvantes para lograr los objetivos del nuevo modelo educativo.
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En dicho modelo que ahora orienta a la Universidad Autonoma de Nayarit donde el estudiante
es una entidad autogestiva de su conocimiento, que tendrd que poner a prueba su creatividad
para poder construir su propio sistema cognitivo.

La tutoria y asesoria académica consiste en un proceso de acompafiamiento durante la
formacion de los estudiantes, que se concreta mediante la atencion personalizada a un alumno
0 a un grupo de alumnos, por parte de docentes, apoyandose en las teorias del aprendizaje
mas que en las de ensefianza.

Asi mismo, pretende orientar y dar seguimiento al desarrollo de los alumnos, apoyarlos en los
aspectos cognitivos y afectivos del aprendizaje.

Busca fomentar su capacidad critica y creadora y su rendimiento académico, asi como
perfeccionar su evolucién social y personal.

OBJETIVOS GENERALES

e Disminuir los actuales indices de desercién y rezago escolar y aumentar la eficiencia
Terminal de los programas académicos.

e Consolidar una practica docente de calidad mediante una mayor y mejor comunicacion
entre estudiantes y maestros; partiendo del reconocimiento de las expectativas y
problematicas concretas de los estudiantes a fin de generar alternativas que puedan
incidir favorablemente en su formacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Detectar situaciones de alto riesgo en los alumnos a fin de realizar un seguimiento a las
actividades de los tutorados con los que se previene casos de expulsion y reprobacion.

e Contribuir a elevar la calidad del proceso formativo en ambito de la construccion de
valores, actitudes y habitos positivos.

e Promover el desarrollo de habilidades en los estudiantes, mediante la utilizacion de
estrategias de atencion personalizada y grupal que complementen las actividades
docentes regulares.

e Mejorar la actitud del estudiante hacia el aprendizaje mediante el desarrollo de procesos
motivacionales que generen un compromiso con su proceso educativo.

e Estimular la toma de decisiones del estudiante por medio de la construccion y analisis
de escenarios, opciones y alternativas de accién en su proceso educativo.

COMITE INSTITUCIONAL DE TUTORIAS Y ASESORIAS ACADEMICAS. Comité
responsable de la planeacion, promocidn, organizacion, seguimiento y evaluacién del sistema
desarrollado por el Comité General del Sistema Institucional de Tutorias y Asesorias
Académicas ; asi como las actividades y asesorias que se desarrollan en la Universidad
Autébnoma de Nayarit. Este comité esta integrado por el Rector, Secretario de Docencia,
Director de Desarrollo Docente , Director de Servicios Estudiantiles y Coordinador de Programa
de Tutorias y Asesorias Académicas.
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Funciones Sustantivas:

e Coordinar las actividades relacionadas con la tutoria y asesoria académica en la
Universidad Autbnoma de Nayarit

Funciones Especificas:

e Planear y organizar los lineamientos institucionales con los que habra de operar el
sistema Institucional de tutorias y asesorias académicas.

o Disefiar y programar los lineamientos de seguimiento y evaluacién en los que habra de
operar la politica de estimulo al desempefio docente a partir de los resultados obtenidos,
estos lineamientos son necesariamente producto de la accién tutorial y de asesoria.

e Aplicar estrategias de valuacion establecidas para el sistema institucional de tutorias y
asesorias académicas en cada uno de los programas académicos.

e Elaborar un informe anual de resultados del plan establecido al inicio de cada periodo.

e Coordinar el seguimiento y la evaluacion del sistema institucional de tutorias y
asesorias.

e Presentar un informe de actividades realizadas por periodo escolar.

COMITE GENERAL DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE TUTORIAS Y ASESORIAS
ACADEMICAS

Comité responsable de la planeacién, promocién, organizacién, seguimiento y evaluacion del
sistema desarrollado por los comités de area; asi como las actividades y asesorias que se
desarrollan en la misma. Este comité esta integrado por el Coordinador General del Sistema
Institucional de Tutorias y Asesorias Académicas asi como los Coordinadores de Area de dicho
sistema.

Funciones Sustantivas:

e Coordinar las actividades relacionadas con el sistema institucional de tutorias y
asesorias académicas de las areas correspondientes.

Funciones Especificas:

e Planear y organizar los lineamientos institucionales con los que habran de operar las
areas correspondientes del sistema de tutorias y asesorias académicas.

e Elaborar un sistema de recuperacion de la informacién que permita el manejo pertinente
de los datos obtenidos, con la finalidad de contar con indicadores claros que permiten
evaluar el sistema institucional de tutorias y asesorias académicas dentro del area
respectiva.

e Aplicar estrategias de valuacion establecidas para el sistema institucional de tutorias y
asesorias académicas en cada una de las areas y de los programas académicos.

e Coordinar el seguimiento y la evaluacion del sistema institucional de tutorias y asesorias
en el area.
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e Presentar un informe de actividades realizadas por periodo escolar.

COMITE DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE TUTORIAS Y ASESORIAS
ACADEMICAS DE AREAS. Comité responsable de la planeacién, promocion, organizacion,
y seguimiento de las actividades realizadas por cada uno de los programas académicos que
forman parte del area; tendran como finalidad propiciar el ordenamiento l6gico y racional de los
espacios académicos, asi como tomar decisiones en torno a las necesidades en comun
detectadas por las coordinaciones de tutores y asesores de cada una de las unidades
académicas. El comité estar integrado por: coordinadores de area, Coordinadores de tutorias y
asesorias de los programas académicos que forman parte de cada area.

Funciones Sustantivas:

e Coordinar las actividades relacionadas con la tutoria y asesoria de los programas
académicos que conforman cada una de las areas.
Funciones Especificas:

e Planear y organizar a partir de los lineamientos institucionales de tutorias y asesorias
académicas, las acciones conjuntas que permiten articular y resolver las necesidades
detectadas en comun por las coordinaciones de tutorias y asesorias de cada uno de los
programas académicos.

e Orientar en aplicacién de normas, lineamientos, criterios y procedimientos que permitan
alcanzar los objetivos del sistema institucional de tutorias y asesorias académicas.

e Aplicar las sanciones correspondientes o dar de baja a los integrantes del sistema
interinstitucional de tutorias y asesorias, cuando existen las justificaciones suficientes
gque avalen este procedimiento y el presente reglamento del sistema institucional de
tutorias y asesorias académicas.

e Promover la implementacién de propuestas de evaluacién innovadoras.

e Presentar un informe de actividades realizadas por periodo escolar.

COORDINADOR DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE TUTORIAS Y ASESORIAS
ACADEMICAS. Persona responsable de la ejecucion de la planeaciéon, promocion,
organizacién, seguimiento y evaluacién del sistema institucional de tutorias y asesorias
académicas. Esta persona sera nombrada y removida de su cargo por el rector de la
Universidad Auténoma de Nayarit.

Funciones Sustantivas:

e Ejecutar los lineamientos establecidos por el comité institucional del sistema de tutorias
y asesorias académicas.

Funciones Especificas:
o Disefiar y programar estrategias que operativicen la accién tutorial y de asesoria.

o Disefiar y programar estrategias que operativicen la accion tutorial y de asesoria
acordes a las necesidades detectadas en la Universidad Autébnoma de Nayarit.
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e Gestionar los servicios de apoyo y atencidén especializada necesaria de acuerdo con las
necesidades en comun detectadas.

e Presentar un informe de actividades realizadas por periodo escolar al Comité
Institucional de Tutorias y Asesorias Académicas.

e Convocar y Presidir las reuniones del Comité General del Sistema Institucional de
Tutorias y Asesorias Académicas.

COORDINADOR DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE TUTORIAS Y ASESORIAS
ACADEMICAS DE AREA. Persona responsable de la ejecucion de la planeacién, promocion,
organizacién, seguimiento y evaluacién del Sistema Institucional de Tutorias y Asesorias
Académicas del Area. Esta persona sera nombrada y removida de su cargo por el Rector de la
Universidad Autonoma de Nayarit a propuesta del Comité General del Sistema de Tutorias y
Asesorias Académicas.

Funciones Sustantivas:

e Ejecutar los lineamientos establecidos por el Comité General del Sistema de Tutorias y
Asesorias Académicas.

Funciones Especificas:

o Disefiar y programar estrategias que operativicen la accion tutorial y de asesoria del
area.

e Gestionar los apoyos necesarios ante las instancias competentes que redunden en
beneficios de cobertura y calidad del Sistema Institucional de Tutorias y Asesorias
Académicas para el Area.

e Orientar en la aplicacibon de normas, reglamentos, lineamientos, criterios vy
procedimientos a los coordinadores de los programas académicos que permitan
alcanzar los objetivos del sistema institucional de tutorias y asesorias.

e Planear, organizar y convocar a las reuniones de trabajo de tutores y asesores de los
programas académicos existentes en el area a fin de resolver problemas, socializar
informacidén relevante, asi como tomar acuerdos que fortalezcan la accion tutorial y la
asesoria académica cuando se considere necesario.

COORDINADOR DE TUTORIAS Y ASESORIAS ACADEMICAS DE LOS
PROGRAMAS ACADEMICOS. Académico responsable de coordinar las actividades de
planeacién, promocion, organizacion y seguimiento de las actividades realizadas en los
programas académicos, que forman parte de los lineamentos del Sistema Institucional de
Tutoria y Asesoria académica.

Funciones Sustantivas:
e Coordinar las actividades de tutoria y asesoria de las unidades de aprendizaje que forman
el programa académico.

Funciones Especificas:

UNIVERSIDAD DE COLIMA

=1 UBGVIRTUAL %\:_) cfie




\- er. congreso

ternacional de
novacion r_ducat: va

e Planear y organizar a partir de los lineamientos institucionales los horarios, las fechas y
los espacios necesarios para llevar a cabo las tutorias y asesorias.

e reasignaciéon de los mismos cuando proceda el cambio de tutor y asesor académico,
antes de cada periodo semestral y conforme a las necesidades del estudiante en el
transito de su programa académico.

e Planear la asignacién de los tutorados y asesorados de nuevo ingreso y la

e Diagnosticar, Organizar y gestionar la capacitacion de los tutores y asesores del
programa académico correspondiente, de acuerdo con la homogenizacién de criterios
acordados por el comité institucional de tutorias y asesorias académicas.

e Promover la capacitacién y actualizacion de los tutores y asesores del programa
académico correspondiente, de acuerdo con la homogenizacion de criterios acordados
por el Comité Institucional de Tutorias y asesorias académicas.

e Llevar semestralmente un registro del rendimiento académico de los alumnos (indice de
aprobacion, desercién, promedios y eficiencia terminal)

e Orientar en la aplicacién de normar lineamientos, reglamentos, criterios y procedimientos
que permitan alcanzar los objetivos del Sistema Institucional de Tutorias y Asesorias
Académicas.

TUTOR: Docente adscrito a la Universidad Autbnoma de Nayarit que cumple con el perfil que
se compromete a desempefiar esta funcion y es designado como tal, por el Coordinador de
tutoria y asesoria académica del programa académico. Un tutor tendrd que cubrir con los
siguientes perfiles:

e Tutor en habilidades para el aprendizaje. Se centran sobre todo en los alumnos de
recién ingreso y tiene como objetivo esencial desarrollar las destrezas necesarias para
el aprendizaje.

e Tutor en rezago académico: centra su actividad en aquellos alumnos que presenten
problemas de aprobacién mdltiple y/o desercion escolar; su objetivo es informar, orientar
y fundamentalmente apoyar al alumno para que regularice su situacion académica.

e Tutor en rutas formativas: centra su actividades en el area de formacion optativa y su
objetivo es acompafiar y orientar al alumno en sus opciones curriculares y de formacion,
a partir de un andlisis critico en conjunto con el alumno, de la ruta formativa que ofrece
el programa académico en cuestion; asi mismo este tutor deberd explicar las opciones
laborales y de postgrado generadas a partir de la eleccion del alumno.

e Tutor de excelencia académica: centra su actuacion en aquellos estudiantes con
optimo desempefio académico, cuyas necesidades de tutoria van encaminadas a su
incorporacién pertinente a proyectos institucionales que permitan el desarrollo de sus
potencialidades.

e Tutor académico: profesor responsable de promocionar, organizar, apoyar y dar
seguimiento a la tutoria académica; coadyuva a la formacién integral del estudiante a
partir de acciones innovadoras y pertinentes.

Funciones:

e Promover y participar en el proceso de implantacion del sistema institucional de tutorias
en las unidades académicas.

=1 UBGVIRTUAL %.:_) cfie

UNIVERSIL ) E COLIMA




\- er. congreso

ternacional de
novacion r_ducat: va

o De acuerdo con los lineamientos institucionales disefiar su programa de accién tutorial
individual al inicio de cada semestre.

e Elaborar el diagnostico individual del tutorado por medio de las herramientas disponibles
y la informacion proporcionada por el mismo tutorado.

e Tener con sus tutorados, por lo menos 2 entrevistas mensuales con una duracion
promedio de una hora por sesion; en el caso de los alumnos que requieran de alguna
entrevista extra en el periodo escolar el tutor debe de atender esta peticion.

e De acuerdo al estilo de tutoria por desempefiar, orientar al tutorado en la eleccién de sus

expectativas académicas de acuerdo con su transito por el programa académico y

acorde a su perfil individual, capacidades e interés.

Dar seguimiento y evaluar las acciones consideradas en el plan de trabajo individual.

Mantener relaciones atentas, de respecto y de confianza con sus tutorados.

Asistir a las reuniones que convoque la coordinacion de tutorias.

Ofrecer la informacion académico-administrativa actualizada y pertinente a los

tutorados.

o Detectar las situaciones problematicas y de riesgo académico de los tutorados y
canalizados a las instancias correspondientes.

e Dar seguimiento al desempefio académico del tutorado mediante el registro de su
trayectoria escolar, el rendimiento académico, la carga crediticia y el tipo de opciones
académicas elegidas en cada periodo semestral, asi como las necesidades de atencion
especializadas a las que han sido remetido.

e Promover su capacitacion y actualizacion.

e Elaborar y entregar informes sobre la accidn tutorial ejercida, cuando el coordinador de
tutores y asesores del programa considere pertinente.

ASESOR: Docente que apoya la accion tutorial a través de la asistencia especifica de caracter
disciplinar, partiendo de estrategias de ensefianza aprendizaje innovadoras y pertinentes a las
necesidades del nuevo modelo académico; un Asesor tendr4 que cubrir con los siguientes
perfiles:

e Asesor en unidades de aprendizaje: Cuyo objetivo sera brindar asesoria en tematicas
particulares de la disciplina, poniendo en juego estrategias didactico-pedagogicas, ad-
hoc a las necesidades particulares de los alumnos.

e Asesor en pragmatica de egreso: Asesor que enfoca su actuacion en la asesoria
metodologica para el desarrollo de actividades de investigacion contempladas como
opciones de titulacién; también asesora y supervisa que las practicas profesionales y
servicio social guarden relacion con el proceso de formacion del alumno y permitan
ademds de la adquisicion de conocimientos disciplinarios el desarrollo de habilidades,
valores, actitudes y competencias.

Funciones:

e Promover y practicar en el proceso de implantacién del sistema tutorial y de asesoria en
cada una de los programas academlcos

E COLIMA

=1 UBGVIRTUAL %.:_) cfie

UNIVERSIDAD




er. congresa
A\ ¢ ¢ ternacional de
\ novacion cducativa
}Q Laa cultura de la innovacion en la educacion

e del 4 al 7 de julio 2006

e De acuerdo con los lineamientos institucionales, disefiar su programa de apoyo para
asesoria, al inicio de cada periodo semestral.

e Atender la peticién del tutor; brindar asesoria al tutorado cuando aquel lo considere
pertinente de acuerdo con os criterios de remision planeados.

e Tener por lo menos con sus asesorados una sesién por semana con una duracion
promedio de una hora por sesion; en el caso de los alumnos que requieran de algin apoyo
extra en el periodo escolar, el asesor debe atender esa peticion.

e Dar seguimiento y evaluar las acciones consideradas en el programa de apoyo para
asesoria académica.

¢ Mantener relaciones atentas, de respeto y confianza con sus asesorados.

Asistir a las reuniones que convoque la coordinacion de tutorias y asesorias del programa
académico.

Ofrecer la informacion académica actualizada y pertinente a los asesorados.

Dar seguimiento al avance en el desempefio académico del asesorado.

Promover su capacitacion y actualizacion.

Elaborar y entregar informes sobre los avances académicos de sus asesorados, cuando el
coordinador de tutores y asesores del programa académico lo considere pertinente.
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