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1. Resumen

En el Instituto Politécnico Nacional (IPN) se esta llevando a cabo paulatinamente un cambio en
el paradigma educativo, hablando en primer lugar de una educacién centrada en el aprendizaje
y de la creacion de un Campus Virtual [1], [2] para lo cual se estan realizando acciones que
permitan la creacion de éste; una de ellas es fomentar la investigacién educativa que permita el
desarrollo de proyectos que coadyuven a lograr este objetivo; tal es el caso del proyecto titulado
“Las TIC y la Pedagogia Elementos Esenciales para el Disefio de Modelos para la Educacion
en Linea y a Distancia” clave 20051589[3], cuyo objetivo es: Disefiar y elaborar un modelo
pedagogico, didactico y tecnolégico de material didactico electrénico que tome en cuenta el
paradigma educativo centrado en el aprendizaje y la educacion en linea y que sea generalizado
para ser aplicado a diferentes asignaturas de un plan de estudios de una carrera. Por lo tanto,
este proyecto de investigacion presenta el prototipo para crear un material didactico electrénico
centrado en el aprendizaje. El prototipo desarrollado para el disefio del material, toma en
cuenta que el cambio de la educacion presencial a la educacion en linea y a distancia a nivel
superior requiere de llevar a cabo acciones que permitan establecer los mecanismos,
pardmetros y recursos para que se logre con éxito dicha educacién, sobre todo cuando se esta
hablando de una poblacion estudiantil y docente acostumbrada a la educacion presencial; este
prototipo también tiene el propdsito de apoyar a los docente en la elaboracion de sus materiales
didacticos electronicos para éste tipo de educacion. El prototipo hace uso de las tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC)[4] y de la Pedagogia [5] para lograr un material didactico
electronico que cumpla con el paradigma de la educacion en linea y a distancia centrada en el
aprendizaje. El disefio del material considera el establecimiento de las pautas que se han de
seguirse para llevar a cabo a buen término el aprendizaje en linea y la utilizacién de diferentes
estrategias para que el alumno pueda lograr un aprendizaje de manera autébnoma y
colaborativa, el cual esta soportado por las TIC.

Los resultados de este proyecto son el modelo de un curso en linea aplicable a diferentes
asignaturas, elaborandose el manual técnico del modelo para que el docente pueda desarrollar
el curso en linea de la asignatura que imparte, con la ayuda de un informético para las
cuestiones técnicas. Entre uno de los cursos que se disefiaron y desarrollaron, es el de la
asignatura de Estructura y Representacion de Datos, el cual fue utilizado haciendo la prueba
piloto con alumnos del segundo semestre de la carrera de Ciencias de la Informatica de la
UPIICSA-IPN; éste se llevo a cabo con el 50% de clases presénciales y 50% de clases en linea
utilizando dicho material y los medios de comunicacion Chat y el Foro de discusion. La
experiencia fue muy alentadora ya que los alumnos se motivaron por este nuevo paradigma y
concluyeron que el material didactico electrénico les permitié lograr un aprendizaje individual y
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en equipo y contar con el docente para guiar, dirigir y evaluar de manera continua su
aprendizaje. Coinciden también, que las TIC les permiten una mejor comunicacion y relacion
tanto con sus comparfieros como con el docente, por lo que se fomentan los valores y las
actitudes de colaboracién para aprender.

Palabras Claves: Educacion en Linea, a Distancia y Virtual, TIC, Pedagogia, Educacion
Centrada en el Aprendizaje, Aprendizaje Colaborativo.

2. Introduccién

Para iniciar con el paradigma educativo virtual centrado en el aprendizaje, es necesario
comenzar con la educacion en linea centrada en el aprendizaje y para ello se requiere del
estudio y definicién de las estrategias a seguir para la creacion de un curso que soporte esta
educacién[6]; ademas de lograr hacer participe a los docentes en la creacion del mismo, si
retomamos una de las actividades que el docente desarrolla en un proceso de
ensefianzal/aprendizaje tradicional, podemos decir que en general prepara su clase
auxiliandose de los materiales didacticos mas comunes como por ejemplo, una presentacion
en PowerPoint. En este proyecto esta implicado el cambio en el enfoque educativo hacia “La
educacién en linea centrada en el aprendizaje” lo cual requiere entre otros aspectos la
elaboracion de los medios educativos adecuados para su implementacion; estos medios
requieren para su disefio de la participacion de una comunidad docente interdisciplinaria, esto
quiere decir, pedagogos, informéticos y docentes de la rama de los conocimientos especificos
segun sea el caso; ademas de tener la clara concepcion de que los elementos principales son
los contenidos y su forma de presentarlo. Por ejemplo, se puede citar el caso de “Enciclomedia”
un proyecto que esta sustentado en la digitalizacién de los libros de texto y de recursos que
apoyan a este contenido como videos y material fotografico [7], este material a los docentes les
ha ayudado en el proceso de ensefianza/aprendizaje ya que los estudiantes participan de una
manera activa al accesar los contenidos.

El detalle de este proyecto es que la participacion del docente en el disefio no fue activa,
simplemente lo recibieron y lo utilizan, por otro lado la digitalizacion de los contenidos esta
disefiado pensando en la transmisién de informacion para un posible aprendizaje mediante la
interaccién con los contenidos.

Es aqui donde se considera que es importante que el docente junto con una comunidad
interdisciplinaria, sea el que disefie la digitalizaciéon de los contenidos para una educacién en
linea centrada en el aprendizaje y preocupada por el procesos de aprendizaje; por lo tanto,
sugerimos una metodologia que establece las estrategias, lineamientos y mecanismos
pedagogicos, didacticos y tecnoldgicos, para guiar la participacion del docente en el disefio y
elaboracion del curso en linea de su asignatura, el cual permita que se lleve a cabo la
construccion del conocimiento mediante el auto aprendizaje del alumno y del aprendizaje
colaborativo, teniendo como base el curso en linea y las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion; asi como el apoyo del docente mediante la guia, supervisién y evaluacion de las
actividades del alumno. Se muestra como la participacion de profesionales cuyas formaciones
académicas son en las areas del conocimiento de la Informatica y la Pedagogia, permiten
definir los aspectos pedagog|cos didacticos y tecnoldgicos para presentar el disefio del curso
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en linea de la asignatura de Estructura y Representacion de Datos que se imparte en el
segundo semestre de la Carrera de Ciencias de la Informética de la UPIICSA-IPN, bajo el
enfoque de la Educacion en Linea Centrada en el Aprendizaje.

Por otro lado, podemos decir que en muchas de las academias de la UPIICSA los docentes no
se animan a elaborar un curso en linea por varias razones, entre las que se pueden mencionar,
es que no se cuenta con la preparacion sobre los topicos de la pedagogia y de la informatica,
es por ello que se demostré que con el grupo docente interdisciplinario que se formo en este
proyecto se puede elaborar un curso en linea, el cual esta basado en la metodologia que da
origen a un prototipo para la aplicacién a diferentes asignaturas; este prototipo solo requiere de
gue el docente que imparte la asignatura prepare los aspectos teoéricos y practicos de su
asignatura, los cuales se incluiran al modelo de curso en linea que aqui se presenta.
Finalmente, en este sentido se puede decir que este prototipo se puede aplicar a asignaturas
del nivel medio superior del IPN, debido a su disefio generalizado para un aprendizaje en linea
centrado en el aprendizaje.

3. Métodos Experimentales

La metodologia seguida en el desarrollo de éste proyecto, es la metodologia general para el
desarrollo de sistema [8]; la cual mediante el analisis, disefio, desarrollo y pruebas permite el
desarrollo y el seguimiento de las actividades del proyecto. El desarrollo de estas actividades
permitieron obtener un prototipo para elaborar un material electronico educativo para llevar un
curso en linea centrado en el aprendizaje, ya que en el analisis se llevé a cabo el estudio el
problema, se recopila informacién y se analizé, llegando a la conclusién de lo que se quiere
hacer y como se quiere hacer. El disefio y el desarrollo permite dar forma del objetivo propuesto
y las pruebas dejan en claro si el objetivo se logrd. A continuaciéon se describen las actividades
desarrolladas.

e Anaélisis

En esta actividad, se recopilé y analizé la informacién sobre los aspectos pedagdgicos,
didacticos y tecnoldgicos que un material didactico electronico debe tener en su disefio para
permitir la educacion en linea o a distancia centrada en el alumno. Aqui se determinaron los
requerimientos de informacion, software y hardware que son necesarios para disefiar y
elaborar el material didactico electrénico de la asignatura de Estructura y Representacion
de Datos. Es importante mencionar que la informacién que a continuacién se muestra es
informacidn generalizada que se requiere para un curso en linea y que es factible de que un
docente dé una aportacion al respecto, la informacion de la teoria debera ser la del
programa de estudios de la asignatura que se desarrollara.

Requerimientos de informacién

Pedagdgicos y didacticos

El plan del curso

Estrategias de aprendizaje individual y grupal
Estrategias de ensefianza

Lineamientos del curso
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Estrategias para el aprendizaje colaborativo
Actividades de aprendizaje, entre las cuales se pueden definir las de conocimiento,
investigacion, de proyecto y de interés personal
Auto examenes
Informacion para que él alumno conozca al docente y el papel que lleva en el proceso de
ensefianza
Informacion para conocer al alumno
Informacion para que él alumno conozca el papel que desempefiara en el proceso de
aprendizaje
El desarrollo de la teoria correspondiente al programa de estudios
La presentacion de casos de estudio y ejemplos
La forma de evaluacién, tomando en cuenta una evaluacion continua cualitativa y
cuantitativa

Tecnoldgicos

Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion para el aprendizaje en linea y la
comunicacién entre las relaciones “docente-alumno”, docente-alumnos, alumno-alumno,
alumno-alumnos, esta comunicacion se lleva a cabo mediante el chat y el foro. Asimismo el
uso de Internet permite llevar a cabo la busqueda de informacién en linea. El uso de sonido
y video.

Software

Para la programacion de la interfase del material se requiere de programar usando las
herramientas Macromedia (flash, dreamweaver y fireworks), Premiere y Photoshop.

Hardware

El quipo de cOmputo minimo necesario para que se desarrolle el material es el siguiente:
Una computadora con disco duro de 60 GB, grabadora CD-RW O DVD+RW-RW,
procesador a 2.00 GHs minimo 512 MB de memoria RAM.

Después de contar con los requerimientos de informacién antes mencionados se procede a
llevar a cabo la siguiente etapa de la metodologia, la cual es, el disefio.

e Disefio

El disefio, es la etapa en la que se da forma a la informacion recopilada de tal manera que
el material didactico electrénico presente una buena interactividad para el usuario. En esta
actividad se le da forma a las ideas que se tienen para presentar el material y organizar la
informacién, de tal forma que sea de utilidad al usuario final del material que es el alumno y
el docente.

El disefio se elabor6 tomando en cuenta que el material debe ser amigable, agradable,
interactivo y organizado para que se dé la educacién en linea centrada en el aprendizaje.
Por lo tanto para lograr esto se llevan a cabo las siguientes actividades.
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Definicion de procedimientos o disefio l0gico

e Prestacion del material, es la secuencia de imagen, video, texto y sonido que presenta el
material en cuestion

e Pagina principal, contiene los enlaces para que se lleve a cabo el aprendizaje

e Planeacion did4ctica, se presenta la informacion sobre el plan del curso, lineamientos,
estrategias de aprendizaje, estrategias de ensefianza, evaluacién y el temario.

e Educacion virtual, presenta la informacién que da origen a este tipo de educacion y la
informacién sobre el aprendizaje colaborativo

e Actividades, son las actividades que el alumno debe desarrollar y se presentan los auto
examenes.

¢ Docente, aqui se da informacion sobre el docente y el horario de atencién al alumno

e Alumnos, se presenta un cuestionario para conocer al alumno, se le da informacion
sobre la forma de evaluacion y se le presentan las herramientas de comunicacién en
linea que puede utilizar para su aprendizaje individual y colaborativo

e Contenido del programa de estudios (Unidades), se presenta el contenido
correspondiente al programa de estudios en cuestion.

Con la informacion de estos procedimientos se definen los subprocedimientos y se crea el
diagrama de jerarquia o de modulos que permite definir las relaciones de procedimientos
que se programan. A continuacion se puede apreciar cada uno de los procedimientos antes
mencionados.

PRESENTALCION

ACTIDADES DOCENTE ALLMHDS UNIDADES

FLAHEACION EDUCACION
DIDACTICA WRTUAL

Diagrama de jerarquia principal

FLAMEACION DIDAC TICA ‘

FLAH DEL ESTRATEGIAS ESTRATEEAAS
cURSO LUNBAMIENTOS OE DE EvALLLACION TEMARIO
AFRENDIZAIE EMSENAHZA

Diagrama de jerarquia de planeacion didactica
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EDUCACION VIR TUAL

.'

ECUCACION AFRENDIZAIE
VIR TUAL IPN COLABORATINVG

Diagrama de jerarquia de educacioén virtual

ACTIVIDADES
ACTIVEI)DEADES AUTO
APRENDIZAJE EVALUACION

Diagrama de jerarquia de actividades

DOCENTE

FORMACION H':'gﬁﬂ'f'(” E

ALEDEMILA SUPERMISION

DEL
APRENDIZAIE
Diagrama de jerarquia del docente
AN OS ‘
INTERESES

PERSOHALES ‘ ANS0S CEJEI.JIEIIIEI:ECSA e BUSCADDRES ‘ BSH
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Diagrama de jerarquia de los alumnos

Con el disefio logico terminado se procede a llevar a cabo el disefio fisico del material
didactico electronico de Estructura y Representacién de Datos, del cual se muestran las
pantallas de presentacion y la pantalla principal; en el manual del usuario que se anexa a
este documentos, se muestran el resto de pantallas y la explicacién de cada una de ellas.

Programacion

Este material fue programado con el software macromedia, dando como resultado el
siguiente material electronico educativo, a continuacion se muestra las dos pantallas
principales.

Rolilibrs de 73
Estructure v ﬂ«uﬂ -
’ : upuesa
Cf:,;mrmm}:w e O as P
Aprendizage
NV rtual Genlrade
ar él Alwmne

i v
Lie. r'rIfmm Zaree [stign
M. en O Filar g fnez Morangn
M. et O Fernnde Ualz_g__mzz Tarres

Saltar Intre

Pilas y Colag
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4. Resultados

Se considera que el objetivo del proyecto se cumplié y se superd, ya que se logré el modelo o
prototipo de un material electronico educativo como curso en linea basado en la educacion
centrada en el aprendizaje, dicho prototipo puede ser utilizado para la creacién de cursos en
linea de diferentes asignaturas del nivel superior y medio superior del IPN. Para obtener este
prototipo fue necesaria la participacién de la comunidad académica interdisciplinaria, es decir,
docentes con la preparacion en educacion, en informética y en el area de la asignatura a crear;
asi como llevar a cabo el estudio y analisis profundo para determinar los requerimientos de
informacion que se deben cubrir para que un curso en linea cumpla con el objetivo de la
educacion.

La metodologia utilizada inicialmente fue aplicada a la creacion del material electrénico
educativo (Polilibro) para la asignatura de Estructura y Representacion de Datos que se imparte
en el segundo semestre de las carreras de Informatica de la UPIICSA. Este material se utiliz6
en la prueba piloto cuya estrategia se basé en llevarlo como un curso semipresencial con un
50% de clases presenciales y un 50% de clases en linea haciendo uso del material y del equipo
de cOémputo con la conectividad a internet y a los medios de comunicacién (Chat, foro y correo
electrénico). El resultado de esta experiencia fue muy alentador, ya que el material permitié sin
lugar a duda el aprendizaje en linea centrado en el alumno, logrando un aprendizaje autbnomo
y colaborativo; ademas de fomentar la adquisicién de valores y actitudes.
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5. Conclusiones

El prototipo o modelo de material electrénico educativo aqui desarrollado, cuenta con una
estructura apropiada para llevar un curso en linea centrado en el aprendizaje y es adecuado
para elaborar cursos de diferentes asignaturas por lo tanto se apoya a las diferentes academias
de la estructura académica de la UPIICSA, lo Gnico que se requiere es de la participacion activa
de los docentes que conforman las academias que deben preparar la informacion teorica de la
asignatura que se desee trabajar.

Dado que se tiene éxito con el prototipo se consideré oportuno elaborar los cursos de las
asignaturas de Lenguajes de Programacion | y Herramientas Multimedia.

Por otro lado se identificé que este prototipo puede seguir mejorando en su disefio, solamente
es cuestion de seguir trabajando en esta linea de investigacion con la finalidad de mejorar y
generalizar ain més el disefio. Es importante mencionar que también se ha trabajado con la
elaboracion de libros y tutoriales en linea que estan en proceso. Asimismo, se elaboraron y
presentaron articulos en congresos internacionales, nacionales e instituciones para dar a
conocer la metodologia y el prototipo.

Finalmente, se puede decir que el prototipo es general y que puede ser aplicado también a
desarrollar curso en linea a nivel medio superior y superior del IPN, permitiendo con ello
avanzar en el desarrollo de cursos en linea para poder tener el soporte para una educaciéon
virtual.
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