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Resumen

El presente trabajo surge de la necesidad de buscar otros caminos para mejorar la accion tutorial y el
aprendizaje por competencias, debido a que la revision bibliogrdfica referente al tema se encuentra
encamina hacia el tutor, tutorado y a la comunicacion, por tal motivo, surge la necesidad de investigar
otros medios que faciliten esta labor. Considerando la teoria de Howard Gardner de las Inteligencias
Multiples, para lo cual se utilizo un diseiio no experimental de tipo explicativo con una poblacion de
docentes y alumnos de bachillerato a quienes se les aplico dos instrumentos tipo Lickert en donde se
encontro que los alumnos que comparten inteligencias con su tutor poseen una mejor relacion con su
tutor, por lo tanto incrementan su rendimiento académico.

Palabras clave: accion tutorial, tutor, tutorado, aprendizaje por competencias e inteligencias multiples.

El presente trabajo, representa el resultado de un esfuerzo por lograr la reflexion sobre la
importancia de optimizar y aprovechar al maximo los recursos que nos brinda el Instituto
Politécnico Nacional, en este caso el Programa Institucional de Tutorias.

En 2004 se instituye dentro del Instituto, el Programa Institucional de Tutorias (PIT), el cual
tiene como objetivo general “contribuir en el logro de los propositos educativos tanto del
estudiante como de la institucion en los Niveles Medio Superior, Superior y Posgrado,
proporcionandole al alumno los apoyos académicos, medios y estimulos necesarios para su
formacion integral a través de la atencion personalizada en la definicion y durante su trayectoria
escolar, revitalizando la practica docente” (IPN. 2005, PIT, articulo 2-.1). Aun cuando los
maestro se esfuerzan por cumplir este objetivo, los profesores de nivel medio superior, se
enfrentan a diversos problemas, como es el hecho de que no esté asignado un horario para
realizar esta actividad, y que el criterio para elegir a los alumnos a tutorar, solo sea el promedio,
esto es cuatro alumnos con promedio mas alto y cuatro con promedio mas bajo, lo que limita
para optimizar esta accion.

La inteligencia fue el principal interés de los estudiosos en el campo de la psicologia moderna:
Wundt funda el primer laboratorio de psicologia en 1879, en Leipzig, Alemania, iniciando con
una propuesta en la que se partia de la observacion, la experimentacion, la reflexion y descripcion
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de la experiencia de los sujetos y sus capacidades cognitivas, ha sido concebida como un medio a
través del cual era posible predecir el éxito o el fracaso de las personas. Los resultados de estas
pruebas se asumieron con fe ciega y sirvieron como una suerte de sentencia para los jovenes, la
creacion del coeficiente intelectual como valor numérico estable y “estandarizado” para medir la
inteligencia se produjo en este contexto. Por lo que, considerando lo anterior, y retomando los
hallazgos de los ultimos tiempos, como es la teoria de las Inteligencias Multiples de Howard
Gardner (2005), quien propone que no existe una inteligencia sino muchas, que todos poseemos
capacidades similares pero que siempre somos mas habiles para unas cosas que para otras, a la
cual llamo, Teoria de las Inteligencias Multiples. Andrade (2000) realizo un estudio explicativo,
En €l pretendid detectar claramente las interacciones matematicas que determinan cual de las
variables o indices (Inteligencias Multiples; Rendimiento Académico Previo; Curriculum del
Hogar) da cuenta de una mayor dispersion de la Autoestima de alumnos de nivel medio de la
Comuna de Santiago. Asi se busca aportar antecedentes tedricos a la conceptualizacion y métrica
de la autoestima como variable dependiente; determinar y comprender los niveles de relaciones
de algunas variables intelectuales y del hogar con la autoestima y establecer la combinacion de
variables que mejor describan y expliquen los niveles de autoestima de los alumnos.

Tomando como base lo anterior y considerando el rendimiento académico observado en el plantel
se plante6 la siguiente hipdtesis: La relacion de las Inteligencias Multiples propuestas por
Howard Gardner, entre Tutor y Tutorado influyen positivamente en el Rendimiento Académico
de los alumnos del turno matutino del Centro de Estudios Cientificos y Tecnologicos N° 1
“Gonzalo Vazquez Vela” (CECyT N°1 GVV), del Instituto Politécnico Nacional (IPN).

Metodologia

Se utilizo un disefio no experimental no se manipulan las variables, esto es no se hacen variar
intencionalmente las variables, solo se observa los fendmenos, tal y como se encuentran en su
contexto natural y después se analizan.

El tipo de estudio fue explicativo, pero se mencionaran los tres tipos de estudio que son
reconocidos por diversos autores, que van de lo mas simple a lo mas complejo, explicar el por
qué ocurre algiin fenomeno y en qué condiciones se da, ademas de mencionar porque dos o mas
variables estan relacionadas.

Define Sudman (1976 referido por Hernandez), que la muestra suele ser como un subgrupo de la
poblacion, y para que esta pueda ser elegida, es necesario considerar las particularidades de la
poblacion, por lo que la poblacion debe ser descrita claramente, tomando como base sus
caracteristicas de contenido, lugar y en tiempo

La poblacion que se eligido para el presente estudio, fueron alumnos y docentes del turno
matutino, del CECyT N°1 GVV que estuvieron vigentes en el semestre 2007/1 (agosto-diciembre
2006).

En la presente investigacion, se utilizaron dos instrumentos de recoleccion de datos directa,
especificamente un cuestionario y una escala de actitudes, tipo Lickert.

1. Cuestionario de Inteligencias Multiples, con cuarenta preguntas, de donde se eligen por lo
menos 15 de ellas, Se aplicé a tutores y a Tutorados.

Es importante menciona que para obtener los mejores resultados, en la presente investigacion,
fueron de vital importancia los instrumentos empleados, ya que se buscd que fueran validos y
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confiables, esto es que midieran, lo que interesaba que midieran. Este instrtumento fue un
cuestionario de Inteligencias multiples, el cual es utilizado por lo menos una vez al ano en el
curso: “Entorno a la Teoria de las Inteligencias Multiples™, se lleva a cabo en el Antiguo Colegio
de San Idelfonso, y es impartido por la Dra. Silvia Sanchez Ortega.

Se aplico a 22 tutores y a 135 tutorados, la tnica diferencia en los instrumentos fue que a los
tutores se les pidi6 anotaran el nombre de sus tutorados. La finalidad de aplicar este instrumento,
fue el conocer cuales eran sus inteligencias multiples mas desarrolladas y buscar la
compatibilidad entre el tutor y su tutorado.

2. El segundo instrumento, fue una escala tipo lickert, que es utilizada desde que se inici6 el PIT,
para evaluar la accion tutorial, esto es, desde el afio 2002, y se aplica cada semestre a los alumnos
tutorados del IPN, cabe mencionar, que para fines de esta investigacion se modificaron las
preguntas 13 y 14 y se anexo la peticion para que anotaran el promedio del semestre anterior y el
promedio actual y se aplico simultaneamente con el cuestionario de inteligencias, a la misma
poblacion.

La aplicacion de este instrumento ayudo, para identificar si se estaba llevando a cabo la tutoria y
permitid detectar cuales son las debilidades de ésta accion, para sustentar los resultados
encontrados, asimismo, proporciono el promedio inicial y actual, para evaluar su rendimiento
académico; y junto con el cuestionario de inteligencias multiples proporcionaron la base de la
presente factorizacion para el analisis de los resultados, quedando estructurada de la siguiente
forma:

1- Alumnos que si comparten inteligencias muiltiples con su tutor, y que se mantienen o
incrementan su rendimiento académico

2-Alumnos que si comparten inteligencias multiples con su tutor, y que disminuyen su
rendimiento académico

3. Alumnos que no comparten inteligencias multiples con su tutor, y que se mantienen o
incrementan su rendimiento académico

4-Alumnos que no comparten inteligencias multiples con su tutor, y que disminuyen su
rendimiento académico

Prueba de hipotesis

Consiste en elegir una técnica o prueba mas adecuada para la comprobacion de la hipotesis,
donde se utiliza las frecuencias obtenidas en los instrumentos, y el promedio éstas, con la
finalidad de utilizarlas en los procedimientos matematicos. (Miinch, 1996).

La hipotesis a comprobar en la presente investigacion es: La Relacion de las Inteligencias
Multiples propuestas por Howard Gardner, entre Tutor y Tutorado influyen positivamente en el
Rendimiento Académico de los alumnos del turno matutino del CECyT N°1 GVV.

Se continuara con la comprobacion de la hipotesis, mediante el siguiente proceso.

Paso 1 Analizar las variables que intervienen en la hipétesis: Variable Independiente:
Inteligencias Multiples de Tutor y tutorado y Accion tutorial.

Variable Dependiente: Rendimiento Académico

Primero se aplicd el instrumento de inteligencias multiples y de los resultados obtenidos, se
establecieron dos grupos, uno donde si y otro donde no compartian inteligencias, quedando las
categorias que se muestran en la tabla siguiente.
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1 | Si comparten Inteligencias Mrultiples, se mantienen o incrementan su 5 38
i rus 28%
Rendimiento Académico alumnos
2 | Si comparten Inteligencias Multiples, disminuye su Rendimiento Académico 12% 16
i alumnos
3 | No comparten Inteligencias Multiples, se mantienen o Incrementan su P 24
o 5 18%
Rendimiento Académico alumnos
4 | No comparten Inteligencias Multiples, disminuye su Rendimiento Académico 429 57
0
alumnos

Paso 2 Determinar el criterio de contraste

Estéa establecido por el instrumento utilizado, en este caso la escala de actitudes tipo Likert, en
donde se utilizaron tres codigos con valores estadisticos diferentes:

Caodigo: siempre, a veces y nunca. Con un valor estadistico de 3,2 y 1, respectivamente.

Paso 3 Establecer el nivel de significancia, el tipo de distribucion y los valores criticos

Se obtiene al calcular el estadistico “Z”, ésta nos indica la direccion y grado en que un valor
individual obtenido, se aleja de la media, en una escala de unidad de desviacion estandar.
(Hernandez, 1991).

A continuacion se muestra la comprobacion de hipotesis en cada uno de las categorias.

Promedio general por categoria

Si Comparten Si Comparten No Comparten No Comparten
Inteligencias con Inteligencias Inteligencias con | Inteligencias con
Py Tutory con Tutory Tutory Tuftory
Categoria Suben su Bajan su Suben su Bajan su
Rendimiento Rendimiento Rendimiento Rendimiento
Académico Académico Académico Académico
Prom. 2,35 2,31 2,38 2,24

Categoria: S1 Comparten Inteligencias con Tutor y

Suben su Rendimiento Académico
La puntuacion “Z” es 2.12, asi el resultado de este indicador es igual o mayor a 2.12, por lo que
se acepta la hipotesis sustantiva.

Indicador Promedio | Puntuacion Resultado
Comunicacién entre tutor y tutorado 2.38 2.16 Si se comunican
Estrategias que proporciona el tutor 2,31 2,16 Si proporciona estrategias

El resultado observado, es que los alumnos que comparten inteligencias con su tutor tienen mas
posibilidades de aumentar su rendimiento académico, presentando comunicacion entre ambos y

el tutor le proporciona las estrategias necesarias.

Por lo tanto, la puntuacion “Z” es 2.13, asi el resultado de este indicador es igual o mayor a 2.13,

Categoria: S1 Comparten Inteligencias con Tutor y
Bajan su Rendimiento Académico

por lo que se acepta la hipotesis sustantiva.
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Indicador Promedio | Puntuacion Resultado
Comunicacion entre tutor y tutorado 2.44 2.13 Si se comunican
Estrategias que proporciona el tutor 2,18 213 2 prc.rporr:jlona
estrategias

El resultado observado, es que los alumnos que comparten inteligencias con su tutor y bajan su
rendimiento académico, no tienen problemas de comunicacion y el tutor le proporciona las
estrategias necesarias.
Categoria: No Comparten Inteligencias con Tutor y
Suben su Rendimiento Académico
Por lo tanto, la puntuacion “Z” es 2.11, asi el resultado de este indicador es igual o mayor a 2.11,
por lo que se acepta la hipotesis sustantiva.

Indicador Promedio Puntuacion Resultado
Comunicacion entre tutor y tutorado 2.49 2,11 Si se comunican
Estrategias que proporciona el tutor 2,26 2,11 St proporciona
= estrategias

El resultado observado, es que los alumnos que no comparten inteligencias con su tutor y suben
su rendimiento académico, no presentan problemas de comunicacion y el tutor le proporciona las
estrategias necesarias.

Categoria: No Comparten Inteligencias con Tutor y
Bajan su Rendimiento Académico
Por lo tanto, la puntuacion “Z” es 2.15, asi el resultado de este indicador es igual o mayor a 2.15,
por lo que se acepta la hipotesis sustantiva.

Indicador Promedio | Puntuacion Resultado
Comunicacion entre tutor y tutorado 2.30 2.15 Si se comunican
Estrategias que proporciona el tutor 2:17 2.15 Si proporciona estrategias

El resultado observado, es que los alumnos que no comparten inteligencias con su tutor y bajan
su rendimiento académico, no presentan problemas de comunicacion y el tutor le proporciona las
estrategias necesarias.

Conclusion

Se retomaran las categorias antes mencionadas y se llego a las siguientes conclusiones:

1.- Si comparten Inteligencias Multiples, se mantienen o incrementan su Rendimiento
Académico, que representaron el 28 % de la poblacion, centraron la mayoria de sus respuestas en
la opcion siempre, para la “comunicacion entre tutor y tutorado” y el indicador “estrategias que
proporciona el tutor”. Por lo que se puede concluir, que la relacion de las inteligencias entre tutor
y tutorado, influyen positivamente en el rendimiento académico, debido a que un porcentaje muy
alto de la poblacion comparten inteligencias e incrementaron su rendimiento académico.
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2.- Si comparten Inteligencias Multiples, disminuye su Rendimiento Académico, que representa
el 12% de la poblacion en estudio, el cual es un porcentaje maximo aceptable de reprobados, aun
cuando comparten inteligencias multiples con su tutor.

3.- No comparten Inteligencias Multiples, se mantienen o Incrementan su Rendimiento
Académico, que representa el 18% de la poblacion, que esta acreditando sin compartir
inteligencias, tomando en cuenta que es un porcentaje bajo aceptable.

4.- No comparten Inteligencias Multiples, disminuye su Rendimiento Académico, que
corresponde al 42% de la poblacion, que se esta llevando a cabo la tutoria, pero no hay una
repercusion positiva en los tutorados, ya que el porcentaje de reprobados es muy alto.

5.- Por lo que se concluye, que se acepta la hipotesis sustantiva, la cual nos dice: La relacion de
las Inteligencias Multiples propuestas por Howard Gardner, entre Tutor y Tutorado influyen
positivamente en el Rendimiento Académico de los alumnos del turno matutino del Centro de
Estudios Cientificos y Tecnologicos N° 1 “Gonzalo Vazquez Vela”, del Instituto Politécnico
Nacional. Y de acuerdo al analisis estadistico, se aplica la generalizacion, a poblaciones con
caracteristicas similares.

Sugerencias
O Se sugiere que para elegir los alumnos para la accidon tutorial, se consideren las
inteligencias multiples del tutor y del tutorado, a parte de la calificacion.

O Es importante dar cursos a los tutores referentes a las estrategias que pueden utilizar con
sus alumnos, en especial reforzando las inteligencias que tienen.

O Se requiere de capacitacion a los tutores, referente a la normatividad que rige en el
instituto, para que puedan dar la informacion verazmente.

O Es importante indicarles cuales son las alternativas que tienen para canalizar a sus
alumnos, sobre todo para problemas personales.
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